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Introduccion’

Miguel Armando Lopez Leyva

El presente libro contiene los trabajos de seis investigadoras y un
investigador, jovenes académicos adscritos al Instituto de Investiga-
ciones Sociales (11s) de 1a Universidad Nacional Auténoma de México.
Las investigaciones con las que han contribuido a este volumen son
producto de sus actividades como investigadores del Instituto en el
marco del seminario institucional que las autoras y el autor coordina-
ron en 2018.* En algunos casos, se presentan también investigaciones
que han surgido paralelamente, dentro de iniciativas de la Universi-
dad, como parte de proyectos financiados por el Programa de Apoyo
a Proyectos de Investigacién e Innovacién Tecnoldgica (PAPIIT).

El titulo de esta obra, sin querer ser ambicioso, describe con rigor
lo que sus siete capitulos desean ofrecer: perspectivas contempora-
neas de la investigacion en ciencias sociales, perspectivas teoricas y
metodologicas, dicho sea de paso. El libro, cuyas autoras y autor me

" Agradezco a Michelle Vyoleta Romero Gallardo su valioso trabajo de revision de este
texto.

' ElisuNam otorga registro a seminarios académicos organizados por colegas; el registro
es un reconocimiento institucional a esta actividad colectiva que, adicionalmente, permite
tener acceso a un pequeno financiamiento. El seminario institucional al que aqui se hace
referencia se denominé “Perspectivas contemporaneas de la investigacion en ciencias socia-
les”. Su objetivo fue crear un espacio para discutir los procesos de investigacion de colegas de
reciente incorporacion y presentar publicamente los avances de sus proyectos individuales.
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pidieron compilar, es producto de un esfuerzo colectivo de ano y me-
dio, y tiene en su haber dos singularidades. En primera instancia, las
voces de quienes escriben son la expresion del recambio generacional
en el Instituto. Sus edades, formaciones académicas, preocupaciones
tematicas y concepciones tedricas alimentan una cierta manera de
hacer ciencias sociales. Siestas perspectivas son semejantes ono alas
experiencias de otros contextos institucionales, es unareflexion que
queda en manos de los lectores.

Los capitulos aqui publicados ofrecen, ademas, primeras apro-
ximaciones a las perspectivas que se proponen compartir. De ahi
la insistencia en que las discusiones que presentan son “contactos”,
“anclajes”, “reflexiones” y féormulas similares, cuyo fundamento
deriva de la experiencia propia con los ambitos de investigacion de
cada capitulo. No encontraremos aqui un hilo unificador tematico
de los textos. En cambio, hallaremos una variedad de topicos que
revelan preocupaciones mas o menos recientes en la amplia y cada
vez mas compleja agenda de la investigacion social. Dicho de otro
modo, el tema no es el centro de atencion, lo es el abordaje que los
autores le dan (o los distintos abordajes que asumen). Las autoras y
el autor comparten sus concepciones comunes sobre las necesidades
contemporaneas que planteala construccion de las ciencias sociales.
Mas aun, el interés reside en poner en practica perspectivas de in-
vestigacion que apunten hacialainnovacion tedrica y metodologica.
Ese es, quizas, el vaso comunicante entre todos los capitulos, ademas
de que cada uno encarne el proceso de dar sentido a los cambios que
experimentan los grupos sociales y sus dinamicas de interaccion.

El libro se divide en tres secciones, que ordenan las perspectivas
aludidas, y un texto final conclusivo, escrito en conjunto por quienes
escriben los capitulos. La primera seccién se denomina “El desafio de
asociar creativamente diferentes disciplinas” y se compone de dos
textos. Asi como varios capitulos plantearan continuidades existentes
entre Ambitos que solian considerarse separados (victimas y victima-
rios, consumo de tecnologia y su uso creativo, vigilantes y vigilados,
como veremos adelante), Matari Pierre Manigat en “La transformacion
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del Estado en el capitalismo financiarizado: problemas teéricos”,
plantea el empalme que se produce entre el poder politico y el poder
financiero, dos poderes en convivencia (o connivencia). El argumento
central de esta reconfiguracion es, precisamente, el que insinua el
titulo: el dominio de los accionistas y operadores financieros en el
capitalismo contemporaneo habria traido consigo cambios en la
estatalidad, como se aprecia en las practicas de administrar el Estado
como sifuera una empresa ola colocacion de los intereses financieros
como “arbitro central” de las politicas publicas. Destaca ademas la in-
terpretacion de que este acercamiento entre lo politico y lo financiero
no se da exclusivamente en la forma de la sustitucion de un ambito
por el otro, sino también en la colusion de sus respectivas oligarquias.

Enunrecorrido que abarca de la crisis del keynesianismo y de los
modelos de industrializacion por sustitucion de importaciones, hasta
la emergencia del neoliberalismo, lo que este analisis presenta son
los sustentos tedricos de la primacia del ambito financiero sobre las
diferentes vertientes de organizacion social (lomismola enfocadaala
produccion, que la que implica el Estado mismo). Este punto de obser-
vacion macro no pierde de vistalos matices al interior de términos tan
amplios como “finanzas” o “capitalismo”. Asi, no séloimporta hablar
de la recaudacion fiscal, en abstracto, sino del hecho de que ésta se
aplica y experimenta de forma diferenciada segun diferentes grupos
sociales.No solo se habla de recesion, sino delas distintas maneras de
gestionarlas crisis y deudas enlos paises, segun se ubiquen en el cen-
troola periferia del capitalismo mundial. Esta capacidad de miraralo
general y lo particular simultaneamente, enriquece las posibilidades
para interpelar a diferentes experiencias capitalistas, abarcadas por
una lecturamas amplia sobre el retraimiento del Estado, un tema de
debate en la Ciencia Politica desde los ultimos 30 afios.

El autor explica el papel que han desempenado en la financiari-
zacion los procesos de globalizacion y privatizacion, el surgimiento
de oligarquias, las coyunturas europeas de desmantelamiento del
Estado de bienestar, el Consenso de Washington, entidades como el
Fondo Monetario Internacional, el Banco Mundial, la Organizacién
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parala Cooperacion y Desarrollo Econdmico, entre otros. Como puede
advertirse a partir de esta revision de contenidos, la investigacion
representa un material condensado y completo para estudiar las
transformaciones que han tenido lugar en el capitalismo durante los
ultimos anos en todas partes, desde luego con efectos diferenciados
que seria deseable discutir en otro momento.

En el capitulo de Marcela Amaro Rosales, “Reflexiones interdiscipli-
narias parala investigacion de la ciencia, la tecnologia y la innovacion
de la biotecnologia en México”, se parte de una critica al paradigma
cientifico tradicional, en vista de las tendencias reduccionistas y
fragmentadoras que pueden alentarse desde los ejercicios de excesiva
especializacion y desarticulacion de ambitos del saber. Tras reconocer
la vigencia de este paradigma en las formas contemporaneas de hacer
ciencia y luego de recordar que son estas bases paradigmaticas las
que informan nuestra percepcion de los fenémenos que estudiamos,
el capituloreivindica lo que puede ganarse, en términos de capacidad
explicativa, al acudir mejor a paradigmas en los que haya mayor
inclusividad y articulacion disciplinaria.

La autora retoma la concepcion de los fenémenos como sistemas
parailustrarlas vetas de interpretacion enlas que la interconexion, en
lugar de la dislocacion, ocupan un lugar central en las explicaciones
generadas. Es asi como, desde la vertiente de la teoria general de sis-
temas, se acude como marco analitico al modelo de sistemas abiertos,
los cuales contienen subsistemas dependientes de la totalidad o el
conjunto para existir y operar. Estas nociones se aplican al ambito
empirico de los estudios en materia de biotecnologia, eleccion que se
efectua luego de reconocer otras vertientes teoricas socorridas en el
analisis de este sistema cientifico. Después de considerar lo que la Eco-
nomia, la Sociologia y la Antropologia han podido aportar, cada una
de forma independiente, conrespecto de los estudios biotecnologicos,
el capituloidentificalas ventajas analiticas de emprender esa misma
exploracion desde la interdisciplinariedad e imagina la metodologia
que tendria que seguirse para abordar al estudio de la biotecnologia
en México desde esa mirada integradora.
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Ellugar central de esta aportacion lo ocupa, sin duda, el sistema
analitico de la biotecnologia en México, disenado para mostrar la
imbricacion de lo nacional con lo internacional, las instituciones
educativas con las productivas y las gubernamentales, el acceso
tecnologico y las practicas culturales, la propiedad intelectual y las
politicas publicas, entre otros actores, niveles de interaccion y saberes.
Pero, ademas, puede acudirse al capitulo pararevisar las concepciones
que autores como Adam Smith, Karl Max o Joseph Schumpeter tenian
sobre la tecnologia, la comparacion entre teorias del cambio tecnologi-
coylasdistinciones entre multi, inter y transdisciplinariedad. En este
sentido, aqui se muestra la capacidad de discutir objetos empiricos
concretos al tiempo en que encierran también aportaciones tedricas
y metodologicas mas amplias.

La segunda seccion se compone de tres capitulos que son cobijados
bajo el titulo: “La interaccion entre diferentes técnicas en la produccion
de conocimiento”. En el primero, “Pueblos indigenas y apropiaciones
tecnologicas contemporaneas: aproximaciones etnograficas”, Elena
Nava Morales presenta dos estudios de caso producto de investiga-
ciones antropologicas en Oaxaca. El texto analiza las expresiones de
agencia que tienen lugar en el ambito digital por parte de los habi-
tantes de las comunidades estudiadas. El texto se inscribe dentro de
la literatura académica en materia de las practicas tecnologicas de
grupos de poblacion en posiciones no hegemonicas, en el mosaico
social mas amplio del que forman parte. Esta discusion dialoga con
y contribuye a los analisis no deterministas de las tecnologias con-
temporaneas de la informacién y la comunicacion, como queda de
manifiesto por el lugar central que ocupan los ejemplos de usuarios
indigenas que hacen suyas las tecnologias: las emplean para sus in-
tereses y necesidades, para sus propios proyectos y en atencion a sus
coyunturaslocales, enlugar de ejercer un consumo pasivo o definido
exclusivamente bajo parametros de uso externos a sus comunidades.

Este texto ofrece un marco analitico de interés para lectores in-
volucrados en temas como la generacion creativa de contenidos y la
brecha digital (el desigual acceso tecnolégico que tienen diferentes
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sectores dentro de una misma sociedad). Asimismo, desde el ambito
empirico, Nava realiza una aportacion relevante para los estudios
del uso de tecnologias en comunidades indigenas en general y la
trayectoria de la comunicacién comunitaria que ha tenido lugar en
Oaxaca, en particular. Al relatar la manera en que en Santa Maria
Yaviche se imagina el uso de software libre para la preservacion de
lenguas indigenas y al ejemplificar la difusion de empresas y organi-
zaciones civiles en Guelatao de Juarez, a través de su propia agencia
de comunicacion comunitaria, la imaginacion creativa trasciende los
ambitos exclusivamente antropolégicos y casuisticos, y apunta a la
posibilidad de crear una agenda compartida que se plantee observary
registrar esas otras formas de vivirla politica, la cultura y la identidad
“desde los margenes”. Por ultimo, la autora también plantea lo que
podriamos llamar una “provocaciéon metodologica”, en la medida en
que ilustralasnuevas formas que puede tomar la practica etnografica.
A esta aportacion se suma su invitacion a discusiones subsecuentes
que retomen las implicaciones de esta investigacion en estudios sobre
el papel actual de las tecnologias en las practicas de autonomia y
autodeterminacion indigena.

Una nueva oportunidad para mirar la investigacion “desde
dentro”, desde la discusion de su diseno y la presentacion de sus resul-
tados, se encuentra en el capitulo de Alice Poma, “Una aproximacion
aluso de diferentes técnicas cualitativas para estudiar la percepcion
y la respuesta al cambio climatico”. En él se discute la investigacion
en la cual ella indaga en la percepcion ciudadana sobre el cambio
climatico y la forma en que la identificacion de este fendmeno como
un problema motiva (o no) acciones a favor del medio ambiente, el
cuidado de los recursos y la defensa territorial por parte de organiza-
ciones de vecinos.

A partir de un ejercicio de la microsociologia, una postura cons-
tructivista y en dialogo constante con la sociologia de las emociones,
se detalla la experiencia de trabajo con comités ciudadanos y, en
especifico, con el estudio de la Asamblea General de los Pueblos,
Barrios, Colonias y Pedregales de Coyoacan. La lectura sobre este con-
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texto empirico permite acceder a un tono de discusion notablemente
original, en la medida en que en vez de acudir al enfoque top-down
para conocer qué politicas se aplican (o dejan de aplicarse) en materia
de cambio climatico, la autora invierte el orden tradicional de los
términos (en la literatura de las politicas publicas se le denomina
bottom-up).Es de ese modo que, gracias ala observacioén participante,
entrevistas a profundidad y grupos de discusion, se interpretan las
emociones, sentimientos, afectos y desafectos de los propios ciudada-
nos organizados de maneralocal para promover agendas y denunciar
problemas que perciben en su entorno de forma cotidiana.

Poma finaliza su texto senalando cuales seran los siguientes pa-
sos en esta investigacion, y motiva a reflexionar sobre lo que puede
aprenderse cuando se presentan nuevas preguntas y nuevos actores
sociales con quienes responderlas. De alli su aportacién tanto a los
campos de estudio sobre la adaptacion de metodologias, como a la
resonancia con investigaciones de otros ambitos que también se
preocupan por el procesamiento que tienen las grandes narrativas
en las posiciones que los ciudadanos toman ante las empresas, los
gobiernos y sus politicas.

Enlinea conla preocupacion por adaptar y crear metodologias a la
altura de la compleja realidad social, se encuentra “;Como medir los
efectos sociales de la videovigilancia enla ciudad? Una aproximacion
metodologica mixta”, de Lucia Carmina Jasso Lopez. La autora se
pregunta por la manera mas apropiada para asir los efectos que la
videovigilancia tiene en la sociedad. A su propuesta, la cual anuncia
el titulo del capitulo a favor de las metodologias mixtas, le precede
una detallada revision dela literatura sobre los hallazgos cualitativos
y cuantitativos en la materia. Es por eso que este capitulo podria
representar una lectura de referencia, pues se podran hallar desde
definiciones basicas del campo de estudio (vigilancia, videovigilancia,
vigilancia publica, vigilancia privada, entre otras), pasando por las
teorias que han documentado su estudio ylas metodologias que han
sustentado suanalisis, hasta ejemplos de sus aplicaciones, en especial
en entornos urbanos.
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Este estado del arte de teorias y metodologias aplicadas al feno-
meno de la vigilancia, logra también comunicar las reacciones que
ciudadanos y gobiernos han generado al saberse vigilados o alampliar
los alcances de su propia mirada por medios tecnologicos. Asi, se
hacen presentes debates sobre derechos, privacidad, transparencia,
consentimiento y la popularizacion de la vigilancia al ritmo del aba-
timiento en los costos de las tecnologias para ejercerla. Un aspecto
relevante de esta panoramica de los estudios de vigilancia es que se
evitan concepciones simplificadoras en las que es exclusivamente
la sociedad la que resulta mas expuesta y vulnerable, bajo el control
de cuerpos policiales. En cambio, el texto logra senalar el comporta-
miento de “agencia” de los ciudadanos, quienes también se sirven de
la videovigilancia para presionar a las autoridades, o simplemente
cuentan con interpretaciones propias con respecto alas funciones de
estas tecnologias.

Como el propio capitulo senala, la literatura sobre la vigilancia
y sus efectos, especificamente en la Ciudad de México, es poco
numerosa (un déficit que debemos lamentar). En parte por ello, la
comprension de las diferentes expresiones de este fenomeno reviste
pertinencia académica. En particular en una coyuntura de mayor
incidencia delictiva y percepcién ciudadana de inseguridad en la
ciudad. Resulta una aportacion destacada de la autora su argumen-
tacion delas potencialidades de la metodologia mixta, aligual que su
resumen de la secuencia de estrategias que implicaria su aplicacion.
Sin embargo, en ningun momento el texto pretende establecer una
formula unica para hacer investigacion en todos los casos y contex-
tos de videovigilancia. Por el contrario, se reconoce la literatura que
aboga porlamaleabilidad de sus métodos y teorias, en atencion a las
particularidades culturales, politicas e historicas en las que gobiernos
y ciudadanos vigilan y son vigilados.

La tercera seccion, “Alcances y desafios metodolégicos de la etno-
grafia”, cierrala obra con dos capitulos. También desde el ambito de la
etnografia, Marcela Meneses Reyes, en “Empatizar con el victimario.
Dilemas metodologicos de la investigacion etnografica en contextos
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de violencia”, aborda lo que las y los investigadores pueden o no al-
canzar en términos de inmersion en comunidades trastocadas por la
violencia, uno de los pendientes mas acuciantes de nuestra realidad
contemporanea. Dicho enfoque ya hace de esta investigacion una
pieza de interés para una comunidad cientifica que ha persistido,
durante la ultima década, en construir conocimiento cara a cara, in
situ, pese a los desafios planteados a su propia seguridad. Uno de los
aspectos mas notables, poco habituales, enlos que se finca la origina-
lidad de este texto, tiene que ver con sullamado a que las etnografias
en escenarios de violencia no solamente se enfoquen en las voces de
las victimas. Después de todo, la autora aprecia en la dupla victima/
victimario una separacion que muchas veces es dificil de sostener. Con
base en ello, propone recurrir también a las voces de quienes serian
considerados victimarios, pues con ello es posible completar nuestra
comprension de los diferentes tipos de violencia experimentados en
Meéxico en la actualidad. El dilema moral que supondria escuchar
con atenciéon ambas voces en el espacio publico, se transforma en un
dilema metodologico, propio de la produccion del conocimiento.
Para construir esta propuesta, Meneses genera una revision teo-
rica sobre la empatia, de la que forman parte la importancia que se
le ha dado dentro de la metodologia etnografica, su idealizacion y los
limites empiricos para vivirla al interactuar con actores generadores
de violencia. Eltexto incluye una seccién especial sobre la experiencia
de las mujeres investigadoras, con lo que se plantea una oportunidad
parareflexionar enlas metodologias que durante décadas se ensena-
ron y aprendieron pensadas en sujetos abstractos, en tanto que, enla
practica, la vulnerabilidad durante la investigacion se vive de forma
diferenciada por parte de hombres y mujeres, asi como por mujeres con
diferentes caracteristicas. Laidea de pensar alos sujetos y sus saberes
de forma contextualizada, es meritoria en tanto logra conectar con
los debates contemporaneos sobre las “marcas” que dejanlas caracte-
risticas de quienes investigan sobre los productos de su investigacion
(el vinculo observador-objeto observado-observable). Finalmente, a
las apreciaciones teoricas y metodologicas de Meneses les sigue su
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aportacion empirica, basada en las experiencias de investigacion de
la autora en una unidad habitacional marcada por una cotidianidad
violentay de exclusion al norte de la Ciudad de México. El analisis de
la existencia de protocolos de seguridad para trabajar en entornos de
violencia, el escrutinio critico de expresiones como “violencia juvenil”,
aligual que elllamado a incluirlas voces de “los victimarios” sin caer
en su estigmatizacion, hacen del texto un ejemplo de ejercicio de
autoobservacion, propio del trabajo de las ciencias sociales.

En “Tres anclajes antropolégicos sobre la politizacion evangeélica
contra la ‘ideologia de género’ en México y Brasil”, Karina Barcenas
Barajas analiza las manifestaciones publicas y la agenda de reforma
politica que grupos evangelicos han tenido en contra del matrimonio
entre personas del mismo sexo, la adopcion homoparental y el papel
dela eleccion personal enla manifestacion de unaidentidad de género
y las decisiones sobre el propio cuerpo. En este estudio comparativo,
la religion y la politica constituyen una unidad; a la par, se relatan
los procesos electorales en ambos paises, sus reformas judiciales
en la materia de referencia, asi como la reconfiguracion religiosa
regional, en especial en el contexto de la disminucion cuantitativa
de los creyentes catdlicos y el incremento de los miembros de otras
denominaciones cristianas. Este texto es una referencia valiosa para
conocer los debates actuales en torno a lo que algunas comunidades
religiosas denominan “ideologia de género” (las concepciones en las
que la identidad de género, la maternidad y la orientacion sexual no
estan subordinadas ala condicién biolégica de ser hombre o ser mujer).

El capitulo recurre a tres metodologias distintas: la etnografia en
el espacio publico, la antropologia juridica y la etnografia digital, para
procesar las diferentes dimensiones de las manifestaciones politicas
evangélicas. Estas ultimas cumplen una doble funcién en el texto,
al ser un objeto de estudio en si mismo, mientras también sirven
para ampliar la reflexion al ambito de las caracteristicas actuales
del Estado laico, la articulacion entre nuevos movimientos politicos
y sus bases en organizaciones sociales, asi como el panorama de las
libertades individuales y colectivas en México y Brasil. De la mano
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de elementos como material fotografico de protestas en la via publica
y el analisis del uso de hashtags en redes sociales, Barcenas lleva a
pensar en las vias contemporaneas por las cuales se busca influir en
los procesos legislativos (lo que desde otra perspectiva se denomina
“incidencia politica”). Asimismo, cobra relevancia la reflexion sobre
el tipo de sociedad que retratan las leyes, el proceso tenso y de nego-
ciacion constante de derechos que se consideran conquistados pero
que podrianrevertirse, al igual quela identificacion de la maquinaria
legal como una herramienta para alcanzar el ideal de sociedad que
defienden agrupaciones como las comunidades religiosas estudiadas.

Otras tematicas abordadas incluyen las particularidades de la
etnografia virtual, el uso de redes sociales para generar noticias
falsas y la articulacion de comunidades que no se caracterizan por
su diversidad interna, sino por ser camaras de eco de una misma
forma de pensar. En todas estas aristas, este trabajo apunta hacia
las innovaciones que experimenta la Antropologia en sus temas y
procedimientos, lo cual la hace un objeto de interés para conocer su
evolucion dados sus procesos de transformacion.

En suma, la lectura de esta obra colectiva es, sin duda, un proceso
enriquecedor. Las motivaciones que respaldan su produccion y lectura
son muchas y todas igualmente validas. En primer lugar, porque es
una muestra de los temas, métodos y teorias enlos que se involucran
las generaciones mas jovenes de investigadoras e investigadores.
En segundo término, porque la mirada a los distintos abordajes
hace posible una actualizacion del estado del arte en los ambitos de
estudio tratados: de las comunidades indigenas, la investigacion en
contextos de violencia, cambio religioso, cambio climatico, videovi-
gilancia, neoliberalismo o biotecnologia. En tercera instancia, porque
esfactible rastrearla articulacién entre las producciones académicas
contemporaneas y la agenda de temas prioritarios en los debates
publicos de la sociedad mexicana. Cualquiera que sea el caso, este
libro puede verse en su conjunto como un gran motivo para el dialogo
académico: retrata investigaciones en curso, proyectos nuevos o que
inauguran fases, cuyo desarrollo plantea colaboraciones en puerta
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y debates en espera de suceder. En esta conversacion de haberes y
saberes, son figuras clave los lectores y colegas de ruta, igualmente
interesados en hacer ciencia de manera diferente, sobre los sujetos
de la investigacion y no sélo ellos; con temas nuevos o tradicionales
desde nuevas perspectivas y paradigmas. Aquies donde se encuentra
la riqueza de conocimiento.

Adicionalmente, en este libro se tejen reflexiones que, en lugar de
hablar desde la superioridad o la abstraccion, reconocen los limites
de la investigacion y buscan proponer estrategias para atenderlos.
Este es un principio de humildad que siempre es bienvenido entre
los hacedores de la ciencia y un publico mas amplio. Pero, anado, en
cada capitulo, la investigacion se aprecia como un proceso consciente
de mutua afectacion entre investigadores y entorno. El viejo dilema
de como obtener distancia suficiente del objeto de estudio sigue
vigente, aunque haya muchas posturas al respecto. De alli que la
presente introduccion invite a emprender la lectura de esta obra con
lamisma disposicion de quien se plantea la investigacion como modo
de compartir experiencias, aprendizajes y aspiraciones de incidir en
las problematicas sociales que nos rodean. Y apreciarla no como un
proceso finito, sino como un punto de apertura para nuevos caminos
de discusion.
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La transformacion del Estado en
el capitalismo financiarizado:
problemas teodricos’

Matari Pierre Manigat

INTRODUCCION

La instalacién de los intereses financieros como arbitros supremos
de la gestion de los poderes publicos es un fendmeno global, aunque
desigual. Su comprension implica develar los mecanismos de con-
nivencia estructural, si los hay, entre el poder financiero y el poder
estatal. En el presente trabajo senalamos algunos problemas tedricos
que plantea el analisis de los rasgos distintivos de las formas de Estado
correspondientes a regimenes de acumulacion financiarizados, es
decir, dominados por el capital financiero. Ponemos en relieve estos
problemas a partir de dos fenémenos: la independencia del Banco
Central (8C) y la introduccién de métodos de gerencia corporativa en
el aparato administrativo del Estado. Ambos fenémenos objetivanla
reconfiguracion delas relaciones entre el Estado y el capital financiero
en los ultimos 40 anos, es decir, desde el ocaso de los regimenes de
economia mixta a partir de la década de los setenta.! El estudio de

"Investigacion realizada gracias al Programa UNAM-PAPIIT 1A 300319.

' Por “economia mixta” designo una fase de la historia del capitalismo. Desde un punto
de vista social y geopolitico, corresponde al periodo 1933-1945 y 1973-1989. En un sentido mas
restringido, puede acotarse al funcionamiento del sistema monetario internacional que limi-
taba la circulacion internacional del capital (1944-1971/76). Desde ambos criterios, el quiebre
y ocaso de la economia mixta inicia con la crisis de 1973.
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estos fendmenos vertebra el proyecto de investigacion subyacente a
este articulo.

POSICION DEL PROBLEMA

Una pléyade de trabajos ha decorticado diferentes aspectos de la re-
configuracion de las relaciones entre el Estado y el capital financiero
desdelos anos setenta. Esta reconfiguracion se expresa principalmen-
te en tres campos: la politica econdmica, la recaudacion tributaria y
la organizacion estatal del control social.

Desde el punto de vista de la politica economica, los fracasos del
keynesianismo yla crisis del Estado de Bienestar en el Centro retuvie-
ron tempranamente la atencién (O’Connor, 1973, 1984; Poulantzas et
al, 1976; Rosanvallon, 1981; Offe, 1990; Jessop, 2002). En la Periferia y
especialmente en Ameérica Latina, la crisis de los regimenes de indus-
trializacion por sustitucion de importaciones acelero el aggiornamento
del pensamiento desarrollista y abri6 paso al éxito politico de criticas
ala “macroeconomia del populismo” (Dornbusch y Edwards, 1991; Wi-
lliamson, 2000; Urquidi, 2005; Bielschowsky, 2009). Estos cambios en
las politicas economicas fueron promovidos —en todas partes—por los
mismos representantes politicos e intelectuales. El monetarismo de
la Escuela de Chicago, la Nueva Escuela Clasica y la Harvard Business
School, fueron las corrientes de pensamiento mas influyentes de este
zeitgeist neoliberal. Mientras las dos primeras redefinieron los obje-
tivos de la politica monetaria, fiscal y laboral (Friedman, 1999; Barro
y Gordon, 1983; Lucas, 1995), la tercera enuncié los grandes principios
de gestion corporativa en economias dominadas por accionistas y
operadores de mercados financieros (Jensen y Meckling, 1976; Jensen,
1989).2 En ese sentido, la gestion estatal de la ultima crisis mundial
(lallamada Gran Recesion de 2008-2014) parece confirmar el triunfo

2 Estas corrientes conforman el abecedario de los liberalismos contemporaneos. Véanse
Brunhoff (1986), Harvey (2003), Dardot y Laval (2009), Audier, (2012), Escalante (2015) y Guillén
Romo (2018).
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de regimenes de acumulacion caracterizados por el predominio del
capital financiero enla organizacion de la produccion, en la sociedad
civilyen el Estado. Mas exactamente, la Gran Recesion habria globali-
zadomodalidades de intervencion estatal cuyos contenidos y formas
institucionales remontan a la gestion de la crisis de la deuda externa
de los paises del Tercer Mundo de los anios ochenta.

La reconfiguracion de las relaciones entre el Estado y el capital
financiero se expresa, en segundo lugar, enla reproduccion de un tipo
determinado de estructura fiscal. En primer término, las reformas fis-
cales se hanllevado a cabo bajo el argumento de contener el aumento
de la carga tributaria global (i.e. 1a relacién entre los ingresos totales
del Estado y la produccion global). Pero silas cargas fiscales globales no
tienden a disminuir, se observan sin embargo cambios sustanciales en
las contribuciones respectivas de las clases al erario. De manera que,
en segundo término, dos grandes tendencias dominan las reformas
tributarias contemporaneas: el aumento y predominio de impuestos
indirectos que gravan el consumo de masa, como el Impuesto sobre
el Valor Agregado (1va), y la disminucion relativa de las contribucio-
nes directas y progresivas, como los impuestos sobre la renta, las
grandes fortunas y/o las herencias (Guex, 2003; OCDE, y CEPALC, BID,
2018).3 Ambas tendencias han sido decisivas en el ensanchamiento
delas desigualdades de ingresos en las ultimas décadas (Piketty, 2015;
Piketty, 2019). En un mismo nivel de analisis se situa el fenémeno de
evasion de impuestos. Silas recientes revelaciones de Offshoreleaks,
Luxleaks, Swissleaks, Panama Papers, etcétera, demuestran algo, es
como la globalizacién financiera ha universalizado y exacerbado la
competencia entre regimenes fiscales nacionales.4 Mas que compor-

3 La “curvade Laffer” (i.e. la relacion existente entre la recaudacion tributaria y los tipos
impositivos) sirvié de principal argumento (Wanniski, 1978; Laffer, 2004) para justificar la
disminucién de la contribucién tributaria de las categorias sociales de mayores ingresos
(Stiglitz, 2003; Fontana, 2017: 447-456).

4 Tendenciasecular que acompana la transnacionalizacion de la produccion, especialmen-
te desde la eliminacion de la doble imposicion por el Comité Financiero de la Sociedad de las
Naciones después de la Primera Guerra Mundial. Las corporaciones subestiman y transfieren
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tamientos delatores de una falta de civismo, la evasion y el fraude
fiscal, asi como la generalizacion de la llamada optimizacion fiscal,s
aparecen como fendmenos consustanciales a la libre circulacion inter-
nacional del capital. En ambos casos -reformas tributarias regresivas
y evasion fiscal-, la modificacion de los fundamentos sociales de la
recaudacion tributaria obedece a factores nacionales e internacionales
que confirman algunas hipétesis de Rudolf Goldscheid, el padre de la
sociologia de la fiscalidad.

Depende dela estructura social y delas constelaciones politicas internas
y externas sise deben elegirimpuestos personales indirectos o directos
o impuestos sobre los objetos, sobre la renta y las ganancias o sobre la
tierra, la inversion, la propiedad y la herencia [death taxes), sila presién
tributaria debe ser reforzada o disminuida y cuales grupos de la pobla-

cién deben soportar la carga més pesada o ligera (Goldscheid, 1911).

Finalmente, el poder financiero cine la transformacion de ciertas fun-
ciones soberanas del Estado. Es el caso, por ejemplo, de la organizacion
de los mecanismos de ejecucion del poder estatal y, especialmente,
de los cuerpos a cargo del control social (ejército, policia, tribunales,
carceles, etcétera). La delegacién de funciones de seguridad publica a
entidades comerciales privadas, asi comola expansion del campo de
actividades de éstas, constituye un fenomeno sobresaliente desde los

sus ingresos entre filiales y casas matrices utilizando categorias econémicas que se modifican
con laevolucién de la legislacion. Hoy en dia, la competencia fiscal interestatal es exacerbada
por la Foreign Account Tax Compliance Act (FATCA), votada en 2010 en Estados Unidos. Ejemplo
de legislacion extraterritorial, la FATCA exige intercambios de datos entre la autoridad fiscal
estadounidense y los bancos extranjeros. Estos deben transmitir informaciones sobre sus
clientes estadounidenses, asi como los montos de sus cuentas, so pena de exponerse a un
gravamen de 30% de sus ingresos en Estados Unidos. La ley favorece objetivamente los paraisos
fiscales norteamericanos (Pincon y Pincon-Charlot, 2015).

5 La optimizacion fiscal es un eufemismo para designar el encubrimiento legal de la
evasion fiscal. Consiste en utilizar el derecho fiscal para reducir el monto de las obligaciones
del contribuyente. Para las empresas, la optimizacion fiscal implica la manipulacion de precios
de transferencia entre filiales y casas matrices, asi como implantaciones en paises que ofrecen
regimenes fiscales relativamente ventajosos.
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anos setenta (Weiss, 1978; Ocqueteau, 2004; Freedonia, 2017; Jasso y
Pierre Manigat, en prensa). Los informes y estudios existentes ponen
enrelieve su caracter global, aun cuando sobreviene bajomodalidades
juridicas y ritmos diferentes seguin el contexto nacional (Betancourt,
2007, 2011; Lorenc, 2011).°

En suma, la reorientacion de la politica econémica, la evolucion
de la sociologia de los impuestos, asi como la organizacion del control
social expresan diferentes aspectos de la actualizacion del Estado
contemporaneo, asi como del papel determinante de la dominacion
financiera en este proceso. No obstante, la problematica de la recon-
figuracion de las relaciones entre poder politico y poder financiero
en el periodo contemporaneo nacié paradoéjicamente en un sentido
invertido.

En efecto, los estados aparecen originalmente como los Dei ex ma-
china de la globalizacion financiera. En particular, se ha subrayado el
papel de los estados en la desregulacion de los sistemas bancarios, las
bolsas de valores, asi como en la liberalizacion de los flujos internacio-
nales de capitales, medidas que asentaron las bases de la globalizacion
financiera. Si bien obedece estructuralmente al movimiento de in-
ternacionalizacion de las inversiones y del comercio, la globalizacion
financiera supuso, politicamente, el desmantelamiento de las trabas
juridicas a la circulacién internacional del capital que prevalecian
durante el régimen de Bretton Woods (1944-1971). En este proceso, el
endeudamiento publico externoy el aumento relativo del servicio de
la deuda en los presupuestos a partir de los anos setenta, fungieron
como uno de los principales vectores de la supresion de obstaculos
a una interconexién financiera mundial (Chesnais, Brunhoff et al.,
1996; Davis y Walsh, 2016).

6 Empero, lejos de marcar una reduccion del Estado, esta privatizacion de las funciones
de seguridad publica va paralela con un reforzamiento de su aparato represivo, al grado de
que algunos sociélogos hablan de una sustitucién de un “Estado social” por un “Estado penal”
(Wacquant, 2010).
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Cualquiera que sea el sentido -del capital financiero al Estado o del
Estado al capital financiero-, la reconfiguracion de la relacién entre
ambas entidades estructuralas discusiones sobre las relaciones entre
intereses privados y poderes publicos en el siglo xx1.

Los estudios sobre la transformacion del Estado contemporaneo
ponen en relieve diferentes mecanismos de control de la oligarquia
financiera sobre el poder politico. Sin embargo, en su mayoria, no
develanel origen dela connivencia estructural entre el Estado y dicha
oligarquia. De manera que, si bien permiten entender como el Estado
participa en la reproduccion del capitalismo financiarizado, dejan
oculto el origen de dicha connivencia entre las oligarquias financieras
y los estados. El diagnodstico anterior justifica la propuesta de proyecto
de investigacion subyacente a este articulo.

PLAN DE EXPOSICION

En el presente trabajo consideramos algunas cuestiones teoricas del
analisis de la reconfiguracion de las relaciones entre el capital finan-
cieroyla forma estatal contemporanea, cuyo contenido designamos
como financiarizacion del Estado. El neologismo financiarizacion fue
forjado originalmente para estudiarlos rasgos distintivos de regime-
nes de acumulacién dominados por las finanzas. Las dificultades de
sudefinicion suscitan importantes debates entre diferentes corrientes
del pensamiento econémico (Chesnais et al, 2004; Chesnais, 2016;
Orléan, 1998; Aglietta y Berrebi, 2007; Stockhammer, 2004; Epstein,
2005; Krippner, 2005; Duménil y Lévy, 2014; Fine y Saad-Filho, 2010;
Fine, 2013; Lapavitsas, 2013), aunque esta definicién se limita por lo
general a medir el “peso” del sector financiero o de la parte del ingreso
nacional que se apropia en la economia. Desde la crisis de 2008, su
uso se extiende rapidamente a otros campos de las ciencias sociales
con el fin de analizar mutaciones de la organizacion economica, de
las estructuras sociales y de la vida politica, extension que suscita
preocupaciones sobre su “éxito conceptual” (Engelen, 2008). En una
sintesis de la diversidad de “fenomenos empiricos” y “niveles de ana-
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lisis” que recubre la nocion de financiarizacion, Zwan distingue tres
grandes enfoques que remiten, respectivamente, al advenimiento de
un nuevo ‘régimen de acumulacién” en el sentido de la escuela de la
regulacion; al predominio de la consigna de “creacion de valor” para
los accionistas, y, finalmente, a los estudios sobre la financiarizacion
de “la vida cotidiana” (Zwan, 2014). Sincrénicamente, la nocién de
financiarizacién y otros neologismos aparejados -como “neolibe-
ralizacién”, “privatizacién” o “economizacion”- son movilizados
para analizar mutaciones propias del campo politico y del Estado
(Hibou, 1999; Brown, 2017; Lemoine, 2016; Hendrikse, 2015). Entre
éstos, Karwowski y Centurion-Vicencio (2018) definen por ejemplo a
la financiarizacion del Estado como el cambio de la relacion entre el
Estado -definido como “soberano con deberes y responsable ante sus
ciudadanos”- y los mercados financieros, cambio que acontece en el
sentido de una disminucién de los deberes y funciones del Estado, asi
como de la rendicién de cuentas.

Consideramos dos aspectos de lareconfiguracion de las relaciones
del Estado con el capital financiero: la independencia de los bancos
centrales y la transformacion del aparato administrativo del Estado.
En el primer caso, sostenemos la hipdtesis de que la independencia
de los bancos centrales establece una estructura organizacional que
coloca los intereses del capital financiero en el centro del espacio de
decisién del poder estatal, convirtiéndolos en arbitro supremo de
las politicas publicas. En el segundo, consideramos la penetracion
de métodos de administracion que predominan en las grandes cor-
poraciones privadas, en el interior de la maquina de Estado. Ambos
fenémenos son complementarios. El primero crea el revestimiento ex-
terno que avalala dominacion financiera sobre el Estado y el segundo
permite entender la reorganizacion del funcionamiento interno de los
aparatos e instituciones del Estado. Ambos develan mecanismos de
connivencia estructural entre el Estado y las oligarquias financieras.
Delo anterior deriva la siguiente exposicion en dos grandes secciones.

En primer lugar, consideramos la relacion entre el estatuto del
Banco Central y la dominacion del capital financiero sobre el Estado.
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Se trata de discutir la medida en la cual la independencia del BC
determina una estructura organizacional del Estado que coloca los
intereses financieros en el centro de los arbitrajes del Poder Ejecutivo
(Seccion 1). En un segundo momento, consideramos la penetracién de
principios y métodos de gerencia corporativa en el interior del aparato
administrativo del Estado (Seccién 1).

Ambos fendmenos ponen en relieve el entrelazamiento de dos
tipos de funciones del Estado: tratarlos asuntos colectivos consustan-
ciales a la vida en sociedad, por un lado, y reproducir determinadas
relaciones de dominacion socioeconémicas, por el otro. Reciprocamen-
te, ambos fendmenos marcan una exacerbacion de las tensiones entre
estas funciones, constatacién que conduce, a modo de conclusion,
a justificar y precisar de manera concisa la perspectiva tedrica que
preside el estudio de dichos fenémenos.

SECCION I. LA INDEPENDENCIA DEL BANCO CENTRAL Y LA DOMINACION
FINANCIERA

La estructura organizacional del Estado

Lareforma delos bancos centrales ha sido justamente senalada como
piedra de toque de la reconfiguracion de la intervencién del Estado
en la economia enla era contemporanea. Sus arquitectos y abogados
celebran la despolitizacién de la politica monetaria como condicién
sine qua non para establecer unarelacion de confianza entre el Estado
y la ciudadania. Esta confianza se traduce en erigir la lucha contrala
inflacion eninterés general e intertemporal de la sociedad. Constituye
un ejemplo de eficiencia de la accion burocratica de una institucion
politicamente neutral -el BC-, y a cargo de un elemento de interés
general. Los criticos denuncian por su parte las consecuencias funes-
tas de estas reformas para las atribuciones del Poder Ejecutivo y, de
manera mas amplia, para la soberania del Estado.

El Tesoro (0 Hacienda) y el BC conforman lo que Braudel (1979)
llama el aparato financiero del Estado moderno. La naturaleza de
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los vinculos entre estas instituciones, o la direccionalidad de sus
interacciones, conforma lo que designaremos como estructura
organizacional del Estado. Sostenemos la hipotesis de que, mas que
una independencia respecto del Poder Ejecutivo, la reforma del BC
invirtio la direccionalidad de la interaccién de los aparatos finan-
cieros del Estado. Reciprocamente, la estructura organizacional que
deriva de la independencia del BC modifica la correlacion de fuerza
entre el Estado y la comunidad financiera. Para asentar tal hipotesis
necesitamos, en primer lugar, definir la posicion actual del problema
a partir de la historia del problema. Partamos de las modificaciones
de la estructura organizacional que deriva del modo de interaccion
delas dos principales instituciones del aparato financiero del Estado.

El estatuto del Banco Central y la estructura organizacional del Estado

Hastala Gran Depresion, los bancos centrales eran, salvo excepciones,
sociedades privadas o instituciones con estatutos juridicos hibridos,
pero siempre controladas por asociaciones privadas de banqueros.
La creacion de estos establecimientos acompano la formacion de los
estados-naciones entre los siglos xviI y xx (Goodhart, 1987, 1988; Ols-
zak,1998; Hautcceur, 2016). Ademas de gestionar las deudas publicas,
sus funciones se fueron ensanchando con el volumen de las transac-
ciones comerciales, del desarrollo de la banca y de las crisis que van
aparejadas. En ese sentido, la creciente intervencion del crédito en el
comercio y la industria moderna y la sucesion de panicos bancarios
abrieron paso al otorgamiento de monopolios del derecho de emision
a ciertos establecimientos bancarios. El mismo proceso economico
subyace a las primeras enunciaciones de la funcion de “prestamista
en ultima instancia’, que la comunidad financiera reclama a estos
bancos pivotes de los sistemas de crédito (Bagehot, 1968). Ambas exi-
gencias se materializan entre la segunda mitad del siglo Xix e inicios
del siglo xx (Sayers, 1976; Goodhart, 1988; Flandreau y Ugolini, 2017).
En Estados Unidos, por ejemplo, la crisis de 1907 fue el ultimo episodio
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de un proceso que desemboco en la creacion del Sistema de Reserva
Federal en 1913 (Bordo y Roberds, 2017).

De manera analoga, la creacion de bancos centrales aparece como
un reclamo del desarrollo y la crisis de los sistemas bancarios de los
paises subdesarrollados. Los bancos centrales asociados al nombre de
Edwin Kemmerer, el money doctor, son quizas los casos mas emblema-
ticos de este proceso enla América Latina anterior ala Gran Depresion
(Drake, 1989: Marichal y Tedde, 1994).7 En México, el restablecimiento
delsistema de crédito y la reanudacion de los reembolsos del gobierno
a la banca comercial después de la Revolucién, abren la via para la
creaciéon del Banco de México en 1925 (Turrent, 2015), instituciéon que
se convierte en BC solamente en la década de 1930 (Marichal y Solis,
2016). En todas estas variedades nacionales del capitalismo anterior
a la guerra, la politica monetaria es formalmente separada de otros
instrumentos de la politica economica y directamente a cargo del
Estado (politica fiscal, gestiéon estatal de la mano de obra), aun cuando
el BC cumple funciones publicas.

El intervencionismo que se impone durante el periodo de entre-
guerras y la crisis de 1929, ponen a la orden del dia la necesidad de
reformar a profundidad los bancos centrales. Mas precisamente el
intervalo entre la Gran Depresion y la posguerra registra una ola de
nacionalizaciones de estos establecimientos.® Nace un nuevo tipo de
relacion entre las autoridades fiscales (el Tesoro) y monetarias (Bc),
estructura organizacional que caracteriza tanto a los estados que se
reclaman del keynesianismo en el Centro, como del desarrollismo
en la Periferia. Las nacionalizaciones tienen por objetivo primordial
reconocer el caracter publico de las funciones de los bancos centrales
y, por ende, someterlos al Poder Ejecutivo. Las metas de la politica
monetaria dejan de circunscribirse a la defensa del valor interno y

7 Mas exactamente en cinco paises andinos (Ecuador, Chile, Colombia, Bolivia y Peru).

8 El Comité MacMillan creado por el gobierno britanico después de la crisis de 1929 -y
cuyo informe final fue redactado en gran medida por Keynes-, recomendé tempranamente
la nacionalizacion del Bc.
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externo de la moneda, para extenderse al pleno empleo, el principal
leitmotiv de las tres décadas del capitalismo de la posguerra. Mas
profundamente, la nueva relacion entre Tesoro y BC apoya diversas
modalidades de regulacion estatal del sector financiero. Enlos paises
periféricos, los bancos centrales presiden sistemas de crédito refor-
mados y organizados en torno de bancos publicos de fomento que
financian politicas industriales semiplanificadas y, de manera mas
general, canalizan el crédito hacia prioridades nacionales definidas
por el Ejecutivo (Monnet, 2016: 457). En México, dicho proceso se con-
creta durante la coyuntura econémica de la década de 1930 y en las
condiciones politicas del cardenismo. El ensanchamiento de las fun-
ciones del Banco de México y la modificacion de sus relaciones con la
Secretaria de Hacienda corren de manera sincronica con la conversion
de Nacional Financiera en el pivote de la politica de financiamiento
de la inversion durante el periodo del “desarrollo estabilizador”
(Cardenas, 1996; Lopez, 2012). Estas son algunas de las variantes de la
estructura organizacional del Estado que avalo la reproduccion de los
regimenes de economia mixta.

En suma, “capitalismo coordinado”, “liberalismo integrado” (em-

» o«

bedded liberalism), “capitalismo administrado”, “economia social de
mercado”, “programacion econémica” de la CEPALY, de manera general,
los modelos del capitalismo de la posguerra, obedecen a un mismo
patron general. Este puede asociarse al “capitalismo organizado”
que Rudolf Hilferding (1971), pionero del estudio sistematico de las
relaciones entre Estado y capital financiero, anticipaba a inicios del
siglo xx: un sistema dominado por corporaciones, encabezado por un
Estado estrechamente vinculado al sector bancario y que regula el
conjunto econémico a través de un BC nacionalizado. Ahora bien, la
nacionalizacion de los bancos centrales no anula las pugnas entre el
Poder Ejecutivo yla comunidad financiera en torno dela orientacion y
prioridades de la politica monetaria. Perola definicion de los objetivos
de ésta se vuelve un objeto de disputa entre el personal de los bancos
centrales y el de los politicos. Pugnas cuyas expresiones son tributa-
rias de la estructuracion y el funcionamiento del campo politico en
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cada pais.9 “Las practicas politicas y el poder de negociacién entre
los bancos centrales y el gobierno variaron no soélo entre paises con
marcos legales similares, sino también dentro de un pais a lo largo
del tiempo” (Monnet, 2016: 458). Finalmente, el Sistema Monetario
Internacional (smi) surgido de los Acuerdos Bretton Woods, establece
las condiciones internacionales de viabilidad de estos regimenes
nacionales al limitar la libre circulacion internacional de capitales
(Triffin, 1968; Eichengreen, 2011; Ugarteche, 2018).

Elfracasodel keynesianismo a partirde la crisismundialde 1973 y
la estanflacion,'® crearon una coyuntura monetariay politica propicia
para una nueva ola de reformas de los bancos centrales, aun cuando
los establecimientos nacionalizados no fueron reprivatizados. La idea
rectora consistié en asegurar condiciones institucionales idoneas para
una politica monetaria centrada en la estabilidad del nivel general de
los precios. De ahila consigna a favor de la necesaria despolitizacion de
la politica monetaria para establecer unarelacion de confianza entre
elEstadoyla ciudadania. Confianza cuyo contenido esla consagracion
de la lucha contra la inflacién en interés general e intertemporal de
la sociedad.

Delegar la politica monetaria a un agente cuyas preferencias son mas
reacias a la inflacién que las preferencias de la sociedad sirve como un
dispositivo de compromiso que permite mantener una tasa de inflacion
mas baja de lo que seria posible [..] La politica monetaria aislada del
proceso politico evita este problema y ayuda a hacer cumplir el equili-
brio de baja inflacién. Sin cierto grado de independencia politica, seria
imposible nombrar a un banquero central mas reacio a la inflaciéon que

9 En México conforma el mévil de la oposicion entre la direccion del 8C y la Secretaria
de Hacienda a partir de los gobiernos de Cardenas y Avila Camacho (Romero Sotelo, 2016).

© Neologismo forjado a mediados de los afnos setenta para designar una situacion
marcada por un estancamiento del crecimiento y un aumento simultaneo de las tasas de
desempleo y de inflacion. Politicamente, la estanflacion debilité uno de los argumentos del
keynesianismo segun el cual cierto nivel de la inflacion era el precio a pagar para conservar el
pleno empleo (dilema conocido como “curva de Philips”).
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la mayoria de los votantes, lo cual es un objetivo socialmente deseable
(Alesina y Summers, 1993).

Elrazonamiento estriba en el llamado “time inconsistency problem™
un problema surge cuando un “tomador de decisiones” elige una
politica por adelantado, pero una politica diferente cuando llega el
momento de la implementacién. Esta “inconsistencia temporal” ex-
plica por qué los agentes restan credibilidad a la primera decisién. La
paradoja queda ilustrada a traves de la politica monetaria conducida
por bancos centrales sometidos a las presiones cortoplacistas del
gobierno (Alesinay Grilli, 1992). De ahilanecesidad de desdibujar o ex-
cluir el pleno empleo de las metas explicitas de la politica monetaria.
Este desacoplamiento entre metas implicaba otorgar una autonomia
(oindependencia) alos bancos centrales respecto del Tesoro y del Poder
Ejecutivo en general, proceso que adopta diferentes modalidades que
remiten -todas- a la institucionalizacion de las metas de inflacion
(inflation target) como “nueva ortodoxia del pensamiento macroeco-
némico” (Epsteiny Yeldan, 2009). Con ello se establece una estructura
organizacional del Estado que avala unrégimen de acumulacion que
acelera una modificacion de las relaciones de distribucion de ingresos
en el interior del sector privado, asi como de las relaciones entre el
Estado y el capital financiero (Pierre Manigat, 2020a).

En efecto, observada desde el punto de vista de la distribucion del
ingreso global, la politica monetaria centrada en la estabilidad de pre-
cios favorece, primeramente, a los capitalistas financieros, acreedores
y rentistas® a costa de los empresarios industriales y los deudores, asi
como, en segundo lugar, alos empresarios considerados en su conjunto
acostadelos trabajadores (Pierre Manigat, 2009, 2013). Desde el punto
de vista del Estado, los fallos del Bc constrinen objetivamente las deci-
siones del Tesoro en materia de recaudacion fiscal y de programacion
del gasto publico. Al ejercer este papel de cancerbero del crecimiento
del gasto publico y de moderacion de las reivindicaciones salariales,

" Propietarios de titulos de la deuda publica, rentas inmobiliarias, etcétera.
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la politica del Bc contribuye a la reproduccion de condiciones de re-
particion del piB sobremanera favorables a la fraccion financiera. Con
la independencia del Bc, los intereses del capital financiero quedan
instalados en el centro del espacio de toma de decisiones de las poli-
ticas publicas, como arbitros supremos de los arbitrajes ministeriales
del Poder Ejecutivo. En ese sentido, la gestion de la crisis mundial de
2008 develd el arraigo y el papel de la estructura organizacional del
Estado asociada a la independencia del BC en la reproduccion del po-
der politico de las oligarquias financieras.”? En suma, como se senala
desde una sociologia de inspiracién bourdieusiana, la autonomia del
BC constituye un ejemplo de como ciertas nociones de independencia
y de neutralidad de las instituciones son construcciones politicas
querealizan una transustanciacion de un orden politico en un orden
superior, y son interiorizados por los agentes sociales (Lebaron, 1997).

Por lo anterior, las implicaciones de la independencia del BC des-
bordan la sola esfera estatal para estructurar el funcionamiento de
los campos politico y electoral, en el sentido de sumayor heteronomia
para con el campo econdémico.” La independencia del Bc opera como
catalizador de la homogeneizacion del contenido de los programas
economicos de los principales partidos y movimientos politicos que
compiten por el poder. De los Pactos de la Moncloa que marcaron el

2 No se trata solamente de revelaciones sensacionalistas que escandalizan recurrente-
mente a las opiniones publicas, como por ejemplo el control que los grandes bancos ejercen
sobre los drganos publicos de regulacion y supervision (Levine, Barth y Caprio, 2012), o de
las supercherias en que se convierten los informes de los responsables de los BC ante sus
respectivos parlamentos. Mas profundamente, tras conseguir que los estados transformaran
sus deudas privadas en deudas publicas, los bancos lograron imponer planes de austeridad
publica con objeto de acelerar la obtencion de recursos tributarios para reembolsar sus deudas
nacionalizadas (Chesnais, 2011). De esta manera, se globalizé un mecanismo bien conocido en
el Tercer Mundo, especialmente en la América Latina de las décadas de 1980 y 1990.

3 Asi como la intervencion del Estado es, a la vez, inmanente y exterior a la légica del
capital (Brunhoff, 1976), puede decirse, utilizando el lenguaje de Bourdieu, que el funciona-
miento del campo politico se define, doblemente, por su autonomia y heteronomia para con
el campo econémico (sobre el concepto de heteronomia véase Bourdieu, 1991). En ese sentido,
laestructuray el funcionamiento del campo politico contemporaneo se singularizan por una
mayor heteronomia para con los intereses dominantes del campo econémico.
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proceso de transicién a la democracia en Espafia (1977), al Tratado
Maastricht (1992), pasando por las politicas econémicas derivadas del
Consenso de Washington en Ameérica Latina a partir de la década de
1990, la historia del tiempo presente ofrece un abanico de ejemplos
que, mas alla de sus peculiaridades, ilustran dos caras de una misma
moneda: conlaindependencia de los bancos centrales, la orientacién
y margen de la politica fiscal y, por tanto, las metas fundamentales
de las politicas publicas quedan definidas aguas arriba, es decir, al
margen del debate politico y de las competencias electorales. De ahila
amenaza que laindependencia de los bancos centrales representaria
para la vida democratica (Stiglitz, 2003; Escalante, 2015).4 Bernanke
condensa esta antinomia con el siguiente eufemismo: el “presidente
[del Bc] toma decisiones politicas de una forma apolitica y ajena a
partidismos” (Bernanke, 2016: 89).

En ultima instancia, la estructura organizacional del Estado que
deriva de la independencia del BC y sus implicaciones para el funcio-
namiento de los campos politicos y electorales, materializa la idea
de “gobiernos no partidistas”, oximoron que designa -en politélogos
como Josep Colomer, por ejemplo- la vacuidad de las formas politicas
nacionales que tienden a predominar en la globalizacion.

Sila formacion de politicas tiende a ser cada vez mas previsible, y en
un numero creciente de paises han quedado ampliamente descartados
grandes cambios en las principales cuestiones econémicas y sociales,
cabe preguntarse por qué deberia seguir siendo deseable una alta compe-
tencia entre partidos politicos, aparte, tal vez, del gusto por la variedad.
Afinde cuentas, resulta que la adopcion de politicas publicas eficaces se
logra en proporcién directa a como tiende a desaparecer la competencia

entre partidos politicos (Colomer, 2015: 141).

' Amenaza que puede desembocar en antagonismos abiertos, como lo mostré la obli-
teracion de la voluntad expresada en el referéndum organizado por el gobierno griego sobre
el plan de rescate impuesto por el Banco Central Europeo, la Comision Europea y el Fondo
Monetario Internacional en junio de 2015.
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En suma, la historia contemporanea de las relaciones entre los dos
principales aparatos financieros del Estado -el Tesoro y el Bc- es la
historia de la inversion de la direccionalidad de sus interacciones.
Inversion que al modificar la estructura organizacional del Estado
determinalas condiciones institucionales de la correlacion de fuerza
entre el Estado y la comunidad financiera. Ahora bien, la historia
de un problema solamente permite objetivar la posicion actual del
problema, asi como sus diferentes facetas. Para demostrar que la
independencia del Bc constituye efectivamente la piedra de toque de
la dominacion financiera sobre el Estado, es necesario interrogar y
definir la nocién misma de independencia (o autonomia) del Bc.

La ambivalencia de la nocion de independencia del Banco Central

Cuando es definida, la nociéon de independencia del BC remite a las
condiciones formales de nombramiento, asi como a la duracién de
los mandatos de los dirigentes y altos funcionarios de la institucion.
De manera que la literatura de ese subcampo de estudios se ha
estructurado en torno a los problemas de legalidad y “realidad” de
la independencia del B para con el personal politico, preocupaciéon
objetivada en indicadores que miden la correlacion entre el grado de
independencia y la tasa de inflacion observada. En la estela de los
indices GmT (Grilli, Masciandaro y Tabellini, 1991) y Cukierman et
al. (1992), los indicadores usuales sobre la independencia del Bc son
periodicamente actualizados con el propodsito de abarcar un maximo
de variables legales y reales (tasa de cambio de los gobernadores del B¢
en un periodo determinado, relacion entre ciclos monetarios y ciclos
politicos, etcétera).

No obstante, es necesario distinguir diferentes aceptaciones de
esta nocién de independencia, aceptaciones que son generalmente
amalgamadas enlos trabajos que hacen énfasis casi exclusivamente
en la diferencia del caracter de jure y de facto de esta independencia.
En primer lugar, es menester discernir una independencia funcional
que atafie a la administracion, a las condiciones de nombramiento
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del personal y de los miembros del comiteé de directores del Bc, asi
como a lo que conviene llamar su know how en materia de emision,
pero también de regulacion y supervision del sistema de crédito.
Esta independencia funcional es conceptualmente distinta de una
independencia en materia de metas y prioridades. La primera define
condiciones sine quibus non del funcionamiento del Bc, en cuanto
institucion. La segunda define los grandes objetivos de la politica
monetaria.

Elsignificado delanocién de independencia de los bancos centrales
es objeto de debates importantes, especialmente desde la ampliacion
de las funciones de estos establecimientos y la transformacion de los
sistemas de crédito enla estela de la explosion de las deudas soberanas
de los paises beligerantes de la Primera Guerra Mundial (Brunhoff,
1973). La discusion encontré un acicate suplementario con la creacion
del Banco de Pagos Internacionales (“el banco central de los bancos
centrales”) en 1930: la autonomia de los bancos centrales es conside-
rada como condicion de la credibilidad de los compromisos soberanos
(i.e. pagos de deudas externas). Si bien plantean ciertas implicaciones
del estatuto de los bancos centrales para la vida democratica, los de-
bates anteriores ala guerra se confunden con una discusion paralela
sobre la conveniencia de nacionalizar estas instituciones. La postura
de Keynes durante el periodo de entreguerras es reveladora de ese
quid pro quo. El autor de The end of laissez faire (1926) entiende la in-
dependencia del Bc como una autonomia funcional y de competencia
supeditada a un “interés general” definido por el Poder Legislativo.

Creo que, en muchos casos, la medida ideal para la unidad de control y
organizacion esta situada en algun punto entre el individuo y el Estado
moderno. Sugiero, por tanto, que el progreso radica en el aumento del
reconocimiento de los cuerpos semiauténomos dentro del Estado -cuer-
pos cuyo criterio de acciéon dentro de su propio campo es unicamente el
bien publico tal como ellos lo entienden, y de los cuales estan excluidos
los motivos de reflexion de interés privado; aunque todavia pueda ser

necesario dejarles algun lugar, hasta que el ambito del altruismo de los
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hombres se amplie al interés de grupos particulares, clases o facultades-,
cuerpos que en el curso ordinario de los negocios son principalmente
autonomos dentro de sus limitaciones prescritas, pero que estan sujetos
en ultimo término a la soberania de la democracia expresada a través

del Parlamento (Keynes, 1926).

Esta ambivalencia prosigue durante la economia mixta, cuando la
politica monetaria quedo relativamente supeditada a las decisiones
tomadas en materia de politica fiscal por el Tesoro, como ya se senalo.

Laindependencia sobre metasy prioridades es objeto de polémicas
explicitas solamente desde finales de los anos setenta, es decir, a partir
de la crisis y quiebre de los regimenes de economia mixta (Aglietta,
1992). La estanflacion abre la via para una critica sistematica de la
accion de bancos centrales “benevolentes”, es decir, sumisos a la desi-
derata de las mayorias parlamentarias y gobiernos de turno (Kydland
y Prescott, 1977). Kenneth Rogoff, futuro economista en jefe del Fondo
Monetario Internacional (FmiI), formuld una de las versiones mas
radicales de la independencia sobre objetivos a mediados de los afios
ochenta. Para Rogoff, “la sociedad a veces puede mejorar nombrando
un banquero central que no comparte la funcion de objetivo social,
sino que atribuye un peso ‘demasiado grande’ a la estabilizacién de
la tasa de inflacion relativamente a la estabilizaciéon del empleo”
(Rogoff, 198s).

Elreconocimiento de las implicaciones politicas de semejante de-
finicion de sus atribuciones explica, en parte, el halo de misterio que
cubre la nocién de independencia de los bancos centrales. Asimismo
explica larenuencia de éstos a asumir abiertamente una independen-
cia sobre objetivos y prioridades. Halo de misterio y renuencia que se
reflejan en los debates entre responsables de bancos centrales sobre
la “transparencia” en cuanto a los objetivos, herramientas y modo
de comunicacién de los bancos centrales (Bernanke, 2016: 95-102). Por
ejemplo, el articulo 28 de la Constitucion mexicana estipula: “el Esta-
do tendra un banco central que sera auténomo en el ejercicio de sus
funciones y en su administracion, por lo que no es una dependencia
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oentidad dela Administracion Publica Federal”. En ningin momento
la Constitucion advierte una independencia en materia de definicién
de objetivos y prioridades, aun cuando el banco asume esa prerroga-
tiva y reclama de facto su monopolio al calor de las alternancias de
las mayorias electorales. De manera que el Banco de México adoptd
oficialmente la politica de meta de inflacion a partir de 1999-2000
(Galindo y Ross, 2009).

En México y en los paises periféricos en general, la amalgama
esta sobredeterminada por el lugar de estas economias en el Sistema
Monetario Internacional (smi), lugar estructuralmente definido porla
posicién satelital delas monedas de estos paises para con las grandes
divisas del sm1. De ahi el papel decisivo de la deuda publica externa
de estas naciones en las reformas contemporaneas de sus bancos
centrales. Situacion que se concretizé en una mayoria de deudores de
América Latina en la estela de los acuerdos Brady (1989), y su correlato,
el Consenso de Washington (1990). En ese sentido, la politica de metas
de inflacién -oficialmente adoptada por una cantidad creciente de
paises de América Latina desde 1990- fungié como una suerte de
antidoto para los males y taras de la llamada macroeconomia del
populismo. Alan Greenspan, antiguo presidente del Bc estadouni-
dense, protagonista y memorialista de la primera reunion del Grupo
de los Veinte (G20) en Berlin, en 1988, subray¢ la importancia de la
independencia de los bancos centrales de los “vecinos meridionales”
de Estados Unidos para sobrepasar el “populismo econémico” y sus
crisis de las deudas soberanas (Greenspan, 2008: 375-387).

Los desarrollos anteriores reclaman que el estudio del papel de la
independencia del Bc en la reproduccion de la dominacion politica del
capital financiero precise metédicamente el contenido de la ambi-
valencia de la nocion de independencia. Los puntos ciegos de ésta no
solamente autorizan una amalgama entre independencia funcional
e independencia sobre metas y prioridades, sino que reflejan mas
profundamente un conflicto entre dos tipos de funciones del Bc en
cuanto drgano del Estado: por unlado, fungir como establecimiento a
cargode una funcion publicay, por otro lado, representar los intereses
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dela comunidad financiera (Pierre Manigat, 2020a). Advertiremos al
final del texto las implicaciones tedricas de esta constatacion.

Ahora bien, la cuestion de la independencia del BC solamente
constituye un mecanismo de connivencia estructural entre el capital
financieroy el Estado; determina una estructura organizacional que
avala la dominacién del capital financiero sobre el Estado. Debemos
considerar todavia otros canales concretos que establecen y reprodu-
cen el vinculo entre capital financiero y Estado: la implementacion
de métodos de administracion de empresas en el interior del aparato
administrativo del Estado.

SECCION I1. LA SUBSUNCION GERENCIAL DE LA ADMINISTRACION PUBLICA Y LA
FINANCIARIZACION DEL ESTADO

La crisis de los anos setenta no solamente significo el ocaso del keyne-
sianismo. Sacé a relucir problemas del funcionamiento interno de los
estados de la posguerra y mas exactamente el funcionamiento de sus
burocracias. En consecuencia, el tema de la reforma del aparato admi-
nistrativo se convirtio en una encrucijada de dos tipos de problemas.

Por una parte, abundante literatura senalaba las contrafinalida-
des del crecimiento hipertréfico de las administraciones publicas,
es decir, de los problemas del “paradigma burocratico” (Barzelay y
Armajani, 1992). Ademas de ciertos vicios atavicos —potencia exce-
siva, rutinaria y pesada de la administracion, despilfarro, busqueda
de rentas (rent seeking), etcétera- estas contrafinalidades engloban
problemas especificos de instituciones del Estado de Bienestar como,
por ejemplo, las llamadas barreras sociales al crecimiento (Hirsch,
1976); la contraproductividad de las instituciones (Illich, 1981), o la
tendencia al deterioro de la calidad de los bienes y servicios ofertados
por las instituciones de seguridad social (Hirschman, 1980). Estas
posturas abrevan, en gran medida, de diferentes tradiciones criticas
al fenémeno de la burocracia en general en el siglo xx: su caracter
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ineluctable, sus disfuncionalidades y peligros. Desde ese punto de
vista, latematica de lareforma del aparato administrativo del Estado
se oriento haciala busqueda de una mayor eficiencia de la burocracia.

Por otra parte, 1a crisis de los anos setenta sacaba a relucir el an-
tagonismo entre el crecimiento del financiamiento de las funciones
sociales del Estado y los imperativos de la acumulacién de capital
privado. Desde ese punto de vista, la tematica de la reforma del
aparato administrativo del Estado, traducia la voluntad de las clases
dominantes de demostrarla ineficiencia de las acciones redistributi-
vas del Estado de Bienestar; voluntad cuya materializacion implicaba
un cambioradical enlarelacion del Estado conlas clases trabajadoras
y/o subalternas.

La homologacion de los principios de las burocracias publica y
privada concretiza el empalme entre estas dos dimensiones de las
reformas de los aparatos administrativos estatales a partir de los
anos setenta.

La introduccion del management corporativo en el aparato
administrativo del Estado

Desde finales de la década de 1970, la importacién de meétodos de
gestion empresarial a la administracion publica engendra procedi-
mientos, nociones, asi como un vocabulario especifico que conforman
lo que Christopher Hood (1991) llamé la Nueva Gestioén Publica o
New Public Management (NPM). La NPM ofrece cajas de herramientas,
indicadores, asi como un campo léxico para administrar el Estado a
imagen y semejanza de una corporacion (Kapucu, 2006; Dunleavy et
al,2006). Mas recientemente, la Digital Era Governance (DEG) actualiza

5 La cartografia del pensamiento critico al fendomeno burocratico se extiende -entre |a
Primera Guerra Mundial y los afos setenta- de la sociologia de las élites de Michels (1914) al
marxismo (Trotsky, 1973[1936]; Deutscher, 1970; Holloway y Picciotto, 1979; Holloway, 1982;
Mandel, 2002; Lerner 1979), pasando por algunos precursores del posmodernismo (Lefort,
1979), asi como los trabajos universitarios clasicos de Merton (1936); Simon (1945), o Crozier
(1963). Para una presentacion sintética véase Garston et al., (1993).
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esta homologacion de los principios de las administraciones publica y
privada, incorporando las Nuevas Tecnologias de la Informacion y de
la Comunicacién (NTIC) en la concretizacién de “gobiernos digitales”
(Dunleavy et al, 2006; Cordella, 2007).

Sehasenaladoladisparidad de realidades que recubre la nocion de
NPM (Pollitt, 2007). Sus herramientas provienen péle-méle de la gestion
empresarial, de la microeconomia, pero también dela sociologia de las
organizaciones (Bezes, 2005; Dardot y Laval, 2009). Este origen vario-
pinto se refleja en las diferentes maneras de identificar los objetivos
de la NPM. Mientras unos ven en la NPM una herramienta para reducir
gastos publicos e introducir mecanismos de rendicion de cuentas,
otros priorizan su alcance para descentralizar los servicios publicos
y elevar su productividad (Pollitt y Bouckaert, 2003; Dunleavy et al,
2006). La NPM forma parte de una discusién mas general sobre las
formas y modalidades de coordinacion entre gestion empresarial,
administracion publica y gobierno, problematica que traduce la
nocioén de gobernanza o governance.® En ese sentido, no sorprende si
cuatro décadas después del informe pionero sobre la “gobernabilidad
de las democracias” (Crozier, Huntington y Watanuki, 1975), sintesis
de diagnosticos de la crisis de la forma estatal de la economia mixta
y catapulta de una ola de reformas de las administraciones publicas,
la NPM sea considerada como una transicion hacia una New Public
Governance (Osborne et al., 2010).

Ahora bien, la metamorfosis gerencial del aparato administrativo
del Estado puede observarse a partir de cuatro transformaciones:
la contabilidad; los mecanismos de ejecucion del poder estatal; las
relaciones entre el Tesoro y los 6rganos encargados de la ejecucion
del poder; el estatuto de los funcionarios, asi como el contenido de
sus tareas.

6 Los diferentes campos que cubre esta nocion explican su polisemiay su caracter escu-
rridizo (Rhodes, 1997). Para una exposicion sucinta del lugar de esta nocién en el pensamiento
neoliberal, véase Dardot y Laval (2009) y Escalante Gonzalbo (2015).



La transformacion del Estado

En primer lugar, la NPM reclama una transformacion de los mo-
delos de contabilidad vigentes en la administracién publica (Hood,
1991; Barzelay, 2008). Asimismo, introduce técnicas y modelos de
contabilidad basados en la comparacion costo/eficacia financiera.
Esos modelos de contabilidad acompanan la descentralizacion de la
administracion publica y redisenian, en lo posible, las instituciones
que ofrecen servicios publicos, escindiéndolas en instituciones que
producen e instituciones que suministran bienes y servicios a la
ciudadania, a imagen y semejanza de un “servicio al consumidor”.
De ahi el papel central del principio de accountingization (Power y
Laughlin, 1992:133) en la formacién de la NPM.

En segundo lugar, la NPM reclama una transformacion de los
mecanismos de ejecucion de las politicas publicas. Por cierto, la ge-
neralizacion de la nocidon misma de politicas publicas en los campos
politico y administrativo acompana esta restructuracion del public
management en los albores de la era contemporanea (Thoenig, 1985).
Los procedimientos jerarquizados de la administracion publica tien-
den a ser sustituidos por contratos con agencias ejecutivas autonomas,
una categoria especial de instituciones a cargo de la ejecucion del
poder estatal. Las agencias disenan, seleccionan y ejecutan politicas
publicas con base en principios de costos de oportunidad y del triptico
objetivo-evaluacion-sancion que rigen la gerencia empresarial. Asi,
se convierten en vectores de introduccion de una cultura empresarial
enelinterior del Estado. La fragmentacion del aparato administrativo
del Estado que acompana el desarrollo de estas actividades, abre la
puerta a la introduccion de mediaciones mercantiles entre las ins-
tituciones del propio Estado. Es el caso, por ejemplo, de las llamadas
asociaciones publico-privadas o, bajo modalidades juridicas distintas,
de los “contratos por resultados” que norman, en gran medida, las
relaciones entre el Estado y las empresas publicas productoras de
servicios publicos y/o municipales. Todas ellas formas que aseguran
la permanencia de la légica financiera en el interior de los brazos
ejecutivos del Estado, asi como la transformacion en mercados de
actividades que eran tradicionalmente prerrogativas publicas.
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En tercer lugar, la NpM modifica las relaciones entre el Tesoro y las
instituciones a cargo de la ejecucion del poder estatal. Formalmente,
cambia las normas de elaboracién del erario, en el sentido de un ma-
yor control del Tesoro sobre los ministerios y las agencias ejecutivas.
Control que se materializa con la aplicacion de la regla de presupuesto
por resultados, norma elaborada a partir de la critica de 1a confeccién
de presupuestos a partir de los insumos en vez de los productos (Wil-
davsky,1981). Con ésta, las relaciones entre el Tesoro y las instituciones
que ejecutan las politicas publicas quedan homologadas a las rela-
ciones existentes entre accionistas y managers de una corporacion.
La metafora del guardian que controla a sus gastadores (Wildavsky,
1974; Kelly y Wanna, 2000) ilustra esta aplicacién, a problemas del
erario, de soluciones propias de gobiernos de empresa dominados
por exigencias del capital financiero. El presupuesto por resultados
no solamente norma las relaciones entre el Tesoro y las agencias
ejecutivas, sino que modifica también la articulacion entre poderes
legislativos y administracién publica, y es solidario (complementario)
conlaestructura organizacional del Estado que deriva de los vinculos
entre el Tesoro y un BC independiente.

En cuarto lugar, lo anterior encuentra una sintesis en la trans-
formacion del estatuto de los funcionarios. La homologacion de los
principios de administracion publica y privada implica, por un lado,
una presion para eliminar ciertos principios como las plazas fijas o
el principio de ascenso por antigiiedad” (Escalante Gonzalbo, 2015).
Por otrolado, implica el creciente uso de evaluaciones individuales, la
introduccién de regimenes de remuneracion flexible, la asignacion de
objetivos cifrados, de sistemas de indexacion sobre el cumplimiento
de objetivos cifrados, asi como la introduccion de salarios variables
e individualizados. Semejante trastorno exige, a la larga, una trans-
formacion del origen escolar, asi como de la formacion de los altos
funcionarios. Afinales de la década de 1970, Thoenig ya entreveia esta

7 Todos elementos que conforman el abecedario del estatuto del funcionario como pilar
de lo que Hegel llama la “constitucion interna” del Estado (Hegel, 1999).
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“renovacion completa de la formacion a la gestion publica” a partir de
programas de management publico promovido por politélogos y so-
cidlogos generosamente financiados por la Fundacion Ford en Estados
Unidos (Thoenig, 1979). El reclutamiento del personal de las cumbres
del aparato administrativo del Estado se orienta paulatinamente
hacia los egresados de escuelas de comercio y/o de business adminis-
tration. Esta mutacion sociologica constituye un potente vehiculo de
actualizacion de métodos de gestion corporativa en el Estado. Asimis-
mo, sella una complicidad cultural entre las élites administrativas y
las direcciones de las empresas financieras y no financieras.

Alcances y contradicciones de la subsuncion gerencial de la
administracion publica

Desde sus estrenos enlos anos setenta en Inglaterra, Australia y Nue-
va Zelanda, la NPM se ha globalizado (Osborne y Plastrik, 1997; Kett],
2000), aunque de manera desigual (Larbi, 1999) y heterogénea (Hood,
1998; Knill, 1999). El movimiento ha sido impulsado por una variedad
de actores, entre los cuales destacan algunos organismos multilate-
rales. La Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémico
(ocDE), el Banco Mundial (Bm), el Fondo Monetario Internacional (Fmi),
la Comision Europea, entre otras instituciones, convirtieron la NpMm
en una caja de herramientas parareformar estados, imponiendo sus
recomendaciones a través de las condicionalidades que acompanan
los rescates y/u operaciones de consolidacion de las deudas publicas
externas.Ladiferencia delugar enla economia mundial determinala
preponderancia de estas fuerzas exteriores en las reformas adminis-
trativas. Los paises del antiguo bloque socialista fueron un terreno de
experimentacion para drasticas y ambiciosas reformas dela adminis-
tracion publica (Dany Pollitt, 2014). Aligual que en los paises del Tercer
Mundo, los programas de ajuste estructural operaron como vectores
del adelgazamiento (downsizing) de las administraciones publicas y
de ensayo de variantes de la NpMm (Larbi, 1999; Guerrero, 2009; Vicher,
2009; Dussauge, 2009), con resultados contrastados (OCDE, 1993; Larbi,
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1999; Alber, 2013). En ambas categorias de paises —-exsocialistas y el
Tercer Mundo después de la crisis de la deuda de los anos ochenta-
las reformas administrativas integraron las condiciones sine quibus
non de acceso a los financiamientos de los principales mercados
financieros (Dunning y Narula, 1998). En México, por ejemplo, los
primeros intentos por modernizarla administracion publica a partir
de principios inspirados en la NPM, datan de la gestion de la crisis de
1994 (Cejudo, 2003; Martinez, 2009).

Mas alla de los debates sobre las causas, variantes y grados de
eficiencia de estas reformas en cada contexto nacional (discusio-
nes que convocan mayoritariamente a economistas, politélogos
y expertos en administracion publica), una nueva generacion de
estudios sociologicos senala como las herramientas del manage-
ment corporativo actualizan viejas y crean nuevas técnicas de poder
disciplinario. A partir de enfoques que movilizan elementos de las
teorias de Foucault y/o Bourdieu, se observa el poder consustancial
al uso social de herramientas gerenciales a partir de sus puntos de
aplicacion, mecanismos y dispositivos de ejercicio. Los modelos de
contabilidad, las herramientas de gestion y su aparente tecnicidad
se manifiestan, entonces, como recursos en diferentes relaciones de
dominacién y de explotacion (Colette y Richard, 2000), asi como en
la legitimacién de las jerarquias que van aparejadas (Bourguignon,
2005). Todos elementos que develan el “disciplinamiento” propio de
la “gubernamentalidad neoliberal” (Dardot y Laval, 2009; Chiapello
y Gilbert, 2013).

De manera que la investigacion sobre la introduccion de principios
de gerencia corporativa en el interior del aparato administrativo
del Estado, aparece como un momento ineludible del analisis de
la connivencia entre el Estado y las corporaciones del capitalismo
financiarizado.

Perola homologacion de los principios delas burocracias publicas y
privadas no solamente invita a estudiar la complicidad y solidaridad
objetivas entre €lites administrativas, empresariales y financieras,
asicomo su correlato, el traslado de formas especificas de dominacion
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y de “disciplinamiento” del sector privado al Estado. La subsuncion
gerencial de la administracion publica proyecta y promueve una
concepcion del Estado que opera como una suerte de metamanager
que entretiene y coordina a diferentes grupos dela sociedad civil, cual
una direccion corporativa con sus diferentes stakeholders o partes
interesadas (Means y Schneider, 2000). Mas profundamente, estos
vinculos adquieren la consistencia de vinculos mercantiles o proto-
mercantiles. Desde este ultimo punto de vista, el Estado aparece como
un “nudo de contratos” entre “aportadores de recursos”, tal como los
representantes de la Harvard Business School definen a la corporacion
contemporanea.’®

En sintesis, mientras la independencia del B¢ aparecié como con-
dicién de la dominacion financiera sobre el Estado, aqui asistimos a
la introduccioén de los principios de valorizacion y competencia en el
interior del aparato administrativo. Esto es a lo que llamamos la fi-
nanciarizacion interna dela maquina estatal (Pierre Manigat, 2020b).

No obstante, al igual que con el B, las funciones de la adminis-
tracion estatal, asi como de las instituciones y agencias a cargo de la
ejecucion de politicas publicas, aparecen bajo un doble prisma. Por
una parte, tratan de asuntos inmanentes a la vida social, propios dela
vida en colectividad. Este primer punto de vista exige racionalidad y
eficiencia a sus métodos de administracion. Por otra parte, supeditan
estos asuntos comunesy colectivos a unaldgica determinada: lalogica
del capital financiero. En ese sentido, la financiarizacion del aparato
administrativo exacerba la tension entre dos funciones definitorias
del Estado moderno: gestionar los asuntos de la comunidad, por un
lado, y reproducir las condiciones generales de la dominacion politica
de clase, por el otro.

Lo anterior no sugiere que la era neoliberal se caracteriza por ins-
taurar una conexion organica entre burocracia y capital. El problema

8 Concepcidn que impregna también, implicitamente, trabajos criticos inspirados en el
keynesianismoy en el pensamiento de Schumpeter, como la tesis del “Estado emprendedor”
de Mazzucato (2013).
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relevante aqui es la naturaleza de las conexiones entre la burocracia
y una fraccion particular del capital: el capital financiero. Nuestro
enfoque presupone que la burocracia ejerce una funcion objetiva
en la dominacion de la clase dominante en general.® Presuposicion
que, junto con la ambivalencia del estatuto y funciones del Bc, oculta
problemas tedricos que precisamos, a modo de conclusién, en las
siguientes observaciones finales.

OBSERVACIONES TEORICAS FINALES

Asicomo Aristoteles denunciaba los efectos deletéreos de la mala cre-
matistica sobre la vida politica de las ciudades dela antiguiedad, cierta
critica contemporanea serfiala los efectos corrosivos de la dominacion
del capital financiero sobre la vida politica y social, especialmente
desdela crisis mundial de 2008. Para algunas politdlogas, la domina-
cion financiera motoriza un proceso de “demolicién conceptual de la
democracia y su evisceraciéon sustantiva” (Brown, 2016).

Ahora bien, la capacidad en reproducir un orden social y politico
determinado como unico horizonte posible, exige que la dominacion
del capital financiero desborde la esfera del Estado stricto sensu. Debe
condicionar la conciencia de los agentes del campo politico, asi como
estructurarlasformas de competencia de los partidos y movimientos
que se enfrentan enlas elecciones. La tendencia a la uniformacion del
contenido econdmico de los programas de los partidos politicos; la
creciente influencia del lobbying enla alta administracion; el papel es-
tructurante del financiamiento privado en las campanas electorales;
la organizacion de la comunicacion politica; las transformaciones de la
prensa economica, etcétera, figuran entre estos fenomenos represen-

9 Problematica comun a por lomenos dos grandes tradiciones de la ciencia politica: la we-
berianay la marxista. En su Estudio socioldgico de las tendencias oligdrquicas de la democracia
moderna, Michels formula la problematica sin ambages: “la organizacion del Estado necesita
de una burocracia numerosa y complicada. Este es un factor importante en el complejo de
fuerzas sobre las que se apoyan las clases dominantes para asegurar sudominioy para retener
en sus manos el timén” (Michels, 1914: 217.)
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tativos dela hegemonia que el capital financiero ejerce enla sociedad
politica y enla sociedad civil. Lo anterior implica, al tiempo que acele-
ra, un aggiornamento de las principales fuerzas politicas, sindicales e
intelectuales que sostenian a los estados de la economia mixta, tanto
en el Centro como en la Periferia: el reformismo socialdemocrata de los
paises desarrollados y el desarrollismo tercermundista. Finalmente,
entre sus resultados destaca cierta tendencia a la uniformacion del
funcionamiento de los campos electorales. “Las campanas electorales
en el extranjero se parecen cada vez mas en estilo y en substancia a
la de EE.UU”, anuncié de manera lapidaria y premonitoria el Wall
Street Journal en 1999 (Harwood, 1999; Halimi, 1999). En todas esas
actividades, el poder del capital financiero merodea, cual demiurgo,
en la metamorfosis de los campos politicos y de los estados.

Sin embargo, aunque permiten describir formas de colusion en-
tre oligarquias financieras, altos funcionarios y politicos, asi como
fendémenos derivados de este entre-soi (puertas giratorias, corrup-
cién, etcétera),*® estas explicaciones develan menos el origen de la
connivencia estructural entre el Estado y las oligarquias financieras.
He aqui el interés y el alcance del estudio de los dos fenomenos con-
siderados en este capitulo: la independencia de los bancos centrales
y la subsuncion gerencial de la administracion publica.

Ambos son fendmenos histéricamente sincrénicos y comple-
mentarios. Mientras los primeros determinan una estructura
organizacional del Estado que avala la dominacion del capital fi-
nanciero, la segunda introduce la l6gica financiera en el interior del
Estado (o financiarizacién del Estado). Con ello queda consumada la
instalacion de losintereses financieros en los espacios de decision del
Estado y, por consiguiente, como arbitros supremos de las politicas
publicas. Si bien su accién influye cuantitativamente en las esta-

20 Cuyasformas mas extremas desembocan en el llamado chrony capitalism (capitalismo
de connivencia) o, desde una perspectiva cercana a la escuela de los Public Choice, en la “cap-
tura” del Estado. Para una apreciacion sintética de diferentes determinantes de la corrupcién,
véanse las contribuciones reunidas en Sandoval Ballesteros (2009).
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disticas de la distribucion de los ingresos, el estudio de los primeros
reclama técnicas de investigacion cualitativas. Reciprocamente, las
determinaciones puramente cualitativas de las segundas reclaman
investigaciones enfocadas en las formas objetivas de medicion y
de cuantificacién (transformacion de los modelos de contabilidad,
formas de control, regulacion y evaluacion del trabajo burocratico).

Contodo, aunque sus analisis reclaman técnicas de investigacion
diferentes, ambos fendmenos plantean dificultades tedricas analogas.
Enambos aparecen entrelazados dos tipos de funciones que es menes-
ter distinguir analiticamente: los asuntos colectivos consustanciales
a la vida en sociedad, por un lado, y la reproduccion de relaciones
de dominacion socioeconomicas, por el otro. Ambos, finalmente,
exacerban las contradicciones entre estas dos funciones. De ahi la
necesidad de tratar la problematica de la transformacion del Estado
en el capitalismo financiarizado, considerando el origen, el desarrollo
y el significado de esta dualidad.

La sociogénesis del Estado moderno estriba, toda, en una sociedad
nucleada por la circulacion de mercancias y de dinero. La solidaridad
entre estos dos procesos —politico y econdmico- constituye el principal
denominador comun de las grandes explicaciones de la formacién
del Estado moderno, de James Steuart (1767) a Norbert Elias (2016),
pasando por Hegel (1999), Marx y Engels (1968) y Weber (1991). Uno de
los hilos rojos y, por ende, de la dificultad de estas teorias, reside en
el entrelazamiento de la objetivacion de los asuntos comunes de la
colectividad con la reproduccién del orden social. Ello aparece espe-
cialmente en las teorias de la objetivacion del Estado moderno que se
inspiran en Hegel y/o Weber. En ambas tradiciones de pensamiento,
el proceso genético del Estado moderno interviene mediante la
disolucién de los vinculos de obediencia personal o relaciones de sub-
ordinacion a un poder particular, rasgo distintivo de la dominacion
legal del “Estado racional” de Weber y concretizada en lo que Hegel
llama “la clase universal”, es decir, funcionarios que se consagran por
profesién a los asuntos de la colectividad (Hegel, 1999: 350-352; Weber,
1991: 356-360; Colliot-Théléne, 1992: 8-12).
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Al concebir al Estado como instrumento en manos de la clase
dominante y como factor de cohesion de los diferentes campos de la
sociedad, el marxismo arraigo la problematica estatal en los antago-
nismos sociales, pero tropezoé a la hora de incorporar las dos funciones
del Estado en una teoria general. Esta contradiccion de la concepcion
materialista del Estado queda evidenciada en las diferentes formulas
que intentan conciliar el principio de autonomia relativa del Estado
con una idea fundamentalmente instrumentalista del mismo. La
formula de Engels acerca del Estado como un “capitalista colectivo
en ideas” (Engels y Marx, 1878) delata esta aporia. Lo mismo para la
formula atribuida a Kautsky: “la clase capitalista impera, pero no
gobierna. Se contenta con regir al gobierno” (Miliband, 1988). Esta
antinomia -entre una concepcion instrumentalista del Estado y otra
concepcion objetivista del mismo- recorre la historia del pensamien-
to politico marxista: de la confrontaciéon de Adler con Kelsen sobre
el contenido formalista o sociolégico de la definicion del Estado, al
debate de Miliband con Poulantzas sobre la distincion entre poder
estatal y poder de clase, asi como la relacion entre la fraccion detentora
del poder del Estado y las clases dominantes (Adler, 1982; Poulantzas,
1971; Poulantzas y Miliband, 1972; Kolakowski, 1976; Holloway y
Picciotto, 1979; Laclau, 2015; Clarke, 1991; Barrow, 1993; Jessop, 1982;
Jessop, 2002).%*

Contodo, la originalidad y alcance, silos hay, de la critica del Estado
esbozada por Marx fue haber distinguido los dos tipos de funciones.
“El Estado es la forma bajo la que los individuos de una clase domi-
nante hacen valer sus intereses comunes y en la que se condensa toda
la sociedad civil de una época, se sigue que todas las instituciones
comunes tienen como mediador al Estado y adquieren a través de él
una forma politica” (Marx y Engels, 1968: 72).22 Dichas instituciones

21 Entre los clasicos del marxismo, Lenin (1972) y Gramsci (1975) sefialan explicitamente
las implicaciones de esta antinomia para considerar las lagunas de la concepcién marxista
del Estado.

22 Marxdividié su plan general de estudio del “sistema de la economia burguesa” en dos
triadas: 1) el capital, la propiedad de la tierra, el trabajo asalariado, y 2) el Estado, el comercio
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comunes emanan de la division del trabajo, es decir, son funciones
consustanciales alavida ensociedad. Sila gestion de asuntos colecti-
vosylareproduccion de antagonismos de clase aparecen entrelazados,
es porque ambas funciones estriban en la division del trabajo social. El
Estado, en cuanto 6rgano separado dela sociedad civil, cual un poder
publico e impersonal, participa en la reproduccién del orden social
conduciendo los asuntos comunes de la sociedad.

Ademas de objetivarla dominacion politica del capital financieroy,
por ende, algunas causas de las tendencias oligarquicas de la democra-
cia contemporanea, laindependencia del Bcy la subsuncion gerencial
de la administracion publica ponen en relieve esta dualidad y sus
contradicciones. En ese sentido, su estudio, a partir de casos concretos
y desde una perspectiva comparativa, constituye el primer momento
de un programa de investigacion sobre los rasgos distintivos de la
forma de Estado propia del capitalismo financiarizado.
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Comentario al capitulo

“La transformacion del Estado en
el capitalismo financiarizado:
problemas teoricos”

Irma Eréndira Sandoval Ballesteros

Enlas discusiones académicas acerca de la relacion entre interés pri-
vado y poder publico del siglo xx1, y desde un punto de vista teérico,
se incorpora el proyecto de investigacion de Matari Pierre Manigat
acerca de la forma de Estado en el capitalismo financiarizado, plan-
teado en el capitulo de su autoria recopilado en este libro.

A partir de una revision de investigaciones contemporaneas en
Economia, Ciencia Politica y Sociologia econémica sobre la reconfigu-
racion de las relaciones entre el Estado y el capital financiero en los
ultimos 40 anos, se constata la existencia de tres aspectos acerca de
dichareconfiguracion, que refutan en principio las tesis que conciben
alneoliberalismo principalmente como un proceso de reforma econo-
mica, caracterizado por la reduccion del Estado en materia de finanzas
y la independencia del sector financiero respecto de los asuntos del
Estado. Lareconfiguracion delas relaciones entre el Estado y el capital
financiero en el proceso de financiarizacion del Estado, esta caracte-
rizado por la presencia sistematica de tres fendmenos: 1) el auge de
posturas en materia de politica econémica que privilegian el capital
financiero en los ambitos de decisién del Estado (politica econdémica);
2) elaumento de la competencia fiscal entre los estados (sociologia de
losimpuestos), y 3) la privatizacién de la organizacion de mecanismos
de ejecucion social, particularmente de los cuerpos estatales a cargo
del control social (reorganizacion estatal del control social).
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En México puede constatarse la presencia de los fendmenos ante-
riormente descritos en el proceso de liberalizacién, que consistié en
un paquete de reformas del mercado en materia de politica financiera
del Estado, proceso conocido como la transicién al neoliberalismo en
Meéxico. Esta transicion en la historia financiera contemporanea de
México comienza con la nacionalizacion de la banca en 1982, se desa-
rrolla con la privatizacion de 1991-1993, y se extiende plenamente con
la nacionalizacién privatizadora de 1994-1996, etapas caracterizadas
por la presencia sistematica de corrupcion e intervencion estatal. En
plena concordancia con el analisis de Matari Pierre, las posturas eco-
nomicistas sobre este proceso de liberalizacion se equivocan debido
a que las reformas del mercado no suponen una reduccién del Estado
en materia de finanzas, sino una reconfiguracion y reorientacion de
sufuncion principal en materia econémica. Las reformas neoliberales
no significaron la cancelacion de grupos de interés en el proceso de
diseno de politicas econdmicas, como lo sostiene la postura econo-
micista, sino que plantearon nuevas condiciones de emergencia y de
reorganizacion de importantes coaliciones distributivas que partici-
pan en el proceso de diseno de politicas econdémicas, una operacion
sistematica entre intervencionismo estatal y corrupcion.t

Sin embargo, como agudamente seniala Matari Pierre, la inmensa
mayoria de las investigaciones sobre fenémenos anteriores no expli-
canlacausauorigen de esta connivencia estructural y solo se limitan
a describirla. Contribuir a resolver la ausencia de teorizacion acerca
del analisis de la reconfiguracion de las relaciones entre el capital
financiero y la forma Estado, es el objetivo principal de su proyecto
de investigacion.

Como punto de partida, el autor pone en relieve y analiza dos
aspectos de la reconfiguracion de las relaciones del Estado con el
capital financiero: la independencia de los bancos centrales y la

' Irma Eréndira Sandoval Ballesteros. Crisis, rentismo e intervencionismo neoliberal en la
banca: México (1982-1999). México: Centro de estudios Espinosa Yglesias, pp. 5-14.
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transformacion del aparato administrativo del Estado, histéricamente
sincrénico y complementario. De tal manera, “el primero marca la
dominacion financiera sobre la politica fiscal y los poderes Legislativo
y Ejecutivo”, mientras que “el segundo accede a la introduccion de la
logica financiera en el interior del Estado”. Pierre propone entender
la relacién estructural entre ambos fendmenos bajo dos hipotesis
que son desarrolladas a lo largo del texto: la primera apunta que
“la independencia de los bancos centrales establece una estructura
organizacional que coloca los intereses financieros en el centro del
espacio de decision del poder estatal, convirtiéndolos en arbitro
supremo de las politicas publicas”, mientras que la segunda indica
que la transformacion del aparato administrativo del Estado es “la
penetracion de métodos de administracion que predominan en las
grandes corporaciones privadas en el Estado”. De manera sintética, la
relacion de connivencia estructural, desde un punto de vista tedrico,
consiste en que “el primero [independencia de la banca central] crea
el revestimiento externo que avala la hegemonia financiera sobre el
Estado, y el segundo [reorganizacion de la administracion estatal]
permite entender la reorganizacion del funcionamiento interno de
los aparatos e instituciones del Estado”. Tal es la forma en que Matari
Pierre plantea la relacion de connivencia estructural entre el Estado
y las oligarquias financieras.

Por ultimo, Pierre plantea una discusion conlas principales teorias
acerca del Estado provenientes de la Sociologia, la Economia, la Ciencia
Politica y la tradiciéon marxista, enfocandose en esta ultima, ante todo
en la obra de Marx, y reivindicandola a partir de las conclusiones de
suinvestigacion, para senalar el lugar que ocupa el proyecto de inves-
tigacion sobre el Estado en el capitalismo financiero desarrollado a
lolargo del texto. Las concepciones del Estado, en general, revelan un
problema de definicién al momento de resolver el “entrelazamiento
de la objetivacion de los asuntos comunes de la colectividad con la
reproduccién del orden social”, funciones definitorias del Estado, en
tanto érgano separado de la sociedad civil, general e impersonal, que
“participa en la reproduccion del orden social conduciendo los asun-
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tos comunes de la sociedad”. En la forma de Estado del capitalismo
dominado por el capital financiero, esta funcion se ve comprometida
debido alarelacion de connivencia estructural entre interés privado e
interés publico, enla medida en que los intereses del capital financiero
seimponen estructuralmente a los intereses del Estado. Por lo tanto, es
factible concluir, tal comolo sostiene el autor, que hoy en dia estamos
ante la presencia de un Estado financiarizado que urge teorizar y que
es precisamente el meollo del proyecto de investigacion de Matari
Pierre planteado en “La transformacion del Estado en el capitalismo
financiarizado: problemas tedricos”.



Reflexiones interdisciplinarias para la
investigacidn de la ciencia, la tecnologia y
la innovacién de la biotecnologia en México

Marcela Amaro Rosales

INTRODUCCION

El interés por analizar los procesos sociales asociados a la ciencia, la
tecnologia y la innovacion no es nuevo. Existen importantes tradi-
ciones desde la Antropologia, la Sociologia, 1a Filosofia y la Economia
donde, situados en diversos aspectos y construyendo objetos de
estudio muy particulares, se ha tratado de dar cuenta de fendmenos
como la dinamica asociada a la produccién de conocimiento, el uso
de la tecnologia como un mecanismo de poder o la innovaciéon como
un medio de competitividad (Casas, 2003; Soete, 2016; Invernizzi y
Vinck, 2009; Kreimer y Vessuri, 2017). En ocasiones pareceria que
desde la trinchera de cada disciplina se buscan respuestas que suelen
ser incompatibles con las preguntas y respuestas de las otras, y que
persiste una falta de dialogo, aunque estono es una generalidad. Ante
la complejidad de cada uno de los procesos asociados a la ciencia, la
tecnologia, la innovacién y su constante evolucion, se nos obliga a
replantear la necesidad de superar las barreras de la monodisciplina
y construir andamiajes tedricos y metodologicos incluyentes que nos
permitan acercarnos de mejor manera a los problemas actuales. Di-
versos autores coinciden en esta perspectiva: cabe mencionar que los
estudios de la ciencia, la tecnologia yla sociedad (cTs) han pugnado por
derribar dicha barrera y combinar aspectos historicos, sociologicos,
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antropolégicos y politicos (Kreimer y Vessuri, 2017). Ademas, desde la
economia de la innovacion también se ha intentado integrar aporta-
ciones de la sociologia institucional, la economia del comportamiento,
la complejidad, entre otras.

Lainfluencia del paradigma*newtoniano tuvo grandes implicacio-
nes en laforma en que se estructurala ciencia, dado que condicionéla
manera de ver al mundo bajo un esquema reduccionista, mecanicoy
fragmentado. El planteamiento fundamental se refiere ala necesidad
de quela ciencia “descubra verdades generales” capaces de convertirse
enleyesy, envistade que esto es sumamente complicado, se opto6 por
la compartimentacion y especializacion de la ciencia en disciplinas
que permitieran seguir la metafora del mundo que funciona como
una gran maquinaria, que para poder ser aprendida y entendida
necesita separarse y dividirse en cada una de las partes de un gran
engranaje, comprenderlo en simismo'y, al juntarlas de nuevo, enten-
der la totalidad del proceso humano social y natural.

La supremacia del paradigma newtoniano esta presente hasta
nuestros dias, aunque convive con diversas maneras de ver al mundo.
De acuerdo con Behrens (2005), el paradigma newtoniano comenzd
sudeclive desde la aparicion de los trabajos de Jean Baptiste Lamarck,
Filosofia zoologica, y El origen de las especies de Charles Darwin, quie-
nes plantearon desde la Biologia la importancia de los mecanismos
de la evolucion y el ambiente, lo que permiti6 ver al universo como
un sistema en cambio permanente. Ademas del éxito de la teoria de
la relatividad de Albert Einstein y la teoria cuantica de Max Planck,
quienes contribuyeron a repensar el universo como un complejo tejido
de conexiones que se combinan, alternan y superponen en constante
movimiento, donde el significado es relativo y depende del observador
(Martins, 2012).

' Nos referimos aqui al concepto de paradigma planteado por Kuhn (2007), como las
realizaciones cientificas universalmente reconocidas que, durante cierto tiempo, proporcionan
modelos de problemas y soluciones a una comunidad cientifica.
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Lo anterior no es de ninguna manera trivial, ya que la manera en
la cual observamos al mundo impacta en el quehacer de la investi-
gaciony, sin duda, esto ha tenido también repercusiones en todas las
ciencias, incluyendo las sociales. Pasar de la metafora donde el uni-
verso funciona como un gran reloj mecanico, una maquina perfecta
guiada por los principios de la fisica, con la capacidad de calcular y
predecir, donde es necesario descomponer las partes para entenderla
manera particular de cada engranaje, sin conocer como se relaciona
con los demas componentes, y donde la pieza mas relevante es el ser
humano, a la idea de un sistema interconectado donde la evolucién
juega un papel fundamental, y el contexto y el ambiente son nece-
sarios para entender la comunicacion entre las partes, pero sobre
todo, donde todas las especies tienen el mismo estatus, cambiandola
vision antropocéntrica por una vision incluyente bajo los principios
de variacion, seleccion, unidad, diversidad, mutacién y equilibrios
puntuados, significé un cambio de paradigma en la ciencia, con todo
lo que ello implica.

Dado que no es proposito de este trabajo presentar las diversas
discusiones entrela vision newtonianayla darwinista, olas particu-
laridades de cada una de ellas, no se exponen a fondo las controversias,
ya que solo interesa destacar el cambio de paradigma que a su vez se
ha traducido en un punto de partida distinto para plantear como la
ciencia y la forma en que se desarrolla, son procesos dinamicos en
constante evolucion.

Historicamente, el cambio de paradigma y el uso mismo del con-
ceptode paradigma, nos constririe hacia una imagen estandar, parcial
y limitada acerca del tipo de preguntas, problemas y respuestas
(Gomez-Aguilar, 2019), lo cual haimpactado fuertemente enla manera
como se estudia la ciencia y la tecnologia. Después de la Guerra Fria
se observo lo que Aronova (2012) identifica como la formacién de una
estructuratransnacional; laidea de Big Science como un nuevo modelo
de programas de investigacion cientifica, donde se lograra superar la
“ideologia” y dominaran los principios de sobriedad y neutralidad.
Plantearse el “fin de laideologia” no sélo era una posicion normativa
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en las ciencias sociales, sino que implico la reformulacion sustancial
de los ideales del liberalismo clasico. En el caso particular de los
estudios sobre la ciencia, se promovio la idea de que su papel en el
ambito publico era cada vez mas relevante como parte de surelacion
con la Economia, reflejado en las sociedades industriales modernas
(Aronova, 2012). Ahora la ciencia requeria ser evaluada en términos
de sus implicaciones para la democracia, el liberalismo y la libertad
(Aronova, 2012). Lo anterior no es paranadairrelevante, ya que lo que
cambio fue la forma de ver al mundo, pero no solo eso, también se
modificaron las preguntas, los objetivos y las agendas.

Regresando alaruptura entrelos esquemas newtonianos y darwi-
nistas, uno de los elementos que vale la penaretomar a partir de este
ultimo es justamente la consideracion del universo como un “sistema”,
lo que a su vez significa retos para afrontar nuestros fenémenos de
estudio. La teoria general de sistemas (TGs) propuesta por Karl Ludwig
von Bertalanffy, define que “un sistema es un conjunto organizado
de partes interactuantes e interdependientes, que se relacionan for-
mando un todo unitario y complejo”. Para diversos investigadores, la
TGS, mas que teoria es una concepcion estructurada o metodologia que
tiene como proposito estudiar el sistema como un todo, de forma inte-
gra, tomando como base sus componentes y analizando las relaciones
e interrelaciones existentes entre éstas y, mediante la aplicacion de
estrategias cientificas, conducir al entendimiento globalizante y
generalizado del sistema (Tamayo, 1999: 86).

Es en este contexto que se plantea el estudio de la biotecnologia
como un sistema abierto que esta compuesto por diversos actores y
dinamicas que funcionan dentro de un ambiente con diversos tipos de
intercambios, donde hay inputs y outputs, y en el que, si bien podemos
definirunaserie de subsistemas clave, éstos son dependientes de todo
el sistema en general.

Para poder cumplir con el objetivo planteado, el capitulo se estruc-
tura de la siguiente manera: en el primer apartado se presenta una
somerarevision de algunos de los enfoques mas relevantes utilizados
para el analisis de la biotecnologia como sistema cientifico, tecno-
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logico y de innovacion, enfocandose en las alternativas teoricas y
metodoldgicas que, desde la Antropologia, la Economia y la Sociologia?
se han desarrollado. En el segundo apartado se presentala discusion
acerca de por qué la interdisciplina y la convergencia pueden contri-
buir al analisis de las tecnologias emergentes como la biotecnologia
y, finalmente, en el tercer apartado se presenta a la biotecnologia en
Meéxico como objeto de estudio, concentrandose en los primeros pasos
metodologicos para su analisis.

LAS RUTAS DISCIPLINARIAS

Existe una diversidad de disciplinas que tienen como objeto de es-
tudio a la ciencia, la tecnologia y la innovacion. Cada una de ellas,
con perspectivas particulares, se han preocupado por entender y
analizar diversos actores o dinamicas del sistema, en algunos casos
desde acercamientos multi o interdisciplinarios, y dependiendo de lo
que se quiere analizar, se han construido conexiones entre diversas
disciplinas. Enlafiguraise presentan de manera sintética algunos de
los enfoques disciplinarios que se ocupan del fendmeno de la ciencia,
la tecnologia y la innovacién (cTi).

De acuerdo con Casas (2003), existen dos grandes ambitos de
estudio: los estudios sociales de la ciencia y los estudios sociales de
la tecnologia y la innovacion. En ambos casos, la Sociologia ha sido
la disciplina nodal, mientras que, en los segundos, la Economia ha
avanzado fuertemente marcando la agenda de investigacion. Seria
relevante presentar unarevision de todos los enfoques mostrados en
lafigura1, sin embargo, solo profundizaremos en algunos de los apor-
tes de la Sociologia, la Economia y en menor medida la Antropologia,

2 Sibien nos concentramos sélo en Antropologia, Economiay Sociologia, no se desconoce
el hecho que desde la Filosofia, la Psicologia, la Historia, la Comunicacién, la Educacién y los
estudios organizacionales se han hecho importantes aportes para comprender al fenémeno
de la ciencia, la tecnologia y la innovacion, las cuales son relevantes para entender a la bio-
tecnologia como sistema.
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yaque las dos primeras han tenido aportaciones muy relevantes para
los estudios de la ciencia, la tecnologia y la innovacion.

Figura1
Enfoques disciplinarios en el estudio de la ciencia, la tecnologia y la innovacion
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Fuente: Adaptado de Ayus (2012).

Dado el esquema anterior, se presenta ahora una sintesis acerca de los
enfoques dominantes en los estudios de la ciencia, la tecnologia y la
innovacion; en ningun sentido es una revision exhaustiva del tema,
ya que analizar la evolucién de cada uno de los enfoques en ciencia,
tecnologia e innovacion mereceria un trabajo propio, por tanto, solo
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trataremos de mostrar una linea temporal con algunos de los enfo-
ques mas representativos.

Sibien desde los anos cuarenta del siglo xx se identifican estudios
sobre el tema, es a finales de los anos sesenta que se organizaron
campos de investigacion alrededor del estudio de la ciencia, con el
antecedente directo de las investigaciones de Robert K. Merton (1973),
quien planted la idea del sistema social de la ciencia y, por tanto, el
analisis de: a) la génesis sociohistérica de la ciencia moderna; b) la
ciencia como institucion social y la constituciéon de un ethos especifico
en estas instituciones; c) el problema de la estratificacion social en las
comunidades cientificas, y d) los problemas asociados a la generacion
y validacion del conocimiento cientifico (Ayus, 2012). Merton generé
un programa de investigacion donde establecio la idea de comunidad
cientifica como grupo social, por tanto, establecié que roles e inter-
cambios (Casas, 2003) son elementos primordiales para entender la
dinamica.

Estas discusionesy trabajos tedricos diversos dieron lugar a nuevos
campos de analisis donde destacan los estudios éticos relacionados
con los cambios medioambientales y la salud; asimismo tomaron
importancia los debates sobre el determinismo tecnologico yla cons-
truccién social de la ciencia. Aportaciones como la de De Solla (1960) y
Salomon (1974) avanzaron en el entendimiento de las relaciones entre
cienciay politica, y permitieron plantear mas adelantelas discusiones
sobre la democratizacion de la ciencia y la tecnologia y los estudios
de controversias y riesgos (Edge, 1995). Destacan también, en los afos
setenta, los trabajos de Pierre Bourdieu centrados en el analisis de los
“campos cientificos”, “que se concibe como un espacio esencialmente
conflictivoy de lucha—que determinalos cotos de poder en la ciencia-,
enel quelasreglas quelorigen surgen dela capacidad, por parte de los
agentes, de detentar capitales simbdlicos diferenciados” (Casas, 2003:
146). Es importante mencionar que para Kreimer y Vessuri (2017) los
planteamientos de esta época marcaron un “giro importante” en el
proceso de convergencia disciplinaria, ya que se rompio la distincion
entre el internalismo de las perspectivas histérico-filosoficas y el
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exteriorismo del funcionalismo sociolégico (Kreimer y Vessuri, 2017:
4). Segun dichos autores, la aparicién de la obra de Thomas en 1962
promovio la superacion de los limites disciplinarios en muy diversas
areas del conocimiento, incluyendo los estudios de la ciencia y la
tecnologia.

Otro enfoque sumamente relevante es el denominado “ciencia en
acciéon”, representado por Bruno Latour (1986) y Michel Callon (1998),
basado en analizar la practica cientifica mientras ésta se realiza. Por
tanto, el analisis de la distincién entre naturaleza y sociedad, las redes
y los actores humanos y no humanos (Casas, 2003), fue y es punto
central de sus investigaciones. Mas alla dela presentacion de los enfo-
ques, es importante considerar que es en esta época donde surge una
serie de tensiones epistémicas sobre lo que fue llamado “la ciencia de
la ciencia” (De Solla, 1960), ya que, si bien se apelaba constantemente
ala naturaleza interdisciplinaria, también se restringia al campo de
las ciencias sociales (Kreimer y Vessuri, 2017). Tensién sumamente
relevante, porque en el caso de la biotecnologia esto tiene importantes
implicaciones y nos lleva a plantearnos, como cientificos sociales, la
importancia de colaborar en nuestro quehacer con disciplinas como
la Biologia, la Medicina, la Fisiologia y un sin fin de areas involucra-
das con la biotecnologia: ;como avanzamos hacia la construccion de
puentes con disciplinas tan diversas y lejanas si en ocasiones todavia
nos cuesta trabajo generar conexiones con las mas cercanas?

Finalmente, en los anos noventa, los estudios de la ciencia y la
tecnologia se ven fuertemente influidos por los estudios culturales,
desde los cuales se consideran las representaciones simbolicas de la
innovacion; los usos sociales de la tecnologia; los entornos y cambios
sociotécnicos; los lenguajes tecnologicos, y la construccion social de
la tecnologia (Ayus, 2012). La ciencia y la tecnologia son observadas
como resultado de los componentes sociales, los intereses politicos,
los consumidores, los estereotipos y la mercadotecnia (Pinch, 201s),
entre otros aspectos. Cada elemento y proceso social contribuye de
distinta manera con los resultados finales de la tecnologia y con su
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forma final. La tecnologia es mas que un artefacto o una aplicacion:
es el resultado de complejos procesos sociales, politicos y econémicos.

Desde la perspectiva de los estudios culturales, la tecnologia es
adoptada y usada de manera distinta por cada grupo social (Pinch,
2015) y su desarrollo no es un proceso natural, por tanto, es resultado
de la toma de decisiones de los actores involucrados en el proceso. Lo
anterior significa que el desarrollo tecnologico particular es construido
por actores sociales, las relaciones entre esos actores y, por lo tanto, la di-
namica ylaestructura de poder en que estan inmersas esas relaciones.

La tecnologia no es solo un artefacto o un bien tangible, es también
un entramado de relaciones sociales y técnicas que transmiten signi-
ficados, que portan simbolos y que tienen una funcién en particular.
De manera que la tecnologia es resultado de relaciones sociales y su
interaccion con el medio ambiente, y al mismo tiempo modifica las
relaciones sociales. Desde estas perspectivas, destacan los enfoques
de sistemas (Hughes, 1983; Shrum, 1985), el actor red (Callon, Law y Rip,
1986) y los grupos sociales relevantes (Pinch y Bijker, 1984).

Hasta ahora sélo nos hemos concentrado en los programas de
investigacion de la ciencia, la tecnologia y la sociedad. Sin duda son
los enfoques mas relevantes para el estudio del tema, sin embargo,
consideramos que existe una parte en ocasiones relegada pero rele-
vante que proviene de los estudios de la Economia, los cuales, si bien
tienen objetos de estudio diversos, pueden ser complementarios para
entender el fenomeno al que nos referimos de una mejor manera.
Sobre todo porque una de las propuestas de este capitulo es analizar
alfenomeno cientifico, tecnologico y de innovacion como un sistema
complejo social que involucra también a la dimension del mercado.

Los marcos analiticos de la economia clasica y neoclasica son fun-
damentalmente distintos en términos de su horizonte analitico y su
enfoque, su atribucion de mecanismosy el lugar de las leyes o reglas
determinantes. Consideremos como economistas clasicos a Adam

77



78

Marcela Amaro Rosales

Smith, Karl Marx, Joseph Shumpeter y Marshall 3 y sin ser exhausti-
vos en los enfoques tedricos que cada uno presento, recuperaremos
unicamente parte de las ideas sobre tecnologia e innovacion como
variables explicativas. Aunque sin duda es necesario también men-
cionar que en la teoria neoclasica ha dominado una visiéon un tanto
simplista acerca de la importancia de la tecnologia y la innovacion,
al considerarla como un factor exogeno.4

Adam Smith y Karl Marx analizan el cambio y el conocimiento
tecnologicos como la causa y la consecuencia del proceso economico. El
cambio tecnolégico se genera dentro del sistema econémico y esta de-
terminado porla accién economica; a su vez, es uno de los principales
tipos de accién econémica, y tiene efectos sobre el proceso econémico.
Lainteraccion entre todos los cambios en los mercados de productos y
factores entérminos de cantidades y precios, y todos los cambios sobre
el estado del conocimiento tecnologico y la introduccion de nuevas
tecnologias, es el motor principal de la dindmica (Day, 1983, citado en
Antonelli, 2005).

De acuerdo con Antonelli (2005), el legado clasico proporciona
modelos diferentes y consistentes sobre el funcionamiento del cambio
endogeno dela tecnologia. Adam Smith pone énfasis en el papel dela
demanda como el factor de atraccion de la division del trabajo y por
ende la generacion de nuevos conocimientos tecnologicos y la even-
tual introduccion de nuevas tecnologias. Karl Marx subraya el papel
de los precios de los factores y mas ampliamente los mecanismos de

3 Solo se considera a dichos economistas, ya que plantean directamente la importancia
del conocimiento, la tecnologia y la innovacién, aunque no son los Unicos dentro de la teoria
economica clasica.

4 Noes proposito de este trabajo plantear la discusion con la teoria neoclasica economica
sobre el papel que le asignan al conocimiento, la tecnologiay lainnovacion. Sin embargo, vale
la pena mencionar que desde la ortodoxia sélo se considera a la tecnologia como la relacién
entre el capital (K) y el trabajo (L), lo que resulta en diversas combinaciones productivas Y= f
(K,L). En una versién mas compleja, la funcién de produccién Cobb-Douglas refiere que: Y= AKa
L donde el nivel de produccién esta en funcién del progreso tecnolégico (A), el cual es exégeno
y es considerado como la productividad total de los factores y donde alfa y beta expresan el
peso de cada uno de los factores Ky L.
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sustitucion en la induccion del cambio tecnolodgico. Alfred Marshall
desarrolla el analisis del cambio tecnolégico como un proceso en-
dogeno que es la causa y la consecuencia de la division del trabajo,
con dos contribuciones importantes: el papel del conocimiento en la
determinacion de la variedad de empresas que se enfrentan entre si
en el mercado, y su complementariedad intrinseca con respecto a la
generacion y explotacion del conocimiento tecnologico. Y finalmente
Joseph Schumpeter se concentra en la relacion dual entre innovacion
y competencia (Antonelli, 2005: 18).

Las aportaciones de los economistas clasicos han sido retomadas
por la economia de la tecnologia y mas especificamente por la econo-
miaevolutiva,’y comparten algunas relaciones importantes como: la
vision implicitamente a largo plazo; flujos agregados de recursos entre
los factores productivos; variables explicativas endégenas como los
cambios en la tecnologia, las instituciones y las poblaciones (Dopfer
y Potts, 2008). Sintéticamente podemos decir que consideraban a los
agregados de recursos de produccién y consumo (reglas sociales objeti-
vas) en un contexto técnico (reglas técnicas objetivas), que definian un
entorno. En consecuencia, consideraban quela coordinacion endégena
yelcambio en estas reglas eran la base del analisis econdémico (Dopfer
y Potts, 2008). En si misma, la teoria econémica evolutiva representa
una visiéon multidisciplinaria,® ya que recurre a los principios de la
biologia evolutiva para generar metaforas que ayudan a comprender
mejor a los agentes en un contexto dinamico y cambiante, pero al
mismo tiempo bajo la idea del path dependence.” Desde esta perspec-

5 Existendiversas ramificaciones de la economia evolutiva; no ahondaremos en el tema,
pero vale la pena mencionar que hay consenso en la consideracion de que el conocimiento
es el recurso productivo mas importante y el aprendizaje la capacidad representativa para
dar lugar a los procesos de innovacion como mecanismo de competitividad y solucion de
problemas socioecondémicos.

6 Mas adelante sera explicado ampliamente qué se entiende por multidisciplina.

7 Path dependence o path dependency se refiere a que el resultado de un proceso depende
de la secuencia de decisiones tomadas por los actores (la historia importa), y no sélo de las
condiciones del momento (Nelson y Winter, 1982). Existe una trayectoria que determina
muchas de las caracteristicas presentes y futuras
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tiva, Nelson y Winter (1982) propusieron una teoria desde una visiéon
evolutiva en la que siguieron los aportes de Schumpeter sobre el cam-
bio econdmico y las ideas de Herbert Simon sobre comportamiento
bajoracionalidad limitada, donde la innovacion tecnologica presenta
mecanismos de variacién y selecciéon (Benavides, 2004); la innovacion
esequivalente ala aparicion de una nueva especie, y el conocimiento,
la cultura y la ciencia, cambian a través de mecanismos similares a
los que producen los cambios en las especies (MokyT, 1990).

Las definiciones clasicas nos sirven para identificar la forma en
que diversas disciplinas mantienen como objeto de estudio relacio-
nes sociales asociadas a fenomenos particulares, pero que dada la
tradicion disciplinaria lo han hecho desde distintas perspectivas. Es
por ello que aqui se hace un llamado a la interdiscipling, la cual sera
explicada mas adelante.

DIVERSIDAD DE MODELOS TEORICOS PARA EL ANALISIS DE LA CIENCIA, LA
TECNOLOGIA Y LA INNOVACION

Como ya se mencionod previamente, existe una diversidad de discipli-
nasy, dentro de ellas, de teorias que tratan como objeto de estudio a
la ciencia, la tecnologia y la innovacion. En este apartado se presenta
una sintesis de algunas de las teorias mas usadas desde diversas
disciplinas para el estudio de dicho fenémeno a nivel internacional.
Dicha sintesis no pretende ser exhaustiva, sélo recoge teorias repre-
sentativas que pueden ayudarnos a comprender de mejor manera
nuestro objeto de estudio. Ademas, vale la pena mencionar que si
bien seria relevante presentar esta sintesis para América Latina y
particularmente para México,® no es el objetivo de este trabajo, ya
que solo se retoman enfoques ad hoc para el caso de la biotecnologia.

8 Lostrabajos de Casas (2003); Kreimer, Vessuri, Velhoy Arellano (2014), asi como Kreimer
y Vessuri (2017) son nodales para poder entender el proceso de los estudios sociales desde la
ciencia, la tecnologia y la innovacion en Ameérica Latina. Dado que no se pretende hacer un
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Enel cuadro1se presenta una sintesis de los enfoques dominantes
en el estudio de la ciencia, la tecnologia y la innovacion; la finalidad
de presentarlos de esta manera es poder integrar una serie de concep-
tos clave que nos permitan construir una perspectiva metodolégica
complementaria para el estudio de la biotecnologia. No es la unica
combinacién posible, de hecho aqui sélo se retoman enfoques repre-
sentativos de la Sociologia, la Economia y la Antropologia, sin que eso
implique la exclusion de alternativas histéricas y organizacionales,
entre otras.

Como puede observarse en el cuadro 1, existen diversas coin-
cidencias en los planteamientos de cada teoria, lo que nos lleva a
sugerir que mas que considerarse como elementos desvinculados,
pueden establecerse conexiones entre diversas disciplinas y teorias,
de manera que los fenémenos complejos como la biotecnologia sean
analizados. Entre las coincidencias destaca la consideracion de identi-
ficar actores y grupos relevantes; diversos niveles de agregacion desde
una perspectiva multinivel donde la interaccion y los intercambios
son elementos fundamentales, ademas de considerar a la ciencia, la
tecnologia y la innovacion como procesos mas que como resultados.
Por tanto, la historia y el contexto son basicos para poder analizar y
entender las relaciones sociales que se generan, sobre todo bajo la idea
de que la jerarquia de los actores también es un elemento relevante.

Constantemente en este trabajo se ha hecho referencia alaidea de
tratar a la biotecnologia como un sistema, dada la complejidad que
implica, sin embargo, hasta ahora no se ha expresado qué es lo que
entendemos por complejidad. Existen diversos conceptos y teorias
sobre complejidad: no presentaremos las distintas visiones sobre
ellonidiscutiremos la importancia o validez de su uso metodologico,
solo retomaremos una serie de supuestos ontologicos planteados por
Robert y Yoguel (2014), que nos permiten justificar lo que se entiende
por complejo al hacer referencia a la biotecnologia.

analisis histéricoy tedrico exhaustivo del tema, tal y como lo han hecho estos autores, sélo se
presenta su referencia como trabajos fundamentales en el tema.
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El primer supuesto esta basado en la heterogeneidad micro-meso-
macro, la cualimplica atributos como el aprendizaje, la adaptacion y la
interaccion con el medio ambiente, agentes evolutivos con capacidad
creativa y la heterogeneidad del sistema. El segundo supuesto implica
lasinteracciones, lo que conlleva la vinculacion entre componentes; el
tercero hace referencia ala arquitectura de red, o sea, la organizacion
jerarquica y modular descomponible. El tercer supuesto considera
las condiciones de desequilibrio y divergencia, lo que se traduce
en incertidumbre, path dependence y no ergodicidad, y finalmente
las propiedades emergentes reflejadas en los multiples niveles de
analisis y la novedad. Dados los anteriores supuestos, se entiende a
la biotecnologia como un sistema complejo, por tanto, se requiere de
la integracion metodologica interdisciplinaria, la cual sera explicada
en el siguiente apartado.

INTERDISCIPLINA Y CONVERGENCIA

Una disciplina puede entenderse como un ramo especifico del saber:
Sociologia, Economia, Antropologia, Historia, etcétera (Pombo, 2013).
Cadauna de ellas también esta compuesta de subdisciplinas, lo cual
implica una fragmentacion de los fenomenos para analizar particu-
laridades y especificidades.

De acuerdo con Olga Pombo (2013: 25), existen dos principios
fundamentales para avanzar en el entendimiento de la pluri, inter
y transdisciplina: a) aceptar estos tres prefijos: multi o pluri, inter y
trans como tres grandes horizontes de sentido y, b) aceptarlos como
una especie de continuum que es atravesado por alguna cosa que se
va desarrollando. La pluri (o multi) disciplinariedad, supone poner
en conjunto o establecer algun tipo de coordinacién en una perspec-
tiva de mero paralelismo de puntos de vista. La coordinacion de ese
conjunto y la combinacién, convergencia y/o complementariedad
es la interdisciplina, mientras que la fusion y unificaciéon con una
perspectiva holistica, se referiria ala transdisciplina. Esta propuesta
es coincidente con lo que Gibbons et al., (1997) denominaron modo 1
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y modo 2 de produccion de conocimiento. El modo 1 es aquel conoci-
miento tradicional producido en un contexto disciplinar cognitivo,
donde la forma de produccion de conocimiento hace referencia a un
complejo de ideas, métodos, valores y normas que coinciden con la
difusion del modelo newtoniano en la definicion de practicas cienti-
ficas sanas. Este modo sintetiza las normas cognitivas y sociales que
deben seguirse en la produccion, legitimacion y difusion del conoci-
miento; asi se determinan cuales son los problemas significativos,
quién debe resolverlos y qué constituye la “buena ciencia” (Gibbons
etal,1997). Mientras que el modo 2 proviene de contextos transdisci-
plinares sociales y economicos mas extensos y pone en tela de juicio
a las instituciones que tradicionalmente se dedican a la produccion
de conocimiento como universidades, centros de investigacion y
laboratorios, entre otros. Se plantea que el conocimiento tiene que
ser util para alguien, o sea tener una aplicacion directa, por lo que
hay un espacio de negociacion continua y no se produce a menos, y
hasta que, se incluyan los intereses de los diversos actores (Gibbons
etal,1997). Por tanto, hay identificacién de problemas y evoluciéon de
las demandas.

El planteamiento del modo 1y el modo 2 no implica exclusion, al
contrario, pueden convivir y desarrollarse ambos tipos de produccion
de conocimiento. Dado lo anterior es que consideramos que es nece-
sario plantear el camino y la colaboracién que puede darse entre la
multidisciplina y la interdisciplina. La figura 2 trata de dar cuenta
de ello, ya que se expresa como un continuo que es parte del proceso
de convergencia que también plantea Gibbons et al. (1997), como el
proceso de comunicacion y colaboracion entre distintas disciplinas.

Este trabajo se propone usar la interdisciplina como mecanismo
de investigacion o estrategia metodolégica que nos ayude a estable-
cer conexiones entre distintas disciplinas, buscando nuevos niveles
de comprension de diversas realidades (Pombo, 2013), a través de la
construccién de nuevos objetos del conocimiento (Durand, 1992),
pero también de practicas cientificas que incluyan a diversos tipos
de actores, porque si bien aqui sélo se ha mencionado la importancia
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de considerar la interdisciplina en términos tedricos y metodologicos
entre disciplinas de las ciencias sociales, es importante también
pensar enlareorganizacion de la actividad cientifica de manera que
converse con disciplinas como la Biologia, la Fisiologia, la Quimica, en-
tre otras. Ademas de considerarlasllamadas interciencias (Boulding,
1956), como las ciencias cognitivas olas ciencias de la complejidad. Sin
olvidar a los diversos actores, no solamente los cientificos, quienes
tradicionalmente han sido considerados como la voz experta para
analizar fenomenos diversos, y donde en la mayoria de las ocasiones
se olvida otro tipo de actores como los propios involucrados.

Figura 2
El continuum de la coordinacion a la fusion y el transito a etapas superiores

Paralelismo

\ ,/ Coordinacion
/1 \ Pluridisciplinariedad

Combinacién

Convergencia Interdisciplinariedad

é—
_ 5
é—

‘ o Fusion
Holismo/Unificacion Transdisciplinariedad
e

_
/_?——_

Fuente: Pombo (2013).

Existen diversas practicas asociadas a la vision interdisciplinaria:
a) prdcticas de importacion, donde una disciplina coopta las meto-
dologias y lenguajes probados en otras disciplinas; b) prdcticas de
cruzamiento, donde no existe una disciplina central sino apertura de
cadadisciplina atodaslas otras, para dejarse cruzar y contaminar por
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las demas; ¢) prdcticas de convergencia, basadas en el estudio de objetos
dotados de uno o de diversos tipos de unidad; d) prdcticas de descen-
tracion, imposibles de reducir a las disciplinas tradicionales, dado su
tamano, y e) prdcticas de compromiso, que se refieren a cuestiones
muy vastas, problemas que han resistido a lo largo de siglos a todos
los esfuerzos pero que requieren soluciones urgentes (Pombo, 2013).

De acuerdo con Garcia (2011), la visién interdisciplinaria es necesa-
riauna vez que se ha definido la complejidad de un problema, la cual se
caracteriza “porla confluencia de multiples factores que interactuan
detalmanera que no son aislables y que, por consiguiente, no pueden
ser descriptos y explicados ‘sumando’ simplemente enfoques parcia-
les de distintos especialistas que los estudien de forma independiente”
(Garcia, 2011: 5). De acuerdo con el anterior principio se considera que
la biotecnologia requiere de una vision interdisciplinaria que nos
permita, en primer lugar, formular el problema comprendiendo que
los componentes no pueden analizarse de forma separada, ya que
hay interdependencia, retroalimentacion y evoluciéon. Cabe mencio-
nar que esto no es una propuesta nueva; en el caso del estudio de la
biotecnologia en México existen esfuerzos como los de Casas (1988,
1991y 1993); Castafieda, Gonzalez, Chauvet y Avila (2014); Castafieda
et al. (2007); Massieu (2010), y Casas, Chauvet y Rodriguez (1992),
entre muchos otros trabajos que se proponen considerar los aspectos
sociales, econdmicos y politicos de este campo, para poder abordar su
desarrollo e impactos.

CONSTRUYENDO EL FENOMENO DE ESTUDIO: LA BIOTECNOLOGIA EN MEXICO

La tecnologia no es sélo un artefacto o un bien tangible; es también
un entramado de relaciones sociales y técnicas que transmiten signi-
ficados, que portan simbolos y que tienen una funcién en particular.
De manera que la tecnologia es resultado de relaciones sociales y su
interaccion con el medio ambiente, y al mismo tiempo modifica las
relaciones sociales. La tecnologia, al igual que el conocimiento, es
input y output.
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En este trabajo se plantea que para entender el fenémeno tec-
nologico “biotecnologia”, es necesario considerar una diversidad de
categorias sociales, economicas, institucionales y politicas, ya que
como se ha expresado previamente, es un fenémeno complejo que
debe analizarse bajo un enfoque interdisciplinario y multinivel.

De manera general, existen dos grandes marcos tedricos que nos
permiten analizarla construccion tecnologica: en el primero domina
lavision econdmica y el énfasis esta puesto enla articulacion de acto-
res paradarlugar a unsistema de innovacion, por lo tanto, importala
produccion de conocimiento, la generacion de capacidades tecnologi-
casy como los procesos o productos contribuyen con la productividad.
La premisa fundamental consiste en considerar a la innovacién como
el mecanismo que le permite a las empresas ser competitivas en el
mercado a través de la diferenciacion y de la creacion de mercados.

Elsegundo marco tedrico permite analizar ala tecnologia como un
proceso social que tiene amplias implicaciones en la reconfiguracion
de los sistemas sociales a muy diversos niveles. Desde la perspectiva
que se plantea aqui, la tecnologia requiere de muy diversos elementos.
El desarrollo tecnologico esta intimamente ligado con la produccion
de conocimiento particular y en esa construccion hay otros procesos
asociados, por ejemplo, la cognicion que implica el aprendizaje. Pero
todo ello depende del contexto y las formas en que se produce cono-
cimiento y tecnologia y del capital asociado a cada grupo de actores.

Por tanto, el analisis de la biotecnologia depende en gran medida
de la produccién de conocimiento en las universidades y en las em-
presas, y al mismo tiempo del desarrollo y uso de aplicaciones. Pero
cabe destacar que, por las propias caracteristicas de la biotecnologia,
se requiere de la actuacion del Estado para determinar una serie de
incentivos al desarrollo deseable, asi como barreras a lo no deseable
social, economica y medioambientalmente.

Analizar el desarrollo de la biotecnologia implica el estudio de
diversos grupos de actores y de las dinamicas que se dan entre ellos,
en especifico el tipo de participantes y la influencia que pueden tener
en la toma de decisiones en distintos niveles. Dada la complejidad
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metodologica que ello implica, se ha optado por identificar a los
actores relevantes, analizarlos por grupos y mas adelante estudiar
la dinamica entre ellos para poder entender las interdependencias
existentes. En el caso de México, es importante mencionar que una
parte significativa de los estudios sobre el desarrollo, uso e impactos
de la biotecnologia ha sido hecha por los propios biotecnélogos,®
quienes pocas veces dialogan de forma interdisciplinaria con las
ciencias sociales, a pesar de la importancia que esto tendria, ya que
han logrado tener una fuerte incidencia en la toma de decisiones,
dado que en el pais son una comunidad muy activa que trata, desde
diversas trincheras y posicionamientos, plantear una agenda con la
finalidad de impactar en las politicas publicas.

Es importante mencionar que la tecnologia es producto de una
cultura especifica que provoca cambios intraculturales e intercultu-
rales (Santos y Diaz, 2015), por lo que la produccion tecnolégica le ha
permitido a la humanidad histéricamente tener control sobre feno-
menos naturales, ademas de modificar surelacién conlanaturaleza a
través de la transformacion y dominio de ésta. Por tanto, la produccion
tecnologica permite actuar sobre la naturaleza y al mismo tiempo
dicha modificacién transforma las relaciones sociales.

Existen diversos conceptos de tecnologia: en un sentido amplio, de
acuerdo con Adams (1983), citado en Santos y Diaz (2015), 1a tecnologia
es el conjunto de “conocimientos, habilidades y materiales necesarios
para modificar el orden de algun conjunto de formas de energia o
para lograr conversion de energia”. Basados en esta concepcion, la
tecnologia permite controlar el ambiente; dicho controlle permite ala
sociedad construir simbodlicamente significados, preguntas relevantes
y soluciones necesarias. Asi, la sociedad determina los problemas que
necesitan ser resueltos y las posibles opciones para ello.

Usualmente se piensa ala tecnologia como una serie de artefactos
o construcciones fisicas conlas cuales se puede interactuar de diversas

9 Bolivar (2003 y 2004); Trejo (2010); Galindo, Serrano, Gutiérrez, Balderas, Mufoz, Mezo
y Arroyo (2015); Galindo, Carrillo, Garcia, Patifio (2005); Galvez (2005).

89



90

Marcela Amaro Rosales

maneras. Sin embargo, existen tecnologias que van mas alla del ar-
tefacto fisicoy que estan basadas en procesos o técnicas de alto valor
cientifico y técnico; éste es el caso de la biotecnologia, la cual consiste
en la interseccion y convergencia de distintas disciplinas cientificas
como la biologia molecular, laingenieria bioquimica, la microbiologia,
la gendmica y la inmunologia. Estas disciplinas permiten el estudio
integral de sistemas biolégicos que abarcan desde los microbios hasta
las plantas y los animales.

La biotecnologia es toda “aplicacion tecnologica que utiliza siste-
mas biolégicos y organismos vivos o sus derivados para la creacion o
modificacion de productos o procesos para usos especificos” (CDB,1992:
3, citado en Chauvet, 2015).

Retomamos aqui el concepto de biotecnologia moderna, la cual
agrupa a una serie de nuevas tecnologias basicas o genéricas y es
considerada como una tecnologia paradigmatica, dado que representa
ventajas tecnologicas y econdémicas muy importantes basadas en
el uso productivo de seres vivos, sus productos y partes, ya que esto
permite una extensa difusion y aplicacion en muchas industrias, y
particularmente en todas las actividades productivas basadas en
procesos biolégicos (0ECD, 1989). La biotecnologia es una actividad mul-
tidisciplinaria resultado de la convergencia de las areas que estudian
los sistemas biolégicos (microbios, plantas y animales).

De acuerdo con Bolivar (2003 y 2004), la biotecnologia busca
hacer uso responsable y sustentable de la biodiversidad mediante el
desarrollo de tecnologia eficaz, limpia y competitiva para facilitar la
solucion de problemas importantes en los sectores de la salud, agrope-
cuario, industrial y del medio ambiente. Sin embargo, ésta es la vision
“positiva” sobre la biotecnologia moderna, ya que por lo menos desde
los afios ochenta han tenido lugar importantes discusiones sobre los
beneficios o danos que ésta podria tener en el medio ambiente, la
salud y las relaciones socioproductivas en distintos sectores como el
agricola, sin que el tema esté saldado, ya que sigue siendo un debate
abierto. Las caracteristicas mencionadas han modificado a nivel inter-
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nacionalla concepcion tradicional sobre la biotecnologia® y el posible
impacto que potencialmente tiene en la vida cientifica, tecnologica,
social, cultural y economica.

Por lo tanto, es necesario destacar varias cosas: la primera de
ellas es que la biotecnologia moderna tiene una base técnica y de
conocimientos, con procedimiento sofisticado, que permite modi-
ficar elementos de los organismos vivos para lograr ciertos fines
especificos. Por ejemplo, mejorar las caracteristicas de una semilla
para hacerla resistente a cierto tipo de plagas. La nueva semilla es
una modificacion natural basada en arreglos genéticos, por tanto,
la biotecnologia como tecnologia permite el control preciso sobre la
materia viva para lograr mejores caracteristicas de los organismos
vivos ya existentes.

Vale la pena precisar que si bien técnica y tecnologia no son lo
mismo, la biotecnologia esta compuesta por una técnica industrial de
base cientifica que para algunos autores se equipara a la tecnologia.
Se considera aqui a la biotecnologia como una tecnologia basada en
técnicas que representan entidades culturales de caracter abstracto;
“son sistemas de acciones intencionalmente orientadas a la trans-
formacion de objetos concretos para conseguir de forma eficiente un
resultado valioso” (Quintanilla, 2017). La biotecnologia es, por tanto,
conocimiento, habilidades, reglas e instrucciones, en sintesis, know
that y know how, lo cual se desarrolla en un contexto social especifico
pararesponder a preguntas y problemas culturalmente aceptados.

En palabras de Diaz y Santos (2015), “el ejercicio del poder se basa
efectivamente en el control tecnologico, pero igualmente en el con-
trol simbdlico del ambiente”; “las relaciones de poder son también
relaciones simbodlicas; quien ejerce mas poder, intentara imponer
una hegemonia de significados”. Lo anterior es sumamente relevante
para el estudio de la biotecnologia, porque sin duda aquellos que
tienen la capacidad de producirla, ejercen poder sobre el ambiente y

' Haydistintas generaciones de biotecnologia, aqui sélo distinguiremos entre tradicional
y moderna.
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los significados de ésta en la sociedad. Esto apunta a la importancia
de estudiar grupos sociales relevantes y las interacciones dentro del
grupo y entre grupos enla lucha no solo por el desarrollo tecnologico,
sino en la prevalencia de sus significados y simbolos frente a los de
los otros y asi poder establecer un paradigma al que se circunscribe
la mayor parte de los actores.

En sintesis, la biotecnologia moderna es una tecnociencia que
implica el desarrollo de herramientas especializadas para la manipu-
lacion y modificacion de elementos vivos: células, bacterias, plantas,
animales, etcétera. Como fenomeno de estudio ha sido ampliamente
investigado desde las ciencias sociales. En el caso de la economia, por
ejemplo, hay quienes se han interesado en procesos como la transfe-
rencia tecnologica, la vinculacion universidad-empresa, laregulacion
y los derechos de propiedad, entre otros temas (Reyes et al,, 2017-2018;
Morales y Amaro, 2017; Amaro y Morales, 2016). La Sociologia y la so-
cioeconomia se han ocupado dela construccion de redes, la generacion
de conocimiento (Casas, 1988; Stezano, 2012) y el impacto de la tecno-
logia en diversos tipos de actores sociales (Chauvet, 1991; Casas, 1997;
Casas, 1993; Gonzalez, 2004; Massieu, 2009; Amaro y Morales, 2016 ),
ademas de los procesos sociales como la aceptacion e integracion en
innovaciones biotecnologicas, la complejidad relacional entre actores,
los grupos de poder, las jerarquias y el capital social involucrado en el
desarrollo cientifico y tecnologico, asi como suimpacto en los procesos
y productos innovadores y en las politicas publicas (Massieu, 1990;
Rubio, 1993; Pelsy, 1991; Mestries, 1990; Aerni, 2001; Arias y Bolivar,
2002; Perelmuter, 2011; Amaroy Villavicencio, 2015; Massieu y Acuna,
2015). Sin embargo, y a pesar de las muy distintas investigaciones que
se han hecho sobre el tema en México, consideramos que sigue siendo
unamateriarelevante ya que alolargo del tiempo ha cambiadoy evo-
lucionado, pero sobre todo porque sigue representando un fenémeno
deinterés cientifico y social, dadas las diversas aristas y problematicas
que plantea respecto de muy distintas tematicas.

Dado que el objetivo de este capitulo es reflexionar y enla medida
de lo posible contribuir con las diversas estrategias metodologicas
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existentes para analizar a la biotecnologia en México, consideramos
relevante presentar una sintesis de los principales temas que alre-
dedor de la biotecnologia se han investigado, ello con la finalidad de
identificar las areas de oportunidad. En el cuadro 2 se presenta un
resumen de algunas de las lineas mas representativas de investiga-
cién desde las ciencias sociales sobre la biotecnologia. El ejercicio es
meramente descriptivo y se presentan los resultados de la busqueda
realizada a través de Google Scholar y Web of Science (WoS). No es
un ejercicio exhaustivo, ya que solo se ha tratado de identificar los
temas representativos; ademas, no consideramos los estudios hechos
por los propios biotecnoélogos, sino solo aquellos que provienen de las
ciencias sociales.

Al considerar a la biotecnologia moderna como un sistema que
dada su complejidad requiere de la interdisciplina, planteamos que su
analisisrequiere de actores, grupos de actores, dinamicasy procesos.
En el siguiente esquema se presenta una propuesta de los niveles,
actores y elementos que deberian estudiarse. Sin duda es una version
simplificada de todos los componentes del fenémeno biotecnologico,
pero anotamos que lo mas relevante es constituir colectivos inter-
disciplinarios e interinstitucionales que nos permitan abordar el
fenémeno de manera colaborativa.

La figura 3 integra de manera sencilla una propuesta de sistema;
recuérdese que deben retomarse los principios epistemologicos de la
complejidad que planteamos previamente, por tanto, se considera la
heterogeneidad de los agentes y cada tipo de actor tiene atributos e
interacciones diversas con el medio ambiente. Ademas existe vincu-
lacion directa e indirecta entre los distintos niveles, a pesar de que
a primera vista no sea visible. Se muestra una arquitectura de red
(jerarquica y descomponible), la cual nos permite acercarnos al objeto
de estudio de muy diversas maneras. Finalmente, las condiciones de
desequilibrio e incertidumbre son inherentes al sistema, por ello la
idea de path dependence y ergodicidad deben considerarse, depen-
diendo el nivel de analisis elegido.
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Marcela Amaro Rosales

Desde esta perspectiva, la biotecnologia es un sistema complejo, lo
cual no quiere decir en ningun sentido que deba estudiarse como
un todo, ya que justamente el principio de descomponibilidad nos
permite elegir partes y niveles del sistema, sin olvidar la interaccion
con los otros niveles. Como ruta metodolégica nos permite observar
el fendmeno en su vasta complejidad e integrar junto a una vision
interdisciplinaria una estrategia util y alternativa.

Figura 3.
El sistema de la biotecnologia en México
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Es necesario apuntar que la biotecnologia moderna también ha sido
considerada como una tecnologia convergente, ya que busca integrar
la complejidad de los problemas socioeconomicos y tecnologicos que
diversas disciplinas enfrentan en la actualidad (Jeong, Kim y Choi,
2015). Podriamos considerar también el elemento de convergencia,
pero solo retomaremos la idea de que en simisma la biotecnologia es
convergente, ya que involucra la participacion de diversas disciplinas,
por tanto, es sinonimo de multidisciplinar (lo cual notoma en cuenta
el tema de que para algunos autores la convergencia es mas que
multidisciplina, pero pasaremos por alto esta discusion). Ademas, es
una tecnologia de aplicacion transversal, lo que significa que puede
ser usada por muy diversos sectores como agricola, alimentario, far-
macéutico, quimico, acuicola, medioambiental, industrial, etcétera.
Por lo tanto, también sera necesario definir el espacio de aplicacion
al que nos referimos, porque la dinamica de un sector de aplica-
cion puede ser muy distinta al de otro.

Dadas las caracteristicas que se han planteado aqui, es necesario
tomar una serie de decisiones metodologicas que nos permitan
avanzar de una manera mas ordenada. Por ejemplo, se puede elegir
un area del esquema propuesto, o bien, un sector de desarrollo, uso
o difusion de la tecnologia. Ello dependera de las consideraciones de
cada trabajo, de los objetivos y de las preguntas de investigacion. Sin
duda aun existen mas alternativas y combinaciones, pero dado el ob-
jetivo de este capitulo, consideramos que se han planteado los temas
mas relevantes para seguir construyendo y discutiendo.

CONCLUSIONES

El objetivo de este capitulo ha sido esbozar una propuesta metodo-
logica para el analisis de la ciencia, la tecnologia y la innovacion,
especificamente para el tema de la biotecnologia en México. Para
lograr lo anterior se present6 una reflexion en torno a la importancia
de lainterdisciplina como mecanismo de acercamiento a fendomenos
complejos, en los que interactuan muy diversos actores y donde la
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dinamica no es sencilla de comprender dada la multiplicidad de
escenarios, mecanismos, jerarquias y relaciones que se establecen
entre todos ellos.

El capitulo presenta una sintesis no exhaustiva de las principa-
les teorias que analizan el fendmeno de la ciencia, la tecnologia y
la innovacion. Se reconoce el hecho de que los estudios sociales de 1a
ciencia y la tecnologia, asi como los estudios culturales de la ciencia,
la tecnologia y la economia de la innovacioén son esquemas tedricos
que nos pueden ayudar a entender un fenémeno complejo como la
biotecnologia. En ese contexto, también se ha considerado presentar
una revision del estado del arte sobre los enfoques desde los cuales
ha sido estudiada la biotecnologia en México. No es una revision
exhaustiva, ya que ello requiere de un trabajo complejo que no es
objetivo de este capitulo, en el que sélo se buscé identificar los grandes
temas tratados, lo cual nos permite pensar qué otros temas han sido
olvidadosy como desde la vision interdisciplinaria se podrian abordar.

Si bien la biotecnologia es el fenémeno elegido para discutir este
tema, también es util la reflexion presentada si se quiere abordar
otro tipo de tecnologias convergentes como la nanotecnologia, la
gendmica, la inteligencia artificial, entre otras, dado que se considera
que comparten una serie de mecanismos y dinamicas.

Apelar a la interdisciplina implica romper los esquemas consi-
derados usualmente, basados en la vision monodisciplinaria que
fragmenta el conocimiento y que en algunos casos sigue presente.
Ello no implica que sea la tendencia dominante. En este trabajo
también se reconoce la construccion multidisciplinaria que desde los
tres enfoques dominantes se han propuesto para abordar el tema de
la ciencia, la tecnologia y la innovacion. Si bien hay avances signifi-
cativos a nivel multidisciplinar, por ejemplo, en lo que se refiere a los
estudios sociales de la ciencia y la tecnologia y de la economia de la
innovacién, consideramos que aun nos falta abordar el espacio de la
interdisciplina; en algunos casos esto implica investigar no solo con
las areas cercanas, por ejemplo dentro de las ciencias sociales, ya que



Reflexiones interdisciplinarias para la investigacion

también es necesario dialogar con otras areas cientificas, ademas de
actores involucrados como los usuarios, entre otros.

El trabajo interdisciplinario representa un reto para los inves-
tigadores y estudiosos de cualquier tema, para reconsiderar sus
fenomenos de analisis como multicausales y coevolutivos, enlos que
importa el tipo de actores, las redes que establecen, los mecanismos
de comunicacion, las jerarquias, la historia y los diversos contextos.

Sinduda, las reflexiones y la propuesta aqui presentadas no son ex-
haustivas, tampoco representan una solucion o alternativa acabada,
perointentan ser una provocacion para cuestionarnos la vigencia de
nuestros esquemas tedricos y metodologicos para abordar fenémenos
nuevos y viejos que requieren propuestas integrales e incluyentes.
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Comentario al capitulo “Reflexiones
interdisciplinarias para la investigacion de la
ciencia, la tecnologia y la innovacion de la
biotecnologia en México”

Rebeca de Gortari Rabiela

La evolucion que ha tenido la biotecnologia desde hace algunas déca-
das para el desarrollo tecnocientifico y la innovacién, constituye un
hito porelimpacto que tiene en todos los ambitos y sus aplicaciones en
diferentes sectores; debido a ello su analisis ha entraniado la atencion
desde diversas tradiciones tanto disciplinarias como teoricas. La pro-
pia biotecnologia, asi como otras tecnologias emergentes, representa
un cambio de paradigma que halogrado borrar barreras disciplinarias
y construir nuevos andamiajes tedricos y metodologicos. De ahi la
propuesta de abordar su analisis con los lentes de la interdisciplina-
riedad y desde el paradigma de la complejidad, tratando de situarse
en la emergencia de diversos enfoques, modelos de ciencias y disci-
plinas, de procedimientos y herramientas, de visiones integrales de
la realidad o percepciones que buscan articular e integrar diversos
tipos de conocimientos.

Desde la interdisciplinariedad se propone retomar la economia
evolutiva, la sociologia de la ciencia y la Antropologia, estableciendo
conexiones entre ellas, buscando identificar nuevos objetos de conoci-
mientoy de practicas cientificas que incluyen actores tanto humanos
como no humanos; una multiplicidad de relaciones e interacciones e
intercambios entre ellos, como parte de un sistema abierto y dinami-
co. Asi, desde la Economia se plantea incluirla dimension del mercado;
desde la Sociologia se concibe a la tecnologia como un entramado de
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relaciones sociales y técnicas que transmiten significados y simbolos
y que se modifican reciprocamente en diversos contextos historicos y
culturales. Haciendo uso finalmente de la Antropologia para explicar
que el ejercicio del poder en la biotecnologia como en otras discipli-
nas, de quienes tienen la capacidad de producir tecnologia, lo ejercen
tratando de imponer la hegemonia de sus significados y simbolos en
el contexto en que tiene lugar. Por su parte, la perspectiva sistémica
permite pensar en términos de conectividad, relaciones y contexto,
donde los sistemas son un todo cuyas propiedades no pueden reducir-
se a sus partes, ya que producen en conjunto propiedades emergentes
ydonderesaltanlasredes de relaciones imbricadas en redes mayores,
que se interrelacionan a su vez con un contexto.

La propuesta es interesante en la medida en que se apoya en dos
marcos y/o modelos teéricos fundamentales para comprender la
construccion tecnosocial de la biotecnologia. Por una parte, desde la
vision econdémica, esta el énfasis en la articulacion de los distintos
actores para el sistema de innovacion; en la produccién de conoci-
miento, la generacion de capacidades y procesos parala productividad
y lainnovacion como el mecanismo de las empresas para alcanzarla
competitividad. Almismo tiempo se parte de analizar y comprender
a la tecnologia como un proceso social, ligado a la produccion de
conocimiento, tomando en consideracion el contexto y las formas en
que se produce conocimiento y tecnologia, asi como el capital asociado
a los distintos grupos de actores. Es decir, se apela a una perspectiva
interdisciplinar de manera que los diversos modelos teéricos puedan
ser complementarios para su estudio, sin que exista una oposicion
entre lo cualitativo y lo cuantitativo.

La anterior propuesta resulta ademas atractiva al considerar a la
biotecnologia como un sistema complejo, dinamico y continuo, que
en principio puede parecer dificil de aprehender. Sin embargo, en la
medida en que se hace referencia a su descomponibilidad, permite
elegir diferentes componentes del sistema, tomando ala vez en cuenta
la interaccion con los otros niveles, y, dado que es convergente, inte-
grar la complejidad de los problemas socioecondmicos y tecnologicos
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planteados por las diversas disciplinas. Al mismo tiempo puede ser
aplicado de manera transversal, y en esa medida en diferentes espa-
cios de aplicacion, ademas de que permite elegir un area determinada,
un sector de desarrollo y/o incluso el uso o difusion de la tecnologia.

Sin embargo, consideramos que todavia hay varios aspectos
que deberan ser abordados con mayor profundidad, entre ellos, la
complejidad, la interdisciplinariedad y la propia biotecnologia como
una ciencia y tecnologia convergente. La complejidad coloca a la
ciencia como un producto, acompanada de un proceso social que
promueve el desarrollo de la sociedad. Es el caso de la biotecnologia
y otras tecnologias emergentes, que para abordar sus dinamicas de
generacion de conocimiento y de innovacion hacen necesaria no sélo
una perspectiva interdisciplinaria, sino también transdisciplinaria.

Por otra parte, desde la perspectiva planteada de hacer uso de los
marcos tedricos y metodolégicos de distintas disciplinas relacionan-
dolas entre si, estableciendo previamente sus vinculos a través de un
proceso dinamico que permita hallar soluciones al problema plantea-
do, en este caso el analisis de la biotecnologia, a manera de tener un
mayor conocimiento de su proceso, implica nuevos problemas, pre-
guntasy agendas. Es decir, abordar su proceso y construccion a partir
de un marco metodolégico basado en la exploracion sistematica de
la fusion de diversas teorias, instrumentos y elementos relacionados
con las distintas disciplinas que surgen de abordar dicho fenémeno
con una perspectiva multidimensional y multinivel, resulta muy
atrayente, pero al mismo tiempo llena de grandes dificultades. Ello,
en particular, cuando se hace referencia ala diversidad de elementos
a considerar como son: la identificacién de actores y grupos relevan-
tes, los diversos niveles de agregacion, la perspectiva multinivel de
interaccion e intercambio, los procesos de desarrollo de la ciencia,
la tecnologia y la innovacion, asi como la historia y el contexto, las
relaciones sociales y la jerarquia de los actores. En donde la breve
referencia de los inputs, entendidos como las demandas y apoyo a
la sociedad, y los outputs, es decir las decisiones y acciones institu-
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cionales, puede ser de gran valor y aportar a la comprension de la
biotecnologia como un sistema vivo, dinamico y abierto.

Otro aspecto a senalar es aquel referido a que las tecnologias y
herramientas de investigacion transversales respaldadas tantoenla
ciencia como en la biotecnologia, son resultado de un estrecho vinculo
entre campos cientificos y tecnologicos y de la emergencia de nuevos
paradigmas, y por ello de nuevos esquemas y practicas con caracter
trans o interdisciplinario que vuelven complejo su analisis, de manera
que es necesario tomar en consideracion los planteamientos que
implican estas nuevas disciplinas cientificas, asi como la velocidad
que conlleva su desarrollo, ya que la dinamica de sus procesos esta
en constante evolucion como parte de su convergencia con otras tec-
nologias emergentes como la nanotecnologia y las TIC, por mencionar
solo algunas.

Consideramos que la propuesta establece los rasgos generales
de un marco metodologico para establecer conexiones entre varias
disciplinas, con el objetivo de buscar diferentes niveles de compren-
sion de algunos de los ambitos que comprende el desarrollo de la
biotecnologia, en principio en México, y que puede servir de punto
de partida para su analisis. Sin perder de vista que el desarrollo
cientifico y tecnologico actual de cambios de paradigmas y del cada
vezmas estrecho vinculo entre los campos cientificos y tecnologicos,
implica la interaccion tanto de actores humanos como no humanos,
de inputs y outputs, donde tienen lugar diferentes dinamicas con una
multiplicidad de escenarios, mecanismos, jerarquias y relaciones, que
coadyuvan a volver aun mas complejos su comprension y analisis.

Un ultimo aspecto a senialar es que si bien la propuesta esta plan-
teada desde el paradigma de la complejidad, y en ese sentido intenta
remontar el proceso de analizar, sintetizar y separar que implica la
division o fragmentacion del conocimiento, se plantean varios retos:
entre ellos, entender los distintos elementos del sistema como refe-
rentes histéricos y en constante cambio, y remontar las dificultades
dela articulacién del conocimiento basada en aproximaciones diver-
sas para su comprension, a partir de la integracion epistemologica,
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tedrico-conceptual y metodologica, al asumir un abordaje inter y
transdisciplinario con el empleo de varios métodos para el estudio
de la realidad compleja, como senialaba E. Morin.

Ello sin dejar de considerar que la perspectiva de la complejidad
no solo pretende comprender el proceso de construccion de un nuevo
saber, sino transformar la realidad, ofreciendo alternativas y otras
posibilidades de solucion a los problemas sociales.

115






Segunda seccion
La interaccion entre diferentes técnicas
en la produccién de conocimiento






Pueblos indigenas y apropiaciones
tecnologicas contemporaneas:
aproximaciones etnograficas’

Elena Nava Morales”™

INTRODUCCION

En este articulo muestro algunas apropiaciones de las tecnologias de
la informacién y de la comunicacion (Tic) en el &mbito indigena. Mas
alla de las problematicas que la brecha tecnologica genera a nivel
local, me interesa mostrar como al interior de estas apropiaciones! se
dan procesos de accién cultural, politica y de agencia de parte de los
sujetos indigenas involucrados. Por enfocarse en el analisis de estas
apropiaciones de agentes indigenas, este articulo revela su alcance y
contribucion al aumentar y complejizar la bibliografia sobre poblacio-
nes étnicamente diferenciadas con otras maneras de hacer politicay

" Esta investigacion fue apoyada con recursos del Programa de Apoyo a Proyectos de
Investigacion e Innovacion Tecnolégica (PAPIIT- 1A300418), de la UNAM, 2018.

" Instituto de Investigaciones Sociales, UNAM. Candidata a investigadora nacional nivel |
del Sistema Nacional de Investigadores.

' El'término apropiacion nos remite al control que se puede tener sobre elementos cul-
turales originalmente ajenos (Bonfil, 1987:106). Sin embargo, el término merece una revision
profunda pues cuando se habla de tecnologia, uno de los esquemas mas importantes que se ha
usado desde la Sociologia es el de la construcciéon social de la tecnologia, cuyo mayor mérito es
oponerse al determinismo tecnolégicoy mostrar como los artefactos técnicos son modelados
por los usuarios (Pinch y Bijker, 1984; Vergragt, 1988). También es importante destacar como,
cada vez mas, se observa que en este proceso de moldear y resignificar la tecnologia por los
pueblos indigenas aparece la dimension politica, encarnada en categorias como soberania de
lared (Duarte, 2017) y autodeterminacion tecnolégica (McMahon, 2013), entre otras.
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organizarse socialmente, al mismo tiempo que enriquece la literatura
sobre el uso de las TIC por agentes no hegemonicos.

Lainvestigacion sellevo a cabo enel estado de Oaxaca y tiene como
base metodolégica la etnografia y diversas técnicas antropologicas
que seran develadas en este texto. Me apoyaré en dos casos en los
que la apropiacion se da de una manera intensa y emergen procesos
como la autonomia digital y la creacion de contenidos desde lo pro-
pio. El primero aborda el interés que hay sobre el software libre en la
comunidad serrana de Santa Maria Yaviche, y el segundo trata de la
creacion de una agencia de comunicacion comunitaria en Guelatao
de Juarez, también en la Sierra Norte de Oaxaca.

Eltexto se divide en cuatro partes. La primera presenta la introduc-
ciénylos apuntes metodologicos donde exploro el “detras de camaras”
delainvestigacion.La segunda parte es una aproximacion al tema de
los medios y las Tic en el ambito indigena, pasando por el tema de la
brecha digital y otros abordajes desde las ciencias sociales. En la ter-
cera seccion presento mis dos casos, donde las apropiaciones de estas
tecnologias han tomado diversas formas, mostrando sofisticacion en
la creacion de contenidos y soberania en la apropiacion de software
libre. Todo esto a partir de los testimonios y relatos de los sujetos en-
trevistados. En la cuarta parte cierro con algunasreflexiones finales.

Elegiel estado de Oaxaca porque provee un escenario privilegiado
para la observacion de los usos, las practicas y las relaciones que los
pueblos indigenas tejen a partir del uso de las tecnologias de la infor-
macioény la comunicaciéon. Oaxaca tiene algunas décadas de historia
respecto al tema de medios indigenas comunitarios, incluidos los
digitales. Si pensamos en procesos amplios de comunicacion indigena
en Oaxaca, podemos mencionar dos momentos de fortalecimiento y
consolidacién. En 1994, con el levantamiento del Ejército Zapatista
de Liberacién Nacional y el uso politico que los zapatistas dieron al
Internet, para evitar mas enfrentamientos violentos con el Estado
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mexicano (Castells, 2004; Kowal, 2002).2 En Oaxaca, un segundo
momento de apogeo en los procesos de comunicacion, por parte de
agentes y agencias no hegemonicos, se dio en 2006 con la apropiacion
y creacion de medios de comunicacion por el movimiento social que
iniciaenla capital del estado y que desemboca en la configuracion de
la Asamblea Popular de los Pueblos de Oaxaca (App0).3

Especificamente, en el ambito de los medios digitales, en mayo del
2002 serealizd en Oaxaca el foro “Las cosas que vienen de afuera. Foro
y seminario sobre las computadorasy el Internet en las comunidades
indigenas”, cuyo objetivo era entender las ventajas y desventajas de
las Tic y el Internet en el trabajo organizativo, educativo y social de
los pueblos indigenas. Hubo una asistencia amplia de indigenas de
diferentes estados, principalmente de Oaxaca, asi como la participa-
cién de universidades, organizaciones y asociaciones (Gémez, 2005).

De esta manera los procesos de comunicacion comunitaria e
indigena en Oaxaca, con mas de tres décadas de existencia, produ-
jeron relaciones que han permitido a los comunicadores indigenas
intercambiar experiencias de trabajo y de vida en diversos espacios.
Porlotanto, hablamos de una urdimbre robusta de actores y practicas
comunicativas que los vinculan en distintos niveles y los mantienen
en contacto continuo. Esto posibilita que la resistencia, la accion po-
litica y el activismo cultural (Ginsburg, 2016)4 se pongan en practica
de diversas manerasy el surgimiento de medios comunitarios sea un
proceso persistente.

2 Los zapatistas tuvieron acceso a Internet sélo hasta 2002. La presencia zapatista en
Internet comenzé en 1994, con la pagina creada por Justin Paulson (www.ezln.org), quien
obtuvo la autorizacion del EzLN a través de la mediacion de Javier Elorriaga (De la Guardia, 1999).

3 Para mas detalles respecto a la APPO y los medios de comunicacion, véase Zires (2015).

4 “El‘activismo cultural’ es un término que subraya el sentido entrelazado de la agencia
politicay de laintervencién cultural que las personas aportan a estos esfuerzos para sostener
y transformar las practicas culturales en las comunidades aborigenes. Estas son actividades
vinculadas a los esfuerzos indigenas para hacer valer sus derechos a la autorrepresentacion, a
sus formas de gobiernoy a su autonomia cultural después de siglos de politicas asimilacionistas
de los estados, que forman parte del espectro de practicas de mediacion autoconsciente y
de movilizacion cultural que, en general, comenzaron a tomar particular formay velocidad a
finales del siglo xx” (Ginsburg, 2016: 582, la traduccion es mia).
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APUNTES METODOLOGICOS

La investigacion ha tenido a la etnografia como base metodologica.
Para efectos explicativos, pienso a la etnografia como un proceso
total anclado a la dimensién teérico-metodologica de la Antropolo-
gia. El emprendimiento etnografico empieza desde la formulacion
del problema de estudio y la eleccién metodologica para resolver la
pregunta; luego pasa por el enfrentamiento con la alteridad durante
el trabajo de campo; después continua con la sistematizacién de los
datos y, finalmente, con la escritura de un texto. Todas sus fases son
importantes, sin embargo, la referente al encuentro con la alteridad
es determinante para lograr el proceso etnografico en su totalidad.
Recordemos que la etnografia desde sus inicios, con trabajos como
los de Malinowski o Leach y a través del trabajo de campo, ha sido el
metodomasradical dela Antropologia para poder aproximarnos ala
otredad y, de cierta manera, devolver la voz al sujeto. Como bien nos
muestra Oehmichen (2014, 12):

La reflexién etnografica va mas alla del “dato duro”, porque hacer
etnografia nos conduce al sujeto, a su contexto y a su cultura, donde
el impacto de las cifras de desvanece cuando se le da voz a los seres
humanos que estan detras de los numeros. Se trata de un sujeto que es
restituido como el elemento central de toda investigacién etnografica.

La etnografia ha sido retomada por diversas disciplinas como la So-
ciologia, la Historia ola Comunicacion. Por otro lado, también ha sido
criticada por algunas ciencias sociales que utilizan mas los métodos
cuantitativos, despreciando el poder de la etnografia como un método
capaz de llevarnos al entendimiento de fendmenos sociales.
Aunque pareciera que mi investigacion no cumple con el requi-
sito de la etnografia pues no pasé un periodo malinowskiano en
las comunidades donde viven los actores presentes en este texto, es
importante dejar claro que los casi 20 anos de proximidad y continua
investigacion en el estado de Oaxaca me permiten acercarme a va-
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riados actores que, desde 2001, me han acogido y me han permitido
llevar a cabo mis indagaciones.

Considero que mientras mas tiempo pasa el investigador trabajan-
do en un mismo lugar, surgen diversos elementos que son centrales
para analizar el “detras de camaras” de la investigacion. El primero
de ellos tiene que ver con la forma en que el extranamiento de la
alteridad se transforma en familiarizacién (Ribeiro, 1989), es decir, los
actores se transforman en amigos o amigas, comadres o compadres
con quienes se guarda un vinculo sentimental, lo cual coloca al em-
prendimiento antropolégico en laimperiosa necesidad de reflexionar
sobre las relaciones intersubjetivas que se generan en este terreno
donde varias dimensiones de lo humano y lo social se traslapan. En
un articulo de miautoria (Nava, 2016) explico de manera sucinta cémo
eltrabajo de campoy el encuentro cotidiano con la alteridad generan
una relacion intersubjetiva que desemboca en la construccion de
conocimiento y también en la emergencia de lazos afectivos que, en
repetidas ocasiones, ocultamos en nuestros textos académicos conla
idea de buscar una falsa objetividad. Recordando a Fabian (1996: 6):
“enlainvestigacion antropologicala objetividad no se encuentra enla
consistencia légica de una teoria, ni en aquello que ofrecen los datos
y sienla fundacion (Begriindung) de la intersubjetividad humana”.

Un segundo elemento que emerge con gran claridad de este tiempo
prolongado, aunque no continuo, trabajando en un mismo lugar, es
la manera en que los procesos sociales son observados, es decir, la
dimension procesual aparece en toda su amplitud y los analisis de
determinados fendmenos pueden realizarse con mas detalle y a tra-
vés de los anos. Ejemplificaré desde la experiencia propia, pensando
histéricamente en mis investigaciones: la primera fue en Santa Maria
Tlahuitoltepec, en 2001, sobre los usos de Internet en el bachillerato
de la comunidad y las transformaciones de las practicas culturales;
después retorné tangencialmente al tema durante el doctorado y los
dos posdoctorados, y nuevamente investigué en Oaxaca; finalmente,
enlaactualidad, regresé un poco al tema inicial en el mismo estado.
Estome ha permitido ver las transformaciones en los patrones de uso
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delas Tic, el veloz cambio tecnologico, las diversas maneras de luchar
por una autonomia digital, las formas sofisticadas de resistencia
que se modifican dependiendo de los panoramas socioeconémicos
comunitarios, entre otros.

El tercer y ultimo elemento tiene que ver con la pragmatica de
la entrada al trabajo de campo. Es decir, la facilidad con la que un
antropoélogo conocido por la comunidad puede entrar, pedir permisos
y realizar su investigacion es mayor que cuando llega por primera
vez a un terreno de campo desconocido e intenta adentrarse en su
cultura, sistemas de organizacion, parentesco, sistemas religiosos o
econdmicos. De esta manera, el antropologo conocido se mueve en una
cierta zona de confort y al salir de ella e intentar entrar a un terreno
nuevo, padecera lo mismo que el antropélogo que llega por primera
vez al lugar de trabajo de campo. Esta zona de confort puede ser un
arma de dos filos: por una parte, genera un acceso mas tranquilo y
sin demasiadas contrariedades al campo, y, por la otra, impide que el
antropologo salga a conocer y explorar otros terrenos.

Con base en estas breves reflexiones me interesa explicar cémo
esta siendo realizada esta investigacion. Primero partimos de que
es de largo plazo y he ido recogiendo datos mediante entrevistas
semiabiertas grabadas, charlas informales, conferencias o ponencias
en diversos foros, talleres y congresos; también a traves de la parti-
cipacion activa en ciertos eventos en las comunidades, en la ciudad
de Oaxaca o en la Ciudad de México. Ademas, el acercamiento a los
actores se ha dado por medio de mis contactos mas antiguos. Ellos y
ellasme hanindicado con gran exactitud a los nuevos actores jovenes
que estan creando continuamente nuevas maneras de resistir y de
utilizar sofisticadamente las TIc, los medios digitales y las redes.

Para este texto en particular ocupé solo seis de las entrevistas
realizadas a lo largo del ultimo ano y medio; entre los entrevistados
se encuentran algunos de mis contactos antiguos, quienes han sido
sujetos centrales enlos procesos de comunicacion indigena en Oaxaca
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durante décadas y también jovenes que inician su participacion en
estos procesos.’

APROXIMACION AL TEMA

Desde finales del siglo X%, en diversas latitudes, los pueblos indigenas
se han apropiado de los medios de comunicacion y de las tecnologias
de la informacién y la comunicacion (periédicos, revistas, radio,
video, television, sitios web y redes sociales), reflejando en ellos sus
proyectos politicos y culturales.® Tenemos algunos textos pioneros de
Carelli (1989,1993) y de Turner (1991a,1991b,1992) sobre el uso del video
entre pueblos indigenas brasilenos. También encontramos los textos
de Ginsburg (1991, 1994, 1997) con temas como el activismo cultural.

Desde la ultima década del siglo xx aumentaron los estudios sobre
los medios de comunicacion indigena en América Latina que aborda-
ron temas como identidad, etnicidad, lengua y politica.” Ellibro Global
Indigenous Media: Cultures, Poetics and Politics, que aparece en 2008
coordinado por Pamela Wilson y Michelle Stewart, muestra como los
comunicadores indigenas estan produciendo medios, cuestionando
las visiones hegemonicas delarealidad y como los procesos de comu-
nicacion indigena tienen dimensiones politicas y culturales.

En 2016 fue publicado el libro Miradas propias. Pueblos indigenas,
comunicacion y medios en la sociedad global, coordinado por Claudia
Magallanes y José Manuel Ramos, que presenta una variedad de in-
vestigaciones realizadas con medios de comunicacion y pueblos indios

5 Debo un agradecimiento especial a mi colega y amiga Tajééw Diaz Robles, quien me
habl6 de actores precisos para llevar a cabo esta investigacion.

& No hay una definicion rigida de “comunicacion indigena/comunitaria”, explican Ma-
gallanes y Ramos (2016: 1), pues existe una diversidad de posiciones sobre quién constituye
este universo. Sin embargo, cuando hablo de comunicacion indigena/comunitaria me estoy
refiriendo a todos aquellos proyectos de comunicacion (radio, video, television e Internet
y sus diversas plataformas) que son creados por y para comunidades indigenas (Vasquez y
Huerta, 2016).

7 Para profundizar en la bibliografia referente al tema véase: Richard Pace (2018); Wor-
tham (2013), y Nava (2018).
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a lolargo del mundo, especialmente en Ameérica Latina, conectando
temas como las luchas indigenas, la generacion de conocimiento
propio y las formas de resistencia de los pueblos.

Los esfuerzos citados anteriormente sientan un precedente de la
importancia del fenomeno de la apropiacion de los medios de comu-
nicacion por parte de los pueblos indigenas. Sin embargo, hace falta
una aproximacion mas detallada a las apropiaciones en el ambito
digital, es decir, a los medios facilitados por las TiC e Internet, pues
son parte fundamental del contexto mas amplio en el que se mueven
y articulan cultural y politicamente los comunicadores indigenas.
Recordemos que:

Hoy en dia hay quienes aseveran la estrecha relacion entre los movi-
mientos sociales emergentes, el activismo y las nuevas tecnologias.
Estas son utilizadas y apropiadas en actividades diarias de coordinacién,
identificacion, comunicacion, organizacion y de convocatoria por quienes
conforman y se solidarizan con determinado conflicto social (Sabada y
Gordo, 2008, apud Gutiérrez et al., 2015).

Es decir, los medios facilitados por las Tic, entre ellos las redes socio-
digitales, juegan un papel determinante para el fortalecimiento de
los procesos de accion cultural y politica y de agencia por parte de los
sujetos involucrados. Ademas, al mirar el ambito de lo local, como lo
expondremos con los dos casos que presento en este capitulo, pode-
mos ver como este uso de las Tic y de las herramientas digitales se
da en contextos donde histéricamente se han desarrollado procesos
organizativos mayores relacionados con la autodeterminacion de los
pueblos indigenas.

ACERCAMIENTO A LAS APROPIACIONES INDIGENAS DE LAS TIC

La apropiacion de las Tic y de los medios y redes sociodigitales entre los
pueblosindigenas ha sido someramente abordada en el campo de las
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ciencias sociales en el pais. Un primer rastreo de tesis en México® sobre
el asunto muestra registros escasos. El ambito rural (no indigena) y
las zonas pobres urbanas son el principal terreno de estudio de los
investigadores interesados en el tema.

La revision general de la bibliografia dejo claro que acercarnos a
los estudios referentes alas Tic y a las redes sociodigitales en el ambito
indigena, nos conduce al tema de la brecha digital. Comunidades en
el medio urbano, rural e indigena estan lejos de tener Internet, como
lo mencionan Winocur y Sanchez (2015):

la conectividad seguira estando fuera del alcance de muchos mexica-
nos de los sectores mas desfavorecidos, con lo cual la brecha digital se
convierte en una expresion mas de la desigualdad social. De ahi que,
al intentar trazar un panorama de la repercusion de las redes socio-
digitales en México, estemos obligados a considerar los claroscuros que
se manifiestan en diversas dimensiones politicas, sociales y culturales

de la inclusién informatica (2015:10).

Estudios que aborden la inclusion digital en zonas rurales y urbanas
revelan estos claroscuros, confrontandonos con el fenomeno de la
asimetria en el acceso a recursos tecnolégicos (Sorj y Guedes, 2006; Wi-
nocur, 2015, 2016, entre otros). Un ejemplo pionero es el libro Internet y
sociedad en América Latina y el Caribe: investigaciones para sustentar el
didlogo, publicado por Flacso hace mas de quince anos. Se trata de una
antologia organizada a partir de un concurso-investigacion llamado
“Concurso de proyectos de investigacion sobre impactos sociales de las
tecnologias de informacién y comunicacién (Tic) en Latinoamérica y
el Caribe”. Reune trabajos que abordan “las problematicas de equidad
y la necesidad de abordar la brecha tecnologica y socioeconémica

8 Revisé bases de datos de varios centros académicos, entre ellos: UNAM, Universidad
Iberoamericana-Ciudad de México, El Colegio de México, El Colegio de la Frontera Norte,
El Colegio de Michoacan, uam-Iztapalapa, Flacso-México y, en el extranjero, la Universidad
Central de Ecuador.
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que afecta a grupos tradicionalmente excluidos en zonas rurales y
urbanas” (Bonilla y Cliche, 2001: 13).

Labrecha tecnologica es unarealidad en América Latina y provoca
una exclusién profunda de amplias capas de la poblacién. Sin em-
bargo, sin minimizar las problematicas e impactos que dicha brecha
plantea y que se presentan en diversas escalas y entre poblaciones
diferenciadas, vale la pena mencionar algunos estudios sobre la uti-
lizacion de las TIC e Internet que no “miden sus impactos” sobre una
poblacion, sino que permiten observar con claridad como la gente
concibe, piensa y resignifica estas tecnologias. Un trabajo con esta
perspectiva es el de Winocur y Sanchez (2016), entre familias uru-
guayas rurales y urbanas de los sectores sociales menos favorecidos.
Las autoras explican:

En esta investigacion, a diferencia de los enfoques dominantes, no me-
dimos el impacto del programa [de inclusién digital Plan Ceibal] sobre
las familias, sino que reconstruimosla experiencia de las familias con la
incorporacion de la computadora al hogar. No nos concentramos en medir
el desempeno con la computadora, sino en comprender los imaginarios
y representaciones que facilitan o entorpecen el acceso a las tecnologias
digitales. No fuimos a comprobar los logros o fracasos de la politica de
inclusion digital, sino aindagar qué habia ocurrido en el encuentro entre
dos racionalidades distintas respecto a la manera de concebir, valorar y
proyectarla computadora hacia el futuro: la de las familias pobres vs. la
del programa (2016: 24).

Hay otros trabajos con un enfoque similar: por ejemplo, tenemos
la exhaustiva investigacién llevada a cabo por Crovi (2016), entre
jovenes mexicanos de Ciudad de México, Estado de México, Veracruz
y Sonora, cuyo objetivo fue explicar la importancia que los jovenes
danalusodelastecnologias digitales en los procesos de participacion
e interaccion social:
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El supuesto basico de la investigacion fue que, a pesar de la existencia
de importantes brechas de orden digital y cognitivo, los jovenes con
acceso a los recursos digitales experimentan un cambio cultural que
repercute en la construccion de suidentidad y en sus practicas sociales.
Tal transformacion es generada por la apropiacion de estas herramientas,
que contribuyen a brindar caracteristicas singulares ala juventud enlos
ambitos laborales, estudiantiles, comunicativos, expresivos y de accion
social (2016: 13).

En el ambito indigena tenemos el trabajo de Gémez (2005), quien
desde las ciencias de la comunicacion y dentro de la corriente de los
usos sociales aporta un analisis del proceso de apropiacion de Internet
por los pueblos indigenas en México que busca:

comprender la manera en que organizaciones y comunidades indigenas
traducen sus demandas en usos sociales teniendo como mediacién a
internet. Este estudio rescata las singularidades que derivan de sujetos
de comunicacion indigena, capaces de crear sus propios sistemas de
informacién y comunicacién (2005: 10).

Este ultimo ejemplo abre la dimension del activismo indigena y las
posibilidades de abundar enla forma en que las Tic e Internet fortale-
cen a lasluchas indigenas. Diez afios después, Gdmez (2015) presento
otro trabajo igualmente enfocado en las practicas en Internet, que
derivan de la creacion de las redes sociales en el ambito indigena; en
élrealiza su abordaje desde la teoria del capital social.

Otro ejemplo es el texto “Comunicacion alternativa y activismo
cibernético indigena”, en Gutiérrez, Martinez y Sara (2015), cuyo
proposito es “conocer cual es el uso que las organizaciones indigenas
de Bolivia, Ecuador, Chile y México hacen de las nuevas tecnologias
de la informacién y la comunicacion (Tic), en particular de Internet”
(2015: 297)

Este trabajo también abre posibilidades parala exploracion de las
maneras en que los pueblos indigenas en América Latina se apropian
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de las herramientas facilitadas por Internet para fortalecer sus pro-
cesos de accion cultural y politica, la agencia de parte de los sujetos
involucrados y su cohesion sociopolitica intra-intercomunitaria y
con otras entidades indigenas y no indigenas locales, regionales o
internacionales.

Por ultimo, es importante mencionar algunos trabajos encontrados
fuera de América Latina, cuyos hallazgos también son importantes
pararealizar emprendimientos comparativos. Ellibro compilado por
Kyra Landzelius, Native on the Net. Indigenous and Diasporic Peoples
in the Vitual Age (2006), reune textos que presentan, a lo largo del
globo,las maneras en que los pueblos indigenas usan las Tic. La autora
explica uno de los motivos principales para editar este libro:

Existe una cada vez mas amplia literatura sobre como estas tecnologias
interactivas median las practicas e influyen en la personalidad de los
grupos en ambitos convencionales. Mucho menos se sabe sobre los usos'y
experiencias delas TIC por parte de grupos no vinculados a instituciones
o lenguajes dominantes. Esto es especialmente cierto para los pueblos
indigenas, que durante mucho tiempo han sido deslegitimados por las
normas culturales vigentes y aislados (econémica, politica, geografica-
mente) de los centros de influencia (2006: 1, 1a traduccién es mia).

Algunos paises con produccion valiosa sobre el tema son Canada,
Australia y Estados Unidos. En Australia, Rice et al. (2016) realizaron
un estado del arte de las investigaciones llevadas a cabo, abordando
los usos ylas apropiaciones de las tecnologias y los medios digitales de
los jovenes indigenas en Australia. Sus resultados fueron importantes
pues, aligual que Landzelius (2006), senialan que: “El uso de las redes
sociales ylatecnologia digital entrelos jovenes indigenas en Australia
ha sido poco estudiado, con investigaciones hasta la fecha, en gran
medida, desde las disciplinas antropologicas y de ciencias sociales”
(2006: 13, 1a traduccién es mia).

A diferencia de México, esto apunta a que el tema esta siendo
abordado mayormente por las ciencias sociales y la Antropologia. Nos
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faltaria saber por qué y si los estudios realizados tienen un abordaje
desde las voces nativas o si se enfocan en pensar los impactos de la
brecha tecnologica.

Organizado por investigadores australianos, aparece el libro Indi-
genous People and Mobile Technologies, de Dyson, Grant y Hendricks
(2016), que contiene diversos estudios sobre los usos de las Tic y los
dispositivos digitales entre los pueblos indigenas. Se compone de 19 ca-
pitulos escritos por indigenas y no indigenas que exponen sus puntos
de vista y sus experiencias propias sobre el uso de estas tecnologias.

Por otro lado, en Canada tenemos los trabajos de McMahon (2013,
2014). Especificamente en su tesis doctoral (2013), el autor analiza cémo
los pueblos indigenas pueden usar infraestructuras digitales en red
para fortalecer su autodeterminacion, la cual esta basada principal-
mente en las leyes, costumbres e instituciones indigenas. El autor
propone el término digital self-determination, el cual “busca elaborar
los vinculos entre el desarrollo de infraestructura digital enred y la
autonomia y la agencia de los pueblos indigenas. Destaca como los
pueblos indigenas estan involucrados en la difusion, construccién,
gobernanza y uso de las infraestructuras digitales en red” (2013: iv,
la traduccion es mia). Es un trabajo que también logra dar un paso
adelante de los estudios que se abocan a “medir los impactos” de la
brecha.

En Estados Unidos, tenemos el trabajo de Marisa Elena Duarte,
Network Sovereignty. Building the Internet across Indian Country (2017),
quien se aboca a resolver cuestiones tales como:

(Qué podrian decir los pueblos nativos e indigenas del mundo sobre sus
experiencias conlas tecnologias delainformacion y las comunicaciones?
;Qué podrian ensenarnos nuestras propias experiencias, como pueblos
indigenas, sobre las formas en que conceptualizamos este fenéomeno
inefable e inconmensurable que perseguimos, al que llamamos «tecno-
logia»? (2017: xi, la traduccién es mia).
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Estos son algunos de los estudios mas connotados que se han rea-
lizado fuera de México sobre el tema; falta explorar la bibliografia
minuciosamente, pais por pais, para tener un estado del arte robusto
que permita tejer mas conexiones con los casos mexicanos.

Antes de entrar a los casos, solo me resta decir que espero que los
primeros resultados de mi investigacion puedan ir enriqueciendo la
naciente literatura sobre los usos de las TiC entre los pueblos indigenas
en Méxicoy, ademas, permitan acceder a la comprension de como se
dan los procesos de accion politico-cultural y agencia de los pueblos
desde un angulo incipientemente explorado.?

INTRODUCCION A LOS DOS CASOS

El primer caso profundiza en las maneras en que un joven, Joaquin
Yescas, de la comunidad de Santa Maria Yaviche, se ha apropiado
del software libre para fines culturales y politicos. El segundo caso
explora las formas de trabajo de algunos jovenes en una agencia de
comunicacion comunitaria en Guelatao de Juarez. Los dos ejemplos
que aqui presento son ilustrativos de agentes clave para comprender
el uso diferenciado que los indigenas hacen de las TiC en los contextos
investigados.

Apartirdelas reflexiones expuestas en el apartado metodologico,
los jovenes actores a los que me aproximeé no eran previamente mis
conocidos, pero si sus tios, sus parientes y las autoridades de sus pue-
blos. Como expliqué anteriormente, el tiempo prolongado, aunque
no continuo, que un antropologo trabaja en un mismo lugar, en este
casola Sierra Norte de Oaxaca, permite observar los procesos sociales
en el tiempo y encontrar a las nuevas generaciones como autoras de
los procesos sociales que dan continuidad a lo que las generaciones
pasadas han forjado. Por otro lado, pensando en la facilidad con la
que un antropoélogo conocido en la comunidad puede realizar su

9 Elcasodel zapatismo es una excepcién. Véanse, por ejemplo, Castells (2004) y Kowal
(2002).
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investigacion, me parece que, en el caso de Santa Maria Yaviche, la
aproximacion no se llevo a cabo desde una total zona de confort, pues
eraun pueblo casidesconocido parami, ya que solo estuve previamen-
te una vez. Aunque no sucedio lo mismo con Guelatao, donde tengo
amigos entranables y sueloir con cierta frecuencia. De esta manera, la
zona de confort puede ser un arma de dos filos, pero también puede ser
relativa: aunque se trabaje en una region (la Sierra Norte de Oaxaca),
nunca se podra conocer la totalidad de sus pueblos, ademas de que los
actores van cambiando, no son estaticos, nuevas generaciones estan
trabajando de distintas maneras, lo cual nos coloca en un terreno de
constante descubrimiento de fendomenos sociales.

Jovenes y software libre en Yaviche

Este caso tiene como origen un tejido denso de proyectos comunita-
rios gestados en Santa Maria Yaviche, enla Sierra Norte de Oaxaca. Y
con denso me refiero a una serie de emprendimientos comunitarios
surgidos de las preocupaciones del mismo pueblo en busqueda del
bienestar de la comunidad. Por ejemplo, en 2005, con apoyo de la
Universidad Autéonoma Chapingo y reflexionando criticamente sobre
la reforma de 1999 al articulo 27 constitucional, el pueblo de Yaviche
logro terminar, después de un largo trabajo colectivo en asambleas,
el Plan de Desarrollo Comunal:

Lointeresante de este plan de desarrollo comunal es que ahi se plantean
muchos esquemas, desde comunicacion, educacion, la parte basica dela
alimentacion, proyectos productivos. Entonces, en ese plan de desarro-
llo comunal es donde se plasman todas las necesidades que se fueron
diciendo en las asambleas o en las reuniones o talleres que se hicieron
[..] A partir de ahi comenzamos a [..] por ejemplo, estaba el asunto del
bosque que, en anos anteriores, a una empresa maderera se le concedie-
ron los permisos para el aprovechamiento forestal, y cuando nosotros
dijimos “es que ese permiso tiene que estar en manos de la comunidad”,

empezamos a buscar ese permiso para que la misma gente aprovechara
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subosque. Y no que una empresa de fuera entrara y llegara a aprovechar
el bosque. Entonces selogré. Empezamos a trabajar muy bien, se empezo
aver el reflejo de una comunidad que queria avanzar por sisola, porque
antes la costumbre de la comunidad era que el politico en turno, el
diputado en turno, era el unico que podia hacer gestiones (entrevista a
Oswaldo Martinez, enero de 2018).

Este tipo de emprendimientos sustentados en las decisiones co-
munitarias han aflorado con mas fuerza en Yaviche en las ultimas
dos décadas. Este tejido de proyectos y redes comunitarias diversas
permiten a Joaquin Yescas, un joven de 18 anos, sobrino de Oswaldo
Martinez, utilizar la tecnologia y aprender sobre ella. Desde los nueve
anos Joaquin ha trabajado en la radio de la comunidad Bue Xhidza
(Aire zapoteco del rincén), que tiene también una historia comunita-
ria. Se inicié desde la creacion de la Fundacion Santa Maria A. C,, que
siguiendo el camino de organizaciones historicas como Servicios del
Pueblo Mixe yla Union de Organizaciones de la Sierra Juarez, crearon
la Fundacion Santa Maria para tener una proteccion juridica. A partir
de su creacion:

empezamos a trabajar con jovenes, sobre instalacion de invernaderos,
proyectos productivos, sin embargo estos mismos jovenes empezaron a
participar en cursos, en talleres, en donde nos invitaban otras organiza-
ciones. Como en este caso, Ideas Comunitarias, a través de su escuela del
Bien Comun, invita a muchos jovenes de aqui y ellos conocen muchas
experiencias y, dentro de esas experiencias, las que se tenian en Tabaa,
decian: “es que queremos montar una radio, una radio que fuera en
idioma Xhidza, nuestro zapoteco”, porque tenemos la de Tabaa, pero
Tabaa abarca otra variante de zapoteco, porque aqui en la sierra hay
tres variantes de zapoteco. Los de ese lado son un tipo de zapoteco, los de
aca somos Xhidza, que conformamos 49 comunidades, y estan los otros
zapotecos, que es Capulalpam, Ixtlan, Guelatao, toda esta parte, entonces
decian: “es que ellos ya tienen suradio, la Radio Maiz en Tabaa, los otros
tienen Estéreo Comunal en Guelatao [..] ;y los Xhidza?, no tenemos aun
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nada”, entonces establezcamos unaradio que sea para el pueblo Xhidza,
paralas 49 comunidades (entrevista a Oswaldo Martinez, enero de 2018).

Con estas preocupaciones dieron inicio a la organizacion de la radio,
hicieron la propuesta a la asociacién mundial de comunicacion cris-
tianaen Canada, quién apoyo con el equipo completo y un transmisor,
y de esta manera salieron al aire el 12 de diciembre de 2009.

Casi diez anos después y con todos estos antecedentes, Joaquin
Yescas se revela como un joven emprendedor, brillante y con amplios
conocimientos. A su corta edad ha participado en diversos foros y ta-
lleres convocados por diferentes colectivos y organizaciones. Aligual
que otros actores indigenas interesados en revitalizar sus lenguas
originarias, Joaquin participo en unos talleres enla ciudad de Oaxaca,
convocados por Rising Voices, en donde pudo interactuar con otros
involucrados en el activismo digital en lenguas indigenas.*

Joaquin se interes6 mucho por el software libre:

Nosotros comenzamos con lo de telefonia comunitaria y con lo de soft-
ware libre, gracias a Peter y a Maca que yo conoci sobre software libre,
porque no sabia nada de software diferente, que podemos usar para la
radioy paranuestras maquinas. Entonces investigué mas, mitio Oswal-
dome dijo qué era el software libre y ya yome fui adentrando en el tema.
Conoci a Tajééw y a todos los del activismo digital y pues también alli
hace dos anos participé en el segundo encuentro de activismo digital
y ahi compartimos y aprendimos diferentes cosas en torno al software
libre, lengua, y lengua indigena (entrevista a Joaquin Yescas, enero de
2018).

° Rising Voices es un proyecto que se encarga de la inclusion digital y de temas como
el acceso a la tecnologia. Ellos tienen a su vez un proyecto que es la Red de Activismo Digital
en Lenguas Indigenas, que busca revitalizar sus lenguas a través de los medios digitales.
Disponible en <https://rising.globalvoices.org/lenguas>. Consultado el 14 de febrero de 2019.
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En los mismos talleres de Oaxaca, Joaquin aprendio diversas cosas
sobre:

redes sociales, Twitter, Facebook, como podriamos usar estas redes a
nuestro favor, aunque pues esta confirmado que manipulan nuestra
informacién. Tratamos de ver como podemos nosotros usar esas redes
sociales favoreciéndonos, para asi difundir nuestra cultura, revitalizar
nuestralenguazapoteca, ensefiando a través de Internet, que es algo que
estan haciendo mucholos companeros del activismo digital. Ellos estan,
através de Facebook, ensenando zapoteco, otros estan a través de Twitter
lanzando algunos memes, y en Facebook también. También vimos un
poco sobre software libre, basicamente vimos Debian y Ubuntu, pero
pues ahorita ya me he informado mas de otros sistemas aparte de los

que vimos en este encuentro (entrevista a Joaquin Yescas, enero de 2018).

Joaquin también ha sido invitado a otras comunidades a compartir
sus saberes, particularmente con ninos. Del 3 al 7 de diciembre de 2018
estuvo en Santa Maria Tlahuitoltepec Mixe, donde se llevaron a cabo
lasJornadas de Software Libre a través de talleres con los ninos de las
primarias del centro de la comunidad. Fue un evento que conté con
un pequeno apoyo del proyecto pAPIT (IA300418) “Redes sociodigitales
y pueblos indigenas”. Los talleres fueron acerca del software libre y la
importancia de preservar las lenguas originarias a través de la tec-
nologia. Algunos de los planes futuros de Joaquin también abarcan
adaptar el software libre para que pueda utilizarse en el proceso de
aprendizaje de diversaslenguas indigenas. También entre sus planes
existe la idea de poner en marcha una red de intranet en suregiony
crear un campamento itinerante, una especie de escuela con talleres
en donde los jovenes se vinculen y puedan aprender mas sobre soft-

" ElUniversal. “El joven que traslada el zapoteco a la tecnologia”, 20 de diciembre de 2018,
edicion estatal Oaxaca.
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ware libre, la recuperacion de las lenguas a través de la tecnologia y

otras maneras de utilizar las Tic.

Imagen 1
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Joaquin Yescas Martinez, comunicador zapo- || (A partir de las 16:00 hrs,

teco de Santa Marfa Yaviche, Rincén zapoteco ||192F por definir)

de la Sierra Juarez, Oaxaca. Usuario y pro-
motor del Software libre. Fundador de la

Escuela del Pingiiino Xhidza.

CUANDO +INF,O' .
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L pec
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digitales y pueblos indige-
nas" (IA300418) coordinado
por Elena Nava Morales.

Fuente: Regiduria Municipal de Educacién de Tlahuitoltepec Mixe, 2018.

Los antecedentes que tiene Yaviche sobre organizacion comunitaria
y gestiones auténomas para el acceso a recursos que promuevan un
bienestar desde la autodeterminacion de los pueblos, han permitido
al joven Joaquin hacer inmersiones profundas en el mundo del soft-
ware libre y de las aplicaciones digitales. Joaquin es parte de un grupo
que, comparado con el grueso de la poblacion de su comunidad, ha
tenido acceso a variados recursos educativos y sociales. Ademas, su
movilidad y transito mediante la participacion en foros, talleres y
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conferenciasle han permitido impulsar los procesos de comunicacion
comunitaria en su pueblo. A través de Joaquin podemos vislumbrar
los inicios de panoramas mas amplios relacionados con cuestiones
de autonomia tecnolégica (Bravo, 2017) y autodeterminacién digital
(McMahon, 2013).

Becu, agencia de comunicacion comunitaria

Becu es parte de un proyecto cultural comunitario mas amplio
llamado Agenda Guelatao, cuyo objetivo es el fomento, rescate y
difusion de la cultura tanto en Guelatao como en laregion de la Sierra
Norte. Se inici6 en julio de 2016, aprobado por la asamblea comuni-
taria de Guelatao,”? o sea que fue ratificado por la mayor cantidad
de ciudadanos de la comunidad. Durante el surgimiento de Agenda
Guelatao también se tuvola idea de crear microempresas que fueran
sustentables y dieran empleo a gente de la comunidad; fue asi como
se echo a andar en diciembre de 2016 el Cine Too, la primera sala de
cine comunitaria del pais y una cafeteria. Vinculado a lo anterior,
pensaron en crear Becu, una agencia de comunicacion que presta
diversos servicios a organizaciones civiles y a pequenas empresas y
ha estado, la mayor parte del tiempo, integrada por cuatro profesio-
nistas de la comunicacion originarios de la comunidad zapoteca de
Guelatao de Juarez, en la Sierra Norte de Oaxaca. Pude entrevistar a
tres de sus integrantes: Sandy y Victor, que estudiaron la carrera de
Ciencias y Técnicas de la Comunicacion en el Instituto de Estudios

2 El sistema politico de Guelatao, al igual que el de Yaviche, esta anclado a los usos
y costumbres o lo que en la actualidad se ha llamado Sistemas Normativos Internos. La
comunidad se rige bajo el sistema de cargos comunitarios que son desempenados por los
ciudadanos de la comunidad. Apoydndonos en Maldonado, “el sistema de cargos es el sistema
de puestos de gobierno comunitario. Todos los ciudadanos tienen la obligacién interna (no
es una obligacion constitucional) de servir gratuitamente a su comunidad durante varios
anos de su vida (en promedio, mas de diez afios) en los diversos cargos, desde los jévenes que
empiezan desempenandose un ano como topiles o policias, hasta los adultos y ancianos que
sirven como presidentes municipales durante tres anos” (2015: 156). Para mas detalles véase
Martinez Luna (2013) o Robles y Cardoso (2007).
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Superiores de Oaxaca A. C., y Alain, quien estudio diseno también en
la ciudad de Oaxaca.

Estos tres jévenes prestan sus cargos comunitarios (véase nota 9)
cumpliendo conla comunidad y, a su vez, la agencia de comunicacion
impide que tengan que buscar trabajo en la ciudad. Es decir, Becu
genera empleos en el mismo pueblo, permite que el flujo de dinero
permanezca ahi y, simultaneamente, genera la reproduccion del
sistema de cargos y de la vida comunitaria. Alain, por ejemplo, era,
en el momento en que hice la entrevista, el secretario del Comité de
Turismo de Guelatao.

Becu ha trabajado con Ojo de Agua Comunicacion, organizacion
que histéricamente ha fortalecido los procesos de comunicacion
comunitaria en Oaxaca (Smith, 2005); con el colectivo de Practicas
Narrativas, y con el Instituto de Liderazgo Simone de Beauvoir. Al ser
una agencia de comunicacion, crean planes de comunicacion estraté-
gicos, realizan diagnosticos sobre las organizaciones e institucionesy
les senialan sileshace falta un buen manejo de prensa, como visibilizar
mejor su trabajo en las redes y la creacion de contenidos para redes
sociales. En resumen, manejan prensa, redes sociales, foto fija, video,
radioy transmisiones en vivo. En 2017 viajaron a Vancouver para hacer
latransmision en vivo del Desafio Internacional de Basquetbol de Pue-
blosIndigenas, donde particip6 un equipo dela Sierra Norte de Oaxaca
y aprovecharonla ocasion de usar las herramientas tecnologicas para
hacer pronunciamientos politicos. Alain cuenta que:

enlas transmisiones de Vancouver, sabemos que gran parte del territorio
oaxaqueno esta concesionado a empresas canadienses, también hay
un problema de mineria aqui cerca, en Capulalpam. Entonces dijimos
“pues ya que estamos aqui pues hay que darle voz a los paisanos”, como
analizandotoda estaluchay este proceso de resistencia. Tenemos amigos
que estan en diferentes organizaciones, unos de ellos en UNOSJO, estan
trabajando todo este mapeo, entonces ellos nos echaron la mano con
la informacion [sobre mineria], con los datos duros y a sintetizarla. Ahi
aprovechamos que es primer mundo, el internet esta super rapido y
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dijimos “vamos alanzar esto pues” [...] Enlos partidos metiamos cintillos,
por ejemplo, “gran parte de la regién conocida como el rincén bajo [de
Oaxaca] se encuentra concesionado a estas mineras, son tantas hecta-
reas”. Entonces era informacién que, al ver el partido, leias. Entonces siera
hacer un pronunciamiento aprovechando que estabamos alla (entrevista
a Becu, Alain, enero de 2018).

Losintegrantes de Becu también se han preocupado por la cuestion de
larecuperacion delalengua. Aunque no hay una variante de zapoteco
de Guelatao, se estan poniendo de acuerdo en cual sera la variante que
revitalizaran y seguiran aprendiendo. En el pueblo yano hay personas
mayores que hablenlalengua pues ya fallecieron. Victor ha realizado
algunas capsulas con los ninos del internado que hay en Guelataoy
que provienen de diversas comunidades hablantes de sulengua, esto
con el fin de fortalecerla.

Becu forma parte de una urdimbre de proyectos comunitarios en
donde prevalece la necesidad de reproducir las estructuras y ejes de
vida comunitarios como el tequio, el sistema de cargos, la fiesta o
la espiritualidad. Forma parte de los amplios y diversos procesos de
comunicacion comunitaria del estado de Oaxaca. Lo dice muy bien
Sandy al describir el trabajo que hicieron para Ojo de Agua Comuni-
cacion:

[Eltrabajo que realizamos para] la Muestra de Cine y Radio Comunitaria
de Mesoameérica, pues fue una experiencia muy buena porque trabaja-
mos con profesionales que llevan mas de tres décadas trabajando en el
medio. Entonces aprendimos mucho porque estuvimos con personas que
sededican alos medios audiovisuales, aradio, a hacer cine, personas que

3 El tequio se refiere al trabajo que los pobladores de las comunidades realizan gra-
tuitamente para obras comunitarias como, por ejemplo, la construccién de una carretera o
un camino a una rancheria, la construccion de algin nuevo edificio o casa del municipio, la
limpieza de las brechas que conectan a las cabeceras municipales con sus rancherias, entre
otros. Eltequio es un trabajo obligatorio, todos los comuneros deben realizarloy, de no hacerlo,
se les llama la atencion o pagan una multa.
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igualhan estado aquien Guelatao, o que tuvieron sus inicios en Guelatao,
por ejemplo JuanJosé Garcia tuvo sus inicios aqui en Guelatao, y muchos
de ellos que ahorita estan en Ojo de Agua Comunicacion estuvieron
en lo que fue Trova Serrana y Fundacién Comunalidad. Entonces todo
esto esta unido y tiene sus antecedentes, no es simple casualidad, que
porque seamos jovenes, o no sé, sino porque todo esta ligado, pienso yo,
en un contexto en el que se han desarrollado ellos y también nosotros
(entrevista a Becu, Sandy, enero de 2018).

También en este caso los jovenes son parte de un sector de la poblacion
que, comparado con el grueso de la poblacion de su comunidad, tuvo
acceso al nivel superior educativo (han estudiado licenciaturas y
han trabajado dentroy fuera de las comunidades) y ha sido expuesto
a intercambios mas alla de lo local, como el viaje a Vancouver para
hacerlatransmision en vivo del Desafio Internacional de Basquetbol.

En este caso también observamos un modelo interesante de
empresa que reproduce los ejes en torno a los cuales gira la vida co-
munitaria. Podria decirse que, como su carpeta de trabajos lo senala,
la base de los principios de esta microempresa es la comunalidad, es
decir, la forma de vivir y de estar en el mundo de los pueblos de la
sierra norte de Oaxaca.4

También podemos observar la cohesion que existe entre sujetos
interesados en la comunicacion, que configuran una microempresa
comunitaria. Como nucleo, su participacién e intercambios se activan
en momentos en que todo el tejido de actores favorece encuentros,
como por ejemplo en el caso de los contratos que han firmado para
trabajar con empresas y organizaciones.

4 Para mas detalles sobre comunalidad véase Cuadernos del Sur. Revista de Ciencias
Sociales. Dossier especial sobre comunalidad, 18 (34), enero-junio de 2013, Oaxaca, México.
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CONCLUSIONES

Las apropiaciones de las TIC han generado diversas posibilidades de
cohesiones politicas y culturales entre pueblos indigenas y entidades
noindigenas envarias latitudes, desde globales hasta locales. Sin em-
bargo, la cohesion politico-cultural se da de una maneramasintensa
con sujetos que comparten el mismo ambitolocal y/o regional, aunque
no convivan en el mismo espacio. La revitalizacion de la lengua es
clave aqui pues opera como un factor no sélo cultural sino politico.
El mantenimiento y la reproduccion de las lenguas indigenas son de
fundamental importancia para la dimension etnopolitica y para la
defensa de la identidad étnica en distintos contextos.

Las apropiaciones que los sujetos, organizaciones o comunidades
hacen de las Tic y de los elementos que de ellas se derivan, como las
redes sociodigitales, pueden caracterizarse de diversas formas, tener
tiempos variados de duracion y activarse o desactivarse segun las cir-
cunstancias politicas, sociales o econémicas, facilitando procesos de
accion diferenciados. Como vimos, los sujetos que usan criticamente
las TIC y sus herramientas son principalmente jovenes comunica-
dores/activistas indigenas, quienes son parte de grupos con acceso
a la educacion superior y recursos de diversa indole. Finalmente,
un rasgo central a senalar es que los usos en los casos presentados
estan fuertemente anclados a los fundamentos comunitarios que,
a su vez, obedecen a procesos anteriores donde la autonomia comu-
nitaria y la autodeterminacion de los pueblos se hacen presentes
con el surgimiento de organizaciones y proyectos que fortalecen a
las comunidades desde sus propios preceptos y necesidades. En este
sentido, la etnografia se torna importante como una herramienta
teorico-metodologica usada en tiempos prolongados, aunque no
continuos, porque nos permite un retrato diacronico de los procesos
sociales que viven los actores.
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Comentario al capitulo “Pueblos indigenas y
apropiaciones tecnolégicas contemporaneas:
aproximaciones etnograficas”

Natividad Gutiérrez Chong

Solemos decir que en la investigacion ir al grano no siempre es facil.
Identificar el asunto que se investiga con claridad dara como resultado
un estudio congruente, solido e informado. Pero para llegar a ello es
necesario invertir paciencia, mas un mesurado tiempo de analisis y
reflexion con el animo de encontrar la demostracion metodologica
de un problema de investigacion, con el uso de fuentes pertinentes
y originales. El capitulo que presenta la doctora Elena Nava Morales,
“Pueblos indigenas y apropiaciones tecnologicas contemporaneas:
aproximaciones etnograficas”, ha sido formulado de manera muy
clara, es decir, va al grano, y como dije lineas arriba, tener la capacidad
de hacer un planteamiento con claridad, sin darle vueltas al asunto,
no es fortuito ni banal. Al mérito anterior anilado que se trata de un
proyecto original y relevante tanto en la construccion del objeto de
estudio, como en su explicacion y el uso de fuentes. En el capitulo se
ofrecen algunas promesas para conocer mas sobre las dinamicas de
comunicacion que llevan a cabo los pueblos indigenas, de qué forma,
y para que utilizan los medios y la tecnologia.

Obvio es decir que todas las sociedades llevan a cabo sus propios
procesos de comunicacion. Pero hablando con mas especificidad, ;por
qué hay que subrayar en esta era de reconocimiento a los derechos de
las minorias y de abrumadora velocidad informativa, que los pueblos
indigenas también estan usando tecnologia digital para comunicarse?
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Para comprender la investigacion que ha emprendido Elena Nava,
hay que erradicar antes que nada y hasta el fondo el prejuicio generali-
zado de quelosindigenas no conocen o no entienden la tecnologia, ello
por su atraso, analfabetismo o pobreza. Dicho esto, hay que observar
con agudeza lo que plantea la investigadora. La tecnologia digital es
una gran herramienta para el fomento, aprendizaje y rehabilitacion
de las lenguas indigenas, pues la lengua ha sido un factor definitivo
en la identificacion del ser indigena. Asilo entienden diversas gene-
raciones de indigenas, aun aquellos que dejaron de hablar la lengua
materna por miedo al rechazo y a la discriminacion. La importancia
de la lengua se reconoce por primera vez en la historia global y
2019 quedara en la memoria colectiva como el ano internacional
de las lenguas indigenas, como tributo a los hablantes de lenguas
originarias. Elena Nava plantea que esta revaloracion de la lengua
indigena es una forma de resistencia de cara a la hegemonia de las
lenguas dominantes. Y la lengua como resistencia, como marcador
de identidad que va ganando prestigio, conduce a la cohesioén social
que cada grupo indigena requiere en esta era de reconocimiento. Si
la lengua se salva gracias a la tecnologia digital, se pueden avizorar
proyectos politicos de emancipacion o de autonomia para desecharla
idea de que los pueblos indigenas deben ser asimilados y silenciados.
Elena Nava se ha dado a la tarea de observar, estudiar, preguntar,
interrogar entre distintas comunidades mixes y zapotecas de Oaxaca,
acerca de los dispositivos, del software que estan utilizando, como lo
estan adaptando para sus propositos y en qué direccion van las in-
novaciones que ellos generan. El estudio de como los indigenas estan
incursionando en la era digital para propositos de reforzamiento de
suidentidad linguistica, cohesion social y posiblemente procesos de
emancipacion por la via de la autonomia, requiere de una combina-
cion de metodologias de investigacion y de enfoques tedricos. Asi,
vemos una suma de esfuerzos multidisciplinarios donde convergen
la Etnografia, la Antropologia, la Sociologia, la Ciencia Politica y las
Ciencias de la Comunicacion. Este conjunto de disciplinas es el gran
respaldo metodologicoy epistemolégico que le permite a Elena Nava
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ofrecer resultados completos, ricos en datos, pues habra que desplegar
observacion etnografica, entrevistas, actualizacion constante en
tecnologia digital, la cibernografia y la etnografia digital, a fin de
demostrarlas multiples formas que construyen los pueblos indigenas
para comunicarse.

Tengo algunas dudas y sugerencias que podrian contribuir a hacer
mas robusto el planteamiento de la investigacion y los resultados
esperados. Una interrogante que me surgio es saber si un indigena
que usa redes forma parte de una élite educada: ;quiénes son estos
indigenas?, json intelectuales indigenas?, ;son activistas?, json co-
municadores profesionales?, json periodistas?, json una generacion
millenial nacida en los anos noventa? La primera sugerencia que
tengo es que la investigacion que realiza Elena Nava debe incluir un
analisis de esa generacion: debe documentar quiénes son sus padres,
sus contactos, si conocen a sus antecesores. Ubicar a la generacion
de indigenas que usan redes digitales, a estos millenial indigenas, es
importante porque la comunicacién indigena es un tema que ha sido
abordado anteriormente. Me explico. Desde hace mas de treinta anos
hay indigenas comunicando, véase por ejemplo el periodismo indige-
na,laradio, el surgimiento del EzLN, que fue una coyuntura que abrié
interrogantes y nuevos analisis sobre las Ciencias de la Comunicacion
y el surgimiento de nuevos actores en los escenarios politico-sociales.
Misegunda sugerencia es que se debe evitar el término “apropiacion”,
porque proyecta la idea de que los pueblos indigenas no usan tecno-
logia o que es ajena a ellos.

Una tercera sugerencia es identificar los casos en los que se puede
observar el uso estratégico de Internet. Para este analisis las entrevis-
tas no son suficientes, mas bien, debe hacerse el seguimiento de un
conflicto, o mas. Sirva como referencia la experiencia que obtuvimos
cuando generamos el banco de datos Sistema de Consulta de Orga-
nizaciones Indigenas y Conflictos Etnicos en las Ameéricas (www.
sicetno.org). Los indigenas suelen alertar de un dafio o amenaza
emitiendo mensajes, y ahora con el uso de redes sociales. De esta
manera llegamos a identificar un potencial conflicto o uno ya en
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desarrollo. Por lo tanto, podria identificarse una situacion que afecte
a un pueblo indigena y documentar como se moviliza este conflicto
enlasredes. También podria aplicarse al caso de unlider indigena o de
unindigena que usa redes. Seria importante saber como las maneja,
para qué, cuando.

La cuarta sugerencia hace hincapié en la importancia de separar
dos temas: el primero, la rehabilitacion y el fomento de la lengua, y
el segundo, la lengua como un elemento de resistencia a la hegemo-
nia de las lenguas dominantes, para generar cohesion social o para
construir autonomia. Los dos temas van interrelacionados, pero no
estan muy detallados.

Esta investigacion podra confirmar que los pueblos indigenas con
medios de comunicacion propios, y siendo los portavoces directos,
representan un tabique mas parala construccion de la democracia. Es
un anhelo fincarlos cimientos para una democracia mas robusta, pero
esta vez con un fuerte componente de inclusion. Se trata de incluir a
las diversidades que buscan colocarse con capacidad de negociacion y
toma de decisiones. La comunicaciéon indigena habra de informarnos
acerca de cuantos pasos hacia delante esta dispuesta a dar la sociedad
mexicana para hacer visibles a los pueblos originarios.



Una aproximacion al uso de diferentes
técnicas cualitativas para estudiar la
percepcion y la respuesta al cambio
climatico

Alice Poma

INTRODUCCION

El cambio climatico es uno de los grandes desafios que tenemos que
enfrentar como especie, y nada indica que sera un camino facil. A
pesar de que desde los anos cincuenta del siglo pasado ya se habia
podido demostrar una correlacion entre el aumento de CO2 en la
atmosfera y el calentamiento global (Plass, 1956),* sélo en los ultimos
anos el cambio climatico se ha convertido en un problema visible,
algunos de cuyos efectos ya estamos sufriendo, como muestra el
ultimo informe especial del IPCC (2018).

El fracaso de 30 anos de diplomacia climatica y la escasa y/o in-
efectivarespuesta que se esta dando al problema desde las diferentes
instanciasinstitucionales nacionales (INECC, 2018) e internacionales,
se atribuye a muchos factores (Di Paola, 2015). Por ejemplo, el caracter
antropogénico del cambio climatico, que implica la asuncion de que
el cambio climatico es una consecuencia del modelo de desarrollo

" Este capitulo es resultado de la investigacion realizada gracias al Programa de Apoyo a
Proyectos de Investigacion e Innovacion Tecnolégica (PAPIIT-IA300419), de la UNAM.

' Para conocer la historia sobre el efecto invernadero y el calentamiento global de la
Tierra, véase Maslin (2004).
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industrial, nos convierte a todos, aunque de manera diferenciada, en
victimas y culpables.

Ademas, el cambio climatico esta demostrando ser un problema
urgente que necesita de “cambios sin precedentes” y “rapidos” (IPCC,
2018). Como se evidencia en el ultimo reporte especial del IPCC (2018),
estos cambios no son faciles de implementar no tanto por falta de
tecnologia, sino por barreras “econémicas, institucionales y socio-
culturales”. La dimension social y cultural de la respuesta al cambio
climatico esla menos atendida en los documentos como el informe ya
citado, que solo identifica la necesidad de cambios comportamentales.
Esa laguna evidencia la necesidad de incrementar la investigacion
social sobre cambio climatico, para comprender como éste es cons-
truido socialmente en distintos contextos y culturas, de lo contrario
sera poco probable conseguir cambios culturales y comportamentales
para enfrentarlo.

El desafio de las ciencias sociales al estudiar el cambio climatico
serareflexionary proporcionar conocimientos para poder comprender
cémo lo estamos enfrentando. De esta forma, disciplinas como la
Filosofia empezaron a hablar del papel de la ideologia y los valores al
enfrentar el cambio climatico (Fernandez, 2015; Throop, 2016); desde la
Antropologia se cuestionan conceptos como el Antropoceno, la adap-
tacién o la resiliencia (Garcia Acosta, 2017; Klepp y Chavez-Rodriguez,
2018; Mirenda y Lazos, 2018); desde la Psicologia se hacen llamados a
entender la percepcion de los individuos y la respuesta al problema
(Urbina, 2017; Devine-Wright, 2013; Bamberg, Rees y Seebauer, 2015),
y las diferentes ramas de la Sociologia, incluyendo el estudio de los
movimientos sociales (Garrelts y Dietz, 2014; Della Porta y Parks, 2014;
Burke, Ockwell y Whitmarsh, 2018), y la sociologia de las emociones
(Norgaard, 2011, 2017), estan proporcionando elementos para entender
la dimension social de la respuesta al cambio climatico.

A pesar de las contribuciones que se van sumando desde las di-
ferentes disciplinas, es todavia largo el camino para que las ciencias
sociales se perciban como necesarias para poder generar conocimien-
to y herramientas para enfrentar el cambio climatico. Sin embargo,
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“los problemas ambientales, entre ellos el cambio ambiental global
y, dentro de éste, el cambio climatico, nolos van aresolver nila psico-
logia, ni otras ciencias sociales, pero sin la psicologia, y sin las otras
ciencias sociales, no se van a resolver” (Urbina, 2017: 347).

Apartirdelaidea de que es necesario generar conocimiento sobre
el cambio climatico desde las ciencias sociales, en el presente capitulo
se pretende problematizarla dimension metodologica de la investiga-
cién social sobre este tema, con el objetivo de incentivar la discusion
sobre qué técnicas podemos emplear para conocer la percepcion y
respuesta al cambio climatico.

La importancia de analizar la percepcion del problema se basa en
la idea de que es mas dificil responder al cambio climatico si éste no
es percibido como un problema. Ademas, es un aspecto que aun es
desatendido en México, como también reclama el psicologo Javier
Urbina, afirmando que:

el numero de estudios y publicaciones sobre percepcion del cambio cli-
matico en México es todavia insuficiente, pues el temano se ha instalado
como un componente basico de los planes, programas, estrategias y
acciones; dicho de manera breve y tajante, la percepciéon social y la comu-
nicacion del cambio climatico se contemplan de manera timida, apenas
esbozadas, enlos documentos oficiales del Gobierno mexicano (2017: 341).

Eltextose dividira entres apartados enlos que se presentaran el dise-
nodelainvestigacion, el caso de estudio yla discusion de las técnicas
deinvestigacion empleadas. Terminaré con algunas reflexiones sobre
ciertos desafios derivados de la presente investigacion.

EL DISENO DE LA INVESTIGACION

Para poder discutir el diseno metodolodgico es necesario presentar
brevemente los elementos fundamentales del proyecto de investi-
gacion, en particular: el objetivo, el enfoque y los sujetos que fueron
seleccionados para el analisis.
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El objetivo del proyecto de investigacion es contribuir al conoci-
miento de los procesos de construccion social del cambio climatico
en la Ciudad de México, desde una perspectiva sociolégica que “pre-
tende explicar los mecanismos sociales que hacen posible que, en un
momento determinado, ciertos problemas de la realidad adquieran
un sentido y significado especial que los hace aparecer en la escena
publica” (Lezama, 2004: 15).

La investigacion se caracteriza ademas por un enfoque microso-
ciolégico y constructivista (Poma, 2018a), que incorpora las emociones
como factores explicativos para comprender la construccién social del
cambio climatico. Desde este enfoque, originalmente surgido en el
campo de estudio de la sociologia de las emociones y sucesivamente
aplicado y desarrollado en el estudio de los movimientos sociales,
las emociones son constructos socioculturales que nos ayudan a
comprender la percepcion y la respuesta de los sujetos del cambio
climatico (Poma, 2018b). Analizar las emociones como factores ex-
plicativos, y no como objeto de estudio, significa analizar el impacto
de ciertas emociones que emergen al enfrentar el cambio climatico,
como la impotencia, el miedo, la culpa, la angustia, entre otras, enla
percepcion y la respuesta al problema.

En cuanto a los sujetos de la investigacion, decidi centrarme en
comités ciudadanos (Della Porta y Andretta, 2001; Della Porta, 2004)
organizados en defensa del territorio y que son sensibilizados a las
problematicas socioambientales. Esta caracteristica permite excluir
el desinterés y el empoderamiento entre las causas de la falta de res-
puesta al cambio climatico. Sin embargo, fue tarea de la investigacion
determinarelnivel yla calidad de la informacion yla abstraccion del
problema, elementos identificados en la literatura como causas de la
falta de respuesta al mismo.

Otra caracteristica de estos sujetos que es relevante en la investiga-
ciénreside en el hecho de quelos ciudadanos que estan organizados en
defensa del territorio, al promover practicas y valores proambientales,
son centrales para desarrollar un cambio hacia estilos de vida mas
sostenibles (Grin et al., 2010).
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Analizar la percepcion del problema y las acciones que estan
desarrollando los comités ciudadanos organizados en defensa del
territorio, es relevante no solo para implementar medidaslocales que
permitan enfrentar el cambio climatico y que sean aceptadas por
los ciudadanos, sino también para comprender como promover una
mayor respuesta social al cambio climatico, ya que “silos efectos de un
problema son percibidos como compartidos, se creara un sentimiento
de corresponsabilidad para suresolucion” (Solis y Salvatierra, 2013: 33).

EL CASO DE ESTUDIO

El primer comité que he involucrado en la investigacién ha sido la
Asamblea General de los Pueblos, Barrios, Colonias y Pedregales de
Coyoacan (la Asamblea, de aqui en adelante), que desde principios de
2016 esta denunciando el desperdicio del agua de un acuifero somero
que se encuentra en un predio donde una empresa constructora esta
construyendo 377 departamentos, en la Alcaldia de Coyoacan, al sur
de la Ciudad de México.

Una caracteristica de este colectivo es la identidad del lugar que
une alos vecinos que se instalaron en estas tierras, los Pedregales de
Coyoacan, desde los anos setenta (Poma, 2019), y el sentimiento de
injusticia y el dolor compartidos entre todos los miembros del grupo
a causa del desperdicio de agua, que los miembros de la Asamblea
denuncian como “ecocidio”.

Los integrantes de la Asamblea también se caracterizan por un
fuerte apego allugar, anivellocal y global, y por priorizar valores bios-
féricos (Steg, 2016), que son asociados al apego allugar global, y valores
altruistas como la solidaridad (Poma, 2019). El caracter prioritario de
estos valores en el caso de estudio emerge en los muchos episodios
de solidaridad que la Asamblea ha protagonizado tanto a nivel local,
apoyando por ejemplo a las poblaciones de otras colonias que sufren
escasez de agua o los afectados por los sismos de septiembre de 2017,
y a nivel nacional con el apoyo a los familiares de los estudiantes de
Ayotzinapa.
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A nivel organizativo, la Asamblea es un colectivo informal que
no se ha constituido en asociacion civil, se reivindica apartidista y
se autoorganiza de manera horizontal y no jerarquica. Su repertorio
es no violento e incluye la instalacién de un plantén que se convirtié
en el punto de referencia de la lucha frente a la obra de la avenida
Aztecas, numero 215. El plantén durd 220 dias en 2016 y fue desalojado
el 5 de diciembre de ese ano, y 416 dias entre el 31 de agosto de 2017
y el 5 de noviembre de 2018, dia en el que fue levantado por voluntad
de la Asamblea, después de haber entregado toda la documentacion
del caso, aun sin resolucion, a las autoridades recién elegidas de la
Alcaldia de Coyoacany de la Ciudad de México.

Este colectivo también se caracteriza por una autoformacion per-
manente, que ademas de la vivencia en el plantén se puede observar
en la experiencia de la escuela popular “Piedra y manantial” que la
Asamblea organiza todos los viernes antes de su asamblea semanal.
Igualmente, diversos talleres y actividades acompanan el espacio
del plantoén entre semana, que fue importante en el desarrollo de la
investigacion, como mostraré mas adelante.

Para concluir, aunque seria imposible resumir en apenas unas
cuantas lineas la riqueza de esta experiencia urbana de defensa del
agua, en cuanto ala comprension de la percepcion del cambio clima-
tico es relevante saber que estos sujetos son personas sensibles a los
problemas medioambientales, provienen de extraccion popular, la
mayoria posee un nivel de estudios universitario (10 de 13 de los en-
trevistados han estudiado o estan estudiando una carrera), y tienen
escasa confianza en las instituciones, todos elementos que influyen
en la construccion social del cambio climatico.
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LA DISCUSION DE LAS TECNICAS DE INVESTIGACION

El objetivo de este apartado es exponer ciertas decisiones metodo-
logicas y sus resultados, para alimentar la discusion sobre cémo
implementar disenos de investigacion que contemplen diferentes
técnicas cualitativas para analizar la percepcion del problema, su
construccion social y la respuesta al cambio climatico.

A continuacion se presentan las técnicas de investigacion cualitati-
vas aplicadas, que fueron:la observacion participante, las entrevistas
en profundidad, la charla-taller y los grupos de discusion.

La observacion participante

Desde agosto de 2017 hasta junio de 2018 se hicieron 45 visitas al plan-
tén ubicado enla avenida Aztecas, numero 215, donde la Asamblea se
reunia y desarrollaba sus actividades cotidianas, incluidala asamblea
semanal. Estas visitas permitieron conocer la experiencia de luchay
observar la interaccion cotidiana entre los participantes.

Enelmarco delainvestigacion, esta técnica ha proporcionado una
ventaja al poder observar: 1) si el cambio climatico es un argumento
de discusién entre los integrantes de la Asamblea, y 2) si hay una
relacion entre la percepcion y/o respuesta al cambio climatico y las
practicas proambientales que los integrantes de la Asamblea llevan
a cabo a diariamente, como, por ejemplo, el ahorro de agua, el uso
de la bicicleta, el reciclaje y reutilizacion de vajillas para evitar los
desechables, etcétera.

Como muestra Norgaard, quien también empleod esta técnica, el
observar si los sujetos hablan del cambio climatico, en particular,
“como surgio y como se discutié; como la gente parecia sentirse al
hablar de eso” (2011: 236), ofrece una amplia gama de informacién
sobre la percepcion y aceptacion o negacion del problema.

Por otra parte, la observacién participante dentro de la presente
investigacion también permitio ver como se expresaba y reflejaba el
apego al lugar en las practicas y discursos cotidianos, elemento que
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se ha asociado al cambio climatico y a la oposicion a proyectos de
mitigacion (Agyeman et al, 2009; Burley et al., 2007; Devine-Wright,
2013; Devine-Wright et al., 2015; Devine-Wright y Batel, 2017).

Larelevancia de la observacién participante en un disefio metodo-
logico que no se caracteriza por ser etnografico, reside en la posibilidad
detriangularlos datosrecolectados en las entrevistas en profundidad,
ademas de proporcionar elementos o pistas de caracter exploratorio
que se pueden profundizar en el desarrollo de la investigacion.

Las entrevistas en profundidad

Como muestran Retamal et al. (2011), al analizar siete articulos
cientificos sobre la percepcion al cambio climatico publicados entre
2006 y 2010, la entrevista semiestructurada es la principal técnica
de investigacion cualitativa empleada -aun con diferencias en el
diseno de las investigaciones—para analizarla percepcion del cambio
climatico en las ciencias sociales. Fortaleciendo ese dato, Norgaard
(2011) también empled la entrevista semiestructurada en profundidad
en su investigacion.

La entrevista es una técnica util para explorar la percepcion de
las personas acerca de un problema, porque “constituye una herra-
mienta fundamental para generar conocimiento empirico al pedir
a las personas hablar sobre algunos temas” (Della Porta, 2010: 15) y
“es particularmente util a la hora de analizar el significado que los
individuos atribuyen al mundo externoy a su propia participacion en
ello, la construccién de identidad, las emociones” (2010: 16).

Como ya he comprobado en otras investigaciones (Poma, 2019;
Poma y Gravante, 2017a y 2018), esta técnica es la mas adecuada
para analizar la dimension emocional, porque permite crear las
condiciones de confianza e intimidad que se necesitan para que el
entrevistado se sienta libre de expresar su sentir. Asimismo, en la
investigacion las entrevistas tienen un caracter narrativo, relacionado
con la experiencia de lucha yla vinculacion con el lugar. Por ejemplo,
paraanalizarel apego allugar local, las entrevistas incluyen pregun-
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tas sobre la experiencia personal de las personas entrevistadas en el
territorio. Las narraciones de personas de diferentes generaciones
(personas mayores, adultos y jovenes entre 20 y 30 afos) mostraron
que mientras las personas mayores y los adultos habian construido
suapego a partir de la experiencia directa en el territorio, por ejemplo,
jugando al aire libre, banandose en los ojos de agua, disfrutando de
ciertoslugares,losmas jovenes desarrollaron su apego al lugar a nivel
local basandose en la memoria de los mayores y en la experiencia
reciente del planton, desde donde en 2016 vieron emerger el agua en
la que llegaron unos patos que se convirtieron en uno de los simbolos
delalucha.

Estas narraciones son centrales porque es alli donde brotan las
emociones que estas experiencias generan. Al analizar la dimension
emocional de la relacion con el territorio, pude asi comprobar como,
por ejemplo, el dolor al sentir el agua bombeada es un indicador del
apego al lugar y de los valores que los integrantes de la Asamblea
atribuyen al agua.

Ademas de conocer la experiencia pasada de los entrevistados, esta
técnica también permite observar acciones cotidianas que no podia
observar en el plantén, como las practicas proambientales que estos
sujetos llevan a cabo en su vida diaria.

Entotal entrevisté a 13 personas, seis mujeres y siete hombres: dos
personas mayores de 60 anos, dos menores de 25, y los demas adultos
entre 25y 60 anos. Esta seleccion se debe a que la Asamblea es un colec-
tivo heterogéneo donde participan personas de cuatro generaciones,
siendo los adultos la mayoria. A pesar de que el analisis de procesos
socioculturales norequiere de un muestreo representativo, me intere-
saba comparar los datos que surgian enlas entrevistas, considerando
tanto el género como la edad, para ver si habia elementos que estaban
influidos por estas dos variables.

El cuestionario se dividio en dos partes: la primera, donde se pe-
dia al entrevistado compartir su experiencia en el colectivo y en el
territorio; la segunda, centrada en el cambio climatico, abarcaba las
tres dimensiones del proyecto: percepcion del problema, percepcion
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de las soluciones implementadas desde el Gobierno de la Ciudad de
México, y respuesta de los entrevistados al problema. Ademas, la en-
trevista terminaba con un estimulo visual para que los entrevistados
se expresaran sobre una camparia de comunicaciéon gubernamental
(Gobierno de la Republica, Semarnat, INEcc). El objetivo de presentar
este estimulo fue observar la reaccion de los sujetos a un mensaje
institucional sobre el cambio climatico.

Otra decision metodolégica para conocer la percepcion del proble-
ma fue preguntar silos entrevistados sentian que el cambio climatico
era un problema, y si se sentian directamente afectados por ello, en
lugar de preguntar si pensaban que era un problema. Aunque a veces
elentrevistado no presta tanta atencion alas palabras que se emplean,
mi experiencia me ha demostrado que emplear el verbo “sentir” en
lugar de “pensar” o “creer” puede generar respuestas basadas en la
experiencia personal. También decidi preguntar si creian tener la
informacién suficiente y cuales eran sus fuentes de informacion, en
lugar de preguntar lo que sabian sobre el cambio climatico, para evitar
que se sintieran incomodos y juzgados en cuanto al conocimiento
sobre el tema.

Los resultados generales de las entrevistas acerca de las tres di-
mensiones arrojaron que:

a. Los entrevistados perciben el cambio climatico como un pro-

blema.

b. Las medidas para mitigar el cambio climatico en la Ciudad de

Meéxico no se perciben como positivas.
c. Lossujetos entrevistados no estan actuando para enfrentar el
cambio climatico.
Este ultimo dato surge tanto de la observacion como de las entrevistas,
gracias a las cuales he podido identificar diferentes elementos que
evidencianlafalta de respuesta al cambio climatico de los miembros
del colectivo. Por ejemplo: la ausencia del tema del cambio climatico en
la agenda actual del colectivo; la falta de discusion cotidiana sobre el
problema —elemento que Norgaard (2011) identifica como un indicador
de la negacion del problema—; la falta de busqueda de informacion
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autonoma e independiente sobre el problema, y el hecho de que el
cambio climatico no eslarazon de las practicas proambientales coti-
dianas que los miembros del grupo llevan a cabo.

Para comprender por qué estos sujetos, a pesar de sentir que el
cambio climatico es un problema, no estan respondiendo al mismo,
decidi entonces analizar la dimensién emocional (Poma, 2018b), ya
que como Norgaard (2011) demostré, el cambio climatico genera ciertas
emociones incomodas que llevan a la inaccién.

La técnica de la entrevista se demostro, una vez mas, util para
explorar la dimension emocional, sobre todo frente a emociones
incémodas que las personas pueden tener dificultad de expresar
publicamente. Ademas de las emociones que Norgaard (2011) ya habia
identificado en relacién con la falta respuesta al cambio climatico
(impotencia, culpa y miedo), en las entrevistas emergieron otras
emociones (véase cuadro), como por ejemplo las emociones hacia
las autoridades, que dependen de la cultura politica del pais y del
colectivo, o el sentimiento de injusticia generado por las medidas
implementadas en la Ciudad de México.

Emociones relacionadas con lafaltade | Norgaard (201m) Poma (2018b)

respuesta al cambio climatico

Impotencia generada por el cambio | Si Si

climatico

Frustracién al actuar por el medio | Si Si

ambiente

Miedos: de perder la seguridad, hacia | Si Si

el futuro, del cambio

Preocupacion por los efectos locales | Si No (abstraccion)

Culpa Si Si, aunque es manejada por no

ser los actores sociales que mas
perjudican el medio ambiente

Desconfianza, desprecio, etcétera, | No Si
hacia las autoridades

Sentimiento de injusticia hacia las | No Si
medidas para enfrentar el cambio

climatico

Fuente: Elaboracion propia.
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Las entrevistas también fueron utiles para evidenciar otros elementos
que influyen en la falta de respuesta al cambio climatico, como la
calidad de la informacién sobre el problema y la atribucion de res-
ponsabilidad individual frente a un problema global. Estos elementos
fueron discutidos con los sujetos involucrados en la investigacion
gracias a la aplicacion de dos técnicas: la charla taller y los grupos de
discusion.

La charla taller

Uno de los elementos que se destaco en las entrevistas fue la infor-
macion que los sujetos tienen del problema, la cual se caracteriza por
ser confusa, imprecisa e insuficiente, segunla opinién de los mismos
entrevistados, y también desterritorializada o descontextualizada,
siendo principalmente dirigida a los efectos del cambio climatico
en otros lugares. A partir de estos datos propuse a los integrantes de
la Asamblea una charla con el titulo “El cambio climatico en la vida
cotidiana en la Ciudad de México”. Dicha platica tuvo lugar el viernes
16 de febrero de 2018 en la escuela popular “Piedra y manantial”, en el
plantén ubicado en avenida Aztecas 215.

La charla se dividi6 asien tres ejes: 1) ;qué es el cambio climatico?;
2) los efectos en la Ciudad de México, y 3) las acciones que se pueden
hacer para enfrentar el problema desde abajo.

La charla terminé con media hora de discusion entre los asis-
tentes (alrededor de 20 personas de distintas generaciones), que al
expresar su preocupacion por la diversa informacioén que se les habia
compartido y la necesidad de actuar colectivamente para enfrentar
el problema, confirmaron que “la manera de informar es crucial en
el proceso del despertar humano ante la crisis ambiental” (Urbina y
Martinez, 2006:174).

Las dificultades relacionadas con la comunicacion tienen que ver
con que ésta incluye tanto la transmision de la informacion como la
relacion dialéctica entre actores sociales en un
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proceso de intercambio de datos, puntos de vista, sensaciones y senti-
mientos entrelas partes involucradas. No se trata de traducir el lenguaje
cientifico al habla popular, sino de analizar todos los elementos presentes
enun problemay tomar en cuenta al conjunto de actores para desarrollar

formas de interacciéon que lleven a una decisiéon colectiva (Urbina, 2006:
71).

En la literatura sobre cambio climatico se ha dedicado mucha aten-
cion al tema de la informacion, llegando a resultados que permiten
entrever la complejidad de esta dimension. Por ejemplo, afirmar que
la falta de informacion sea la causa de la falta de respuesta al cambio
climatico, segunlaidea de que “sitan solola gente supiera, actuaria de
forma distinta” (if people only knew, they would act differently), ha sido
objetada por investigaciones que muestran que “el conocimiento en si
no es el problema, sino hacer las cosas correctas con la informacion”
(Cohen, 2001: 9, citado en Norgaard, 2011). En estalinea, Norgaard tam-
bién afirma que “la creencia generalizada de que el cambio climatico
esta ocurriendo contradice claramente el supuesto de que la falta de
informacioén esla variable clave detras de la apatia del publico” (2011:
68). En otras palabras, el problema con la comunicacién no es la falta
de informacion en si, sino el fracaso en integrar esta informacion
en la vida cotidiana o trasformar esta informacién en acciéon social.
Ademas, como muestran Kellstedt et al. (2008), un aumento de los
niveles de informacion sobre el cambio climatico puede tener un
efecto negativo enla preocupacion y laresponsabilidad personal que
se siente hacia el problema. Esto hace que los mas informados puedan
sentirse abrumados por la informacion que tienen si no manejan las
emociones que dicha informacién genera, y llegan a sentirse menos
responsables, porque saben que el problema no depende de ellos.

La comunicacion del cambio climatico es uno de los grandes de-
safios al enfrentar este problema, y la charla-taller organizada en el
marco de la escuela popular “Piedra y manantial” ha sido un primer
ejemplo de como se puede generar informacion que sea mas efectiva
alahoradedespertar el interés hacia el cambio climatico. Ademas de
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los comentarios que se hicieron al terminar la charla, como “gracias
maestra porque esto nos hace reflexionar [..] porque aqui casi no
le hemos puesto importancia [al cambio climatico]”, “tenemos que
seguir luchando, ya nos ech6 mas responsabilidad”, y “realmente es
sumamente grave”, pude observar algunos de los efectos de la charla
en los meses sucesivos durante la convivencia con los integrantes de
la Asamblea, y en los grupos de discusion que propuse para seguir

reflexionando sobre el cambio climatico.
Los grupos focales

Los grupos focales son técnicas de revelacion dirigidas a un pequerno
grupo de personas, al que se le pide discutir alrededor de un tema
que se quiere indagar en profundidad (Stagi, 2000). Esta técnica es
util para investigar la interaccion de los sujetos alrededor de temas
especificos, y puede emplearse para diferentes objetivos: como técnica
auxiliar, por ejemplo, al principio de una investigacién para conseguir
informacién preliminar o en fenémenos pocos estudiados o emer-
gentes; como técnica participativa para que los sujetos participen,
y también para validar los resultados de una investigacién (Della
Porta, 2010).

Los grupos focales se caracterizan por la necesidad de contar con
un moderador que, a través de la presentacion de estimulos escritos,
visuales overbales, guian, de unamaneramas o menos estructurada,
lainteraccion de los sujetos. En el proyecto en curso, los grupos focales
que se integraron fueron poco estructurados a fin de privilegiar la
libre expresion de los sujetos, ya que los temas que se abordaron han
sido poco explorados. Por otra parte, al elegir el espacio del planton
como lugar de implementacion, los estimulos eran mayoritariamente
verbales.

El primer grupo se integré en marzo de 2018, un mes después de
la charla-taller, y abordé tres dimensiones: 1) ;qué emociones sienten
al pensar en el cambio climatico?; 2) jcomo se puede crear conciencia
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sobre este problema?, y 3) ;qué acciones locales se pueden promover
para enfrentar el cambio climatico?

El primer estimulo fue proporcionar una hoja de papel donde las
personas tenian que apuntar las emociones que les generaba escuchar
hablar del cambio climatico, recordando también como se habian
sentido durante la charla del 16 de febrero. Abarcar la dimension
emocional en un grupo focal presenta algunas dificultades si no se
conoce a los sujetos y si éstos no se conocen y/o no tienen confianza
entre ellos. Por estarazon, solo trabajo grupos focales sobre este tema
con sujetos que ya han sido entrevistados y que pertenecen a un mis-
mo colectivo en el que las emociones reciprocas son fuertes y donde
no he observado que tengan dificultades al expresar lo que sienten.

El hecho de escribir lo que se siente pensando en el cambio cli-
matico y luego hablarlo colectivamente, permite crear un espacio de
discusion colectivo no solo sobre el problema, sino sobre sus impac-
tos emocionales, y también reflexionar y reelaborar a partir de las
primeras respuestas individuales, llegando a expresar sentimientos
colectivos alrededor del problema. Por ejemplo, los 14 participantes
del primer grupo focal identificaron estas emociones en relacion con
el cambio climatico: rabia, expresada también con coraje o enojo por
siete participantes; angustia, expresada también con incertidumbre o
preocupacion por siete participantes; miedo, expresado por seis parti-
cipantes, de los cuales una persona uso el termino terror; impotencia
(tres) y tristeza (tres). Sin embargo, durante la discusién dos emociones
que estuvieron al centro del debate fueron la culpa, al hablar de la
huella ecologica individual, y la frustracion, generada por el impacto
limitado de las acciones proambientales.

En el plano colectivo, lo que también sucede es que los partici-
pantes empiezan un proceso de manejo emocional que los lleva a
enfrentar el “miedo al miedo” que, como resulté de una investigacion
con dos colectivos feministas de Oaxaca, resulta ser el miedo que
paraliza (Poma y Gravante, 2017b). Al discutir sobre como superar la
impotencia y enfrentar el cambio climatico, la discusion se dirigié
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hacia como se podria promover conciencia alrededor del problema a
partir de la experiencia de los sujetos en la defensa del agua.

Lasegunda parte de la discusion se llevo a cabo al reflexionar sobre
las respuestas al cambio climatico, el cual fue un tema desconocido
tal y como surgio de las entrevistas, razén por la cual se incorporo
en la charla-taller. Para esta discusion llevé como estimulos algunas
infografias que habia mostrado en la charla-taller sobre la huella
hidrica de la produccién de carne y las alternativas para reducir el
consumo de este producto, y sobre las acciones que mas impacto
tienen a nivel individual, como la reduccion de la natalidad, 1a movi-
lidad alternativa, la reduccion del consumo energético enlos hogares
y el reciclaje y reuso. La discusion se animo alrededor del tema del
papel del individuo frente a las grandes empresas que contaminan
y se apropian de los recursos como el agua, y de la “culpabilizacion
del individuo”. Un indicador del impacto del trabajo en colectivo fue
el empleo de la ironia en las discusiones que desencadenaban risas
entre los participantes, permitiendo aliviar las emociones incomodas.

Elsegundo grupo focal se organizo6 al retomar el articulo publicado
conlos primeros resultados del analisis de las entrevistas sobre el pa-
peldelas emociones en larespuesta al cambio climéatico (Poma, 2018b).
Como se habia proporcionado el texto con antelacion, el dia del grupo
de discusionresumiel contenido del articulo y debatimos al respecto.
Sucesivamente la discusion se centrd en: 1) si los asistentes habian
reflexionado o actuado pensando en el cambio climatico después de
las actividades precedentes, y 2) la construccién de otro imaginario
para enfrentar el cambio climatico.

En la primera parte del segundo grupo focal, algunos de los
participantes compartieron como la diversa informacion propor-
cionada sobre el cambio climatico habia influido en sus acciones
proambientales. La segunda parte se centr¢ alrededor del imaginario
de los participantes, en un mundo postcapitalista. Una de las ideas
que motivala presente investigacion es que la falta de unimaginario
alternativo al modelo de desarrollo actual también alimenta la falta
de respuesta al cambio climatico. Como escribe Jameson, “alguien
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dijounavez que es mas facilimaginar el fin del mundo que imaginar
el fin del capitalismo” (2003: 76), y para el caso del cambio climatico
parece ser verdad. La discusion que se desato al compartir como los
asistentes imaginaban un mundo sin capitalismo fue motivo de
reflexion colectiva.

Para finalizar, las técnicas de investigacion que implican una
interaccion de los participantes entre siy con el investigador, como
la charla-taller y los grupos focales, permiten explorar los procesos
colectivos de redefinicion del problema, de los responsables y de las
soluciones. Ademas, permiten observar como, en estos espacios, cier-
tas emociones sentidas individualmente, como el miedo ola angustia,
se manejan colectivamente.

A MANERA DE CONCLUSION. REFLEXIONES Y DESAFiOS A PARTIR DE LOS
PRIMEROS RESULTADOS

El cambio climatico es un problema con caracteristicas particulares:
esurgente, es global y es devastador. ELhecho de que sea un problema
que tiene una profunda implicacion emocional y ponga en discusion
los fundamentos del sistema de produccion y consumo industrial,
hace que requiera una especial atencion en cuanto a los aspectos no
solo fisicos, sino éticos, filosoficos, psicologicos, sociales y culturales.
Entre otras cosas, el papel de las ciencias sociales podria ser clave
para generar conocimiento sobre la construccion social del problema
y sus soluciones, yendo mas alla de las recetas para la aplicacion de
medidas puntuales que en muchos casos se estan aplicando de ma-
nera descontextualizada y que, ademas, al no crear conciencia sobre
el problema, estan resultando inefectivas.

El trabajo con los integrantes de la Asamblea General de los Pue-
blos, Barrios, Colonias y Pedregales de Coyoacan, ha permitido poner
las bases de la investigacion, confirmar hipotesis ya presentes en la
literatura y diseniar una investigacion cualitativa experimental con el
objetivo de explorar tanto la percepcion como la respuesta al cambio
climatico de ciudadanos organizados en defensa del territorio.
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El objetivo del capitulo ha sido mostrarla aplicacion de diferentes
técnicas de investigacion cualitativas para acceder a datos con el fin
de comprender los procesos de construccion social del cambio clima-
tico, y los procesos que interfieren en la respuesta al mismo. Aunque
se necesita mucho mas trabajo empirico para poder desarrollar un
meétodo ad hoc para investigaciones dirigidas a comprender los pro-
cesos sociales y culturales que acompanan el cambio climatico, lo
que destaca la investigacion en curso es que el empleo de diferentes
técnicas permite explorar tanto el sentir individual y el conocimiento
sobre el tema, como las contradicciones que se generan al ser victimas
yresponsables del cambio climatico; las contradicciones del discurso
oficial en cuanto al papel del individuo y el papel delas corporaciones
y el Estado, y, por ultimo, la dimension emocional colectiva. También
resulta central en la investigacion social la manera de comunicar el
problema, tanto para conocer el impacto de la informacion como para
poder construir una nueva narrativa alrededor del cambio climatico
que sea mas efectiva a la hora de promover respuestas al problema
que sean social y culturalmente aceptadas.

El paso sucesivo en la investigacion es incorporar otros colectivos
para comparar los resultados, fortalecer el método y obtener mas
datos, siempre con la conciencia de que para poder analizar como
se puede promover una nueva narrativa alrededor del problema, es
necesario antes comprender como los sujetos perciben el cambio cli-
matico, y como se superan los factores que influyen en la norespuesta
adicho cambio.

BIBLIOGRAFIA

Agyeman, Julian; Patrick Devine-Wright y, Julia Prange (2009). “Close to
the Edge, Down by the River? Joining up Managed Retreat and Place
Attachment in a Climate Changed World”. Environment and Planning
A 41: 509-513.

Bamberg, Sebastian; Jonas Rees, y Sebastian Seebauer (2015). “Collective
Climate Action: Determinants of Participation Intention in Commu-



Percepcion y respuesta al cambio climatico

nity-Based Pro-Environmental Initiatives”. Journal of Environmental
Psychology 43: 155-165.

Burkea, Miriam; David Ockwellb, y Lorraine Whitmarsh (2018). “Participatory
arts and affective engagement with climate change: The missing link in
achieving climate compatible behaviour change?” Global Environmental
Change 49: 95-105.

Della Porta, Donatella (2004). Comitati di cittadini e democrazia urbana.
Soveria Mannelli: Rubbettino Editore.

Della Porta, Donatella (2010). L'intervista qualitativa. Bari: Editori Laterza.

Della Porta, Donatella, y Massimo Andretta (2001). “Movimenti sociali e
rappresentanza: i comitati spontanei dei cittadini a Firenze”. Rassegna
Italiana di Sociologia 1: 41-76.

Della Porta, Donatella, y Louisa Parks (2014). “Framing Processes in the Cli-
mate Movement. From Climate Change to Climate Justice”. En Routledge
Handbook of the Climate Change Movement, compilado por Heiko Garrelts
y Matthias Dietz, 31-41. Nueva York: Routledge.

Devine-Wright, Patrick (2013). “Think Global, Act Local? The Relevance of
Place Attachments and Place Identities in a Climate Changed World”.
Global Environmental Change 23: 61-69.

Devine-Wright, Patrick; Jennifer Price, y Zoe Leviston (2015). “My Country or
my Planet? Exploring the Influence of Multiple Place Attachments and
Ideological Beliefs Upon Climate Change Attitudes and Opinions”. Global
Environmental Change 30: 68-79.

Devine-Wright, Patrick, y Susana Batel (2017). “My Neighbourhood, my
Country or my Planet? The Influence of Multiple Place Attachments and
Climate Change Concern on Social Acceptance of Energy Infrastructure”.
Global Environmental Change 47: 110-120.

Devine-Wright, Patrick; Susana Batel; Oystein Aas; Benjamin Sovacool; Mi-
chael Carnegie Labelle, y Audun Ruud (2017). “A Conceptual Framework
for Understanding the Social Acceptance of Energy Infrastructure:
Insights from Energy Storage”. Energy Policy, 107: 27-31.

Di Paola, Marcello (2015). Cambiamento climatico. Una piccola introduzione.
Roma: Luiss.

Fernandez Carril, Luis (2015). “La intratabilidad ideolégica en la politica
internacional del cambio climatico”. Andamios. Revista de Investigacion
Social 12(29): 49-71.

Garcia Acosta, Virginia (2017). “El riesgo como construccién social y la cons-
truccion social de riesgos”. Desacatos 19: 11-24.

Garrelts, Heiko, y Matthias Dietz (2014). Routledge Handbook of the Climate
Change Movement. Nueva York: Routledge

169



170

Alice Poma

Grin, John; Jan Rotmanns, y Johan Schot (2010). Transitions to Sustainable
Development. New Directions in the Study of Long Term Transformative
Change. Nueva York: Routledge.

INECC (2018). Evaluacion estratégica del avance subnacional de la politica
nacional de cambio climdtico. México. Disponible en <https://www.gob.
mx/inecc/documentos/evaluacion-estrategica-del-avance-subnacional-
de-la-politica-nacional-de-cambio-climatico>.

1pCC (2014). Cambio climdtico 2014: impactos, adaptacion y vulnerabilidad. Re-
sumen para responsables de politicas. Contribucion del Grupo de trabajo I
al Quinto Informe de Evaluacion del Grupo Intergubernamental de Expertos
sobre el Cambio Climdtico.. Ginebra: Organizacion Meteorologica Mundial.

IpCC (2018). Global warming of 1.5°C. An 1pcC Special Report on the impacts
of global warming of 1.5°C above pre-industrial levels and related global
greenhouse gas emission pathways, in the context of strengthening the
global response to the threat of climate change, sustainable development,
and efforts to eradicate poverty. V. Masson-Delmotte; P. Zhai; H. O. Portner;
D.Roberts; J. Skea; P.R. Shukla; A. Pirani; W. Moufouma-Okia; C. Péan; R.
Pidcock; S. Connors; J. B. R. Matthews; Y. Chen; X. Zhou; M. I. Gomis; E.
Lonnoy; T. Maycock; M. Tignor; T. Waterfield (eds.).

Lezama, José Luis (2004). La construccion social y politica del medio ambiente.
Meéxico: El Colegio de México.

Jameson, Fredric (2003). “Future City”. New Left Review 21: 65-79.

Kellstedt, Paul; Sammy Zahran, y Arnold Vedlitz (2008). “Personal Efficacy,
the Information Environment, and Attitudes toward Global Warming
and Climate Change in the United States”. Risk Analysis 28 (1): 113-126.

Klepp, Silja, y Libertad Chavez-Rodriguez (2018). A Critical Approach to Climate
Change Adaptation. Londres: Routledge.

Maslin, Mark (2004). Global Warming, a Very Short Introduction. Oxford:
Oxford University Press.

Mirenda, Cloe, y Elena Lazos Chavero (2018). “Miradas criticas de los paradig-
mas normativos de adaptacion y resiliencia en los discursos de cambio
climatico”. En Climate Change, Environmental Treaties and Human Rights,
compilado por Pedro Curvello Saavedra Avzaradel y Giulia Parola, 39-72.
Rio de Janeiro: Agora21.

Norgaard, Kari Marie (2011). Living in Denial. Climate Change, Emotions, and
Everyday Life. Cambridge MA: The MIT Press.

Norgaard, Kari Marie (2017). “The Sociological Imagination in a Time of
Climate Change”. Global and Planetary Change 163: 171-176.

Plass, Gilbert N. (1956). “The Carbon Dioxide Theory of Climatic Change”.
Tellus V111, 2: 140-154.



Percepcion y respuesta al cambio climatico

Poma, Alice (2018a). “Percepcion y respuestas al cambio climatico en ciuda-
danos organizados en defensa del territorio en la Ciudad de México”. En
Problemas urbanos y del territorio, vol.1X. Las ciencias sociales y la agenda
nacional. Reflexiones y propuestas desde las ciencias sociales, coordinado
por Briseida Lopez Alvarez y Federico Morales, 427-452. México: Comecso.

Poma, Alice (2018b). “El papel de las emociones en la respuesta al cambio
climatico”. Interdisciplina 6 (15): 191-214.

Poma, Alice (2019). “Cambio climatico y activismo ambiental: el papel de los
apegos allugar”. Tla-melaua, Revista de Ciencias Sociales, 46. En prensa.

Poma, Alice, y Tommaso Gravante (2017a) “Emotions in Inter-Action in
Environmental Resistances: The Case of Comité Salvabosque in Mexico”.
Partecipazione e Conflitto. The Open Journal of Sociopolitical Studies 10(3):
896-925.

Poma, Alice, y Tommaso Gravante (2017b). “Emotions and Empowerment
in Collective Action: The Experience of a Women's Collective in Oaxaca,
Mexico, 2006-2017". Emotions: History, Culture, Society (EHCS), 1(2): 59-79.

Poma, Alice, y Tommaso Gravante (2018). “Emociones, identidad colectiva
y estrategias en los conflictos socio-ambientales”. Andamios. Revista de
Investigacion Social 15 (36): 287-309.

Retamal, Rafaela; Jorge Rojas, y Oscar Parra (2011). “Percepcion al cambio
climaticoyalagestién del agua: aportes delas estrategias metodologicas
cualitativas para su comprensién”. Ambiente & Sociedade 1, vol. 14:175-194.

Solis Mecalco, Rubén de Jesus, y Benito Salvatierra Izaba (2013). “Percepcion
social del cambio climatico en areas destinadas voluntariamente a la
conservacion en comunidades indigenas de Oaxaca y Chiapas”. Temas
Antropoldgicos. Revista Cientifica de Investigaciones Regionales 35 (1): 29-53.

Stagi, Laura (2000). “Il focus group come tecnica di valutazione. Pregi, difetti,
potenzialita” Rassegna Italiana di Valutazione 20: 67-88.

Steg, Linda (2016). “Values, Norms, and Intrinsic Motivation to Act Proenvi-
ronmentally”. Annual Review of Environment and Resources 41: 277-92.

Throop, William (2016). “Flourishing in the Age of Climate Change: Finding
the Heart of Sustainability”. Midwest Studies In Philosophy, XL: 296-314.

Urbina Soria, Javier, y Julia Martinez Fernandez (2006). Mds alld del cambio
climdtico. Las dimensiones psicosociales del cambio ambiental global.
Meéxico: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales/Instituto
Nacional de Ecologia/Universidad Nacional Autonoma de México, Fa-
cultad de Psicologia.

Urbina Soria, Javier (2006). “Dimensiones psicolégicas del cambio ambiental
global”. En Mds alld del cambio climadtico. Las dimensiones psicosociales
del cambio ambiental global, compilado por Javier Urbina Soria y Julia
Martinez Fernandez, 65-77. México: Secretaria de Medio Ambiente y

171



Alice Poma

Recursos Naturales/Instituto Nacional de Ecologia/Universidad Nacional
Autonoma de México, Facultad de Psicologia.

Urbina Soria, Javier (2017). “La percepcion social del cambio climatico: insumo
fundamental parala gobernanza climatica”. En La gobernanza climdtica
en Meéxico: aportes para la consolidacion estructural de la participacion
ciudadana en la politica climdtica nacional, vol. II. Retos y opciones, com-
pilado porJosé Clemente Rueda Abad, Carlos Gay Garcia y Benjamin Ortiz
Espejel, 331-353. México: Universidad Nacional Auténoma de México,
Programa de Investigaciéon en Cambio Climatico.

172



Aspectos metodolégicos en las
investigaciones sobre percepciones
socioambientales: cultivando surcos con
Alice Poma

Elena Lazos Chavero

La conceptualizacion de las percepciones ambientales se asocio desde
sus origenes, hace ya varias décadas, unicamente a las percepciones
sensoriales estudiadas por la Psicologia. Se definian como las res-
puestas sensoriales alos estimulos externosy alas actividades en las
que ciertos fendmenos se registraban, mientras otros permanecian
en la oscuridad (Tuan, 1974: 4; Lazos y Paré, 2000). Para evidenciar
las diferencias en la percepcién de la realidad, Wittgenstein (1958)
recurria al ejemplo de un dibujo tridimensional de 12 lineas que podia
interpretarse como un cubo, un armazon de alambre, seis tableros y
asi varias formas sucesivas. Algunos autores enriquecieron el con-
ceptoincluyendo las actitudes, las creencias y la vision del mundo, y
consideraron como percepcion al proceso cognitivo de la conciencia
que responde tanto a las sensaciones captadas del mundo natural
y social como también a la organizacion mental de su significaciony
simbolizacion (Allport, 1974; Ardila, 1980).

Estas interrogantes fueron captadas y profundizadas por los
geografos, quienes aportaron investigaciones sobre las percepciones
del paisaje; los elementos que componen a un territorio visto por los
propios habitantes; los riesgos naturales, y las regiones “silvestres” o
poco habitadas (Saarinen, 1976). En la interpretacion del paisaje, se
abocaron a entender el significado de las informaciones localizadas
ymemorizadas, compartidas, comunicadas, dialogadas, negociadas,
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donde se inscribia una multiplicidad de combinaciones de acciones
e interacciones (Sautter, 1971; Blanc-Pamard, 1986; Deffontaines,
1988; Lazos y Paré, 2000). Siguiendo con los estudios sobre el paisaje,
varios geografos definieron territorio y territorialidad y se dedicaron
a estudiarlos significados sociales, culturales, politicos y practicas de
transformacién socioambiental compartidas en un territorio concreto
(Hoffmann, 1992; Hoffmann y Salmerén, 1997). Estas escuelas coinci-
dieron en senalarla construccion social del espacio, territorio y paisaje.

Uno de los pioneros en estudiar los eventos e impactos climaticos,
Gilbert White, inici6 sus investigaciones sobre percepciones para
entender los efectos de las inundaciones. A partir de ellas, se deriva-
ron varios estudios realizados por antropoélogos y gedgrafos sobre la
sequia, tormentas, deslaves, avalanchas de nieve, ciclones, inclusive
muy anterior a la crisis destapada por el cambio climatico (White,
1974; Whyte, 1985a).

Anosmas tarde, el Comité sobre Dimensiones Humanas del Cam-
bio Global Ambiental del Consejo Internacional de Ciencias Sociales
(1ssc), propuso en su marco de investigacién en 1990, seis tematicas
prioritarias, entre ellas, las dimensiones sociales del uso de los re-
cursos y las percepciones de las condiciones y cambios ambientales
globales (Arizpe et al,, 1993: 27-28). Particularmente para América Lati-
na, destaco cuatro temas enrelacion con las percepciones y el cambio
climatico: a) la importancia de entender las formas en que perciben
y evaluan los cambios ambientales los distintos grupos involucrados
en lasnegociaciones politicas para solucionar los conflictos socioam-
bientales; b) atender la proteccién de las selvas tropicales humedas con
alternativas de desarrollo; ¢) la vulnerabilidad diferencial de diversos
grupos locales y étnicos a los impactos de fenémenos ambientales
globales, y d) los valores culturales asociados al bienestar (Arizpe et
al., 1993: 27-29).

Asi, ha habido un largo recorrido desde diversas disciplinas y en
multiples discusiones internacionales para interpretar y entender
las percepciones sobre problematicas socioambientales, lo cual nos
brinda frutos de reflexién tedrica (Lazos y Paré, 2000). Pero ahora,
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metodologicamente, ;qué implica el estudio de las percepciones
socioambientales, ya sea sobre la deforestacion, las inundaciones o
la variabilidad climatica? Las dificultades y los retos metodologicos
son de diversa indole.

En primera instancia, la pregunta antropologica sobre cuales
son los aspectos culturales y sociales que moldean lo que percibe
una persona o grupo social (Whyte, 1985b), nos lleva a concebir que
las percepciones son siempre parciales, resultado de las diferencias
socioculturales, econémicasy politicas de los grupos y actores sociales
involucrados en un proceso socioambiental (Merleau-Ponty, 1997). Por
ello, metodologicamente, seria necesario interpretar las diferencias
en la captacion o percepcion de un problema o proceso ambiental
dependiendo de la cultura, la cosmovision, las vivencias generacio-
nales y de género, de la clase o posicion social, el nivel educativo y el
contexto politico y social vivido tanto por los individuos como por
la colectividad social en su conjunto. Esto nos lleva a construir una
matriz de percepciones segun todas estas variables mencionadas.

En segunda instancia, cuando un problema socioambiental se
torna importante para una comunidad/localidad/grupo social, se
va generando un proceso social de percepciones, conocimientos,
comprensiones que se van compartiendo a traves de intercambios de
comunicacion, informacion, alianzas o enfrentamientos entre grupos.
Por ende, metodolégicamente, podriamos indagar sobre como se
conocen, comprenden y comunican los problemas socioambientales.

En tercera instancia, cuando indagamos sobre cambio climatico,
éste se da en escalas de tiempo de varias generaciones, por lo que es
dificil metodologicamente percatarse de sus efectos. En este sentido,
podemos escudrinar con mayor probabilidad acerca de las interpre-
taciones que se dan sobre las secuelas percibidas por la variabilidad
climatica. Otroreto porresolver es enfrentarse al juego de la memoria
delas personas entrevistadas. En términos de variabilidad climatica,
a veces se recuerda un ano mas seco o mas humedo que otro, pero
que dificilmente concuerda con los datos ofrecidos por las estaciones
meteoroldgicas (Sanchez-Cortés y Lazos Chavero, 2011).
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Finalmente, podemos explorar en las acciones para enfrentar
esos problemas socioambientales que aquejan a un grupo social/
localidad con el fin de ahondar en la relacion entre las percepciones,
los discursos y las acciones. Metodologicamente implicaria, después
de haber entendido las percepciones a través de los discursos, observar
e interpretar las acciones de los grupos involucrados. Pero inclusive
después de un huracan, los habitantes afectados dificilmente pasan
auna accion de largo plazo frente a la probabilidad de que un evento
meteorolégico de tal magnitud pueda volver a repetirse (Lazos Cha-
vero et al,, 2018). ;Quiénes pasan a la accién? ;Cémo deciden pasar a
la accion? ;Como discuten las ventajas, las emociones, los miedos al
pasar auna accion? O simplemente, ;no se discuten?

Para aprehender e interpretar como se va generando el proceso de
percepciones y comprensiones sobre problemas socioambientales, en
general, y el cambio climatico, en particular, entre los miembros que
constituyen la Asamblea General de los Pueblos, Barrios, Colonias
y Pedregales de Coyoacan, Alice Poma decidié tomar el camino de
los métodos cualitativos. Las técnicas de investigacion escogidas
fueron: a) la observacion participante a través de 45 visitas al plantén
realizado por la Asamblea; b) las entrevistas en profundidad a trece
miembros (seis mujeres y siete hombres de distintas edades) para
entender qué pensaban y sentian sobre el cambio climatico; ¢) la
charla-taller para dar informacion sobre el cambio climatico y sus
efectos y sobre las posibles acciones para enfrentarlo, y d) los grupos
focales, los cuales fueron poco estructurados para “privilegiar la libre
expresion de los sujetos”.

En este sentido, Alice Poma juega con diferentes técnicas para
complementar, conocer e interpretar el conjunto de sus resultados,
ya que cada técnica le brinda resultados distintos y contrastantes. La
diversidad de resultados lelleva a triangular la informacion, lo que le
permite cotejar o dudar, lo cual es fundamental en toda investigacion.
Sin embargo, yo recomendaria realizar un mayor numero de entrevis-
tas semiestructuradas a profundidad, con el fin de tener una mayor
representatividad y poder interpretar las diferencias con un mayor
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numero de casos. Si queremos profundizar sobre los aspectos sociales,
culturales, politicos, econémicos que moldean las percepciones sobre
cualquier evento, proceso o problema socioambiental, tendriamos
que ser capaces de relacionar la diversidad de respuestas con las ca-
racteristicas individuales (edad, género, clase social, nivel educativo);
las historias de vida (experiencias laborales, liderazgos, vivencias
con respecto a algun problema socioambiental o, en particular, con
respecto al cambio climatico), y los contextos culturales, sociales, poli-
ticos y economicos de las personas entrevistadas. Con ello podriamos
entender mas el origen, el funcionamiento y la correspondencia de
ciertas percepcionesy sus interrelaciones con las emociones y acciones
sobre una problematica socioambiental.

No obstante el numero reducido de entrevistas, el resto de las
técnicas (la observacion participante, la charla taller y las discusiones
enlos grupos focales) brindan otros resultados fundamentales que no
se hubieran logrado con un mayor numero de entrevistas. Alice Poma
logra sumergirse en el mundo de las percepciones, las emociones
vividas oreprimidas y de las acciones o no-acciones del colectivo ana-
lizado con respecto al cambio climatico. Un triunfo importante para
lainvestigacion fue experimentar con los pensamientos transmitidos
oralmente pero igualmente de forma escrita, y luego poder discutirlo
colectivamente parareflexionar y reelaborar a partir delas respuestas
individuales. El ejercicio fue colectivizado, logrando un aprendizaje
mutuo y un espacio compartido de emociones fuertes (enojos, cora-
jes, angustias, miedos, impotencia, tristezas). Haber podido discutir
sobre estas sensibilidades y emociones nos lleva a asomarnos a la
investigacion-accion participativa. Construir un espacio de confianza
asiocupaunlargo tiempo, lo cual compite con los tiempos de nuestras
actividades académicas. Sin embargo, priorizar este tipo de estudios
noslleva a abrir una nueva forma de co-construir en la investigacion,
donde los sujetos se convierten en agentes activos de nuestro trabajo
ylos alcances y las repercusiones alcanzan otros niveles de reflexion
y accion conjunta.
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iComo medir los efectos sociales
de la videovigilancia en la ciudad?
Una aproximacion metodologica mixta

Lucia Carmina Jasso Lopez

INTRODUCCION

En las distintas ciudades del mundo se han instalado sistemas de
videovigilancia que registran de manera sistematica las actividades
delas personastantoindividual como colectivamente. En los centros
comerciales otiendas de conveniencia se anuncia al visitante: “sonria,
lo estamos grabando”, como una advertencia de que suimagen podria
ser captada por las camaras instaladas en el lugar. También en la via
publica hay sistemas de videovigilancia, operados y monitoreados
por las instancias gubernamentales, y algunos otros mas por parte de
familias o vecinos que en determinada comunidad deciden instalar
camaras con recursos propios para proteger su patrimonio.

La mayor parte de estos dispositivos han sido instalados con
fines de seguridad publica para prevenir o reducir el delito en zonas
especificas, pero también hay otras camaras, no tan visibles para la
sociedad en general, que operan con objetivos vinculados a la seguri-
dad nacional (Jasso, 2019). Asimismo, hay quienes sostienen que estas
camaras conforman “un aparato de control” que le permite al Estado
dar cuenta “de las formas de hacer que tiene su poblacién” (Rojas,
2007: 6), es decir, representa una forma mas de vigilar a la sociedad.

Hayuna gran variedad de sistemas de videovigilancia que estan
funcionando y vigilando en las ciudades con objetivos distintos. Sin
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embargo, en este capitulo nos centraremos en las camaras que han
sido instaladas con fines de seguridad publica, pero se reconoce que
aun cuando “la videovigilancia nacié y crecié por el impulso de un
conjunto de politicas de seguridad publica, su presencia ha terminado
porincidir en otras esferas dela vida social” (Arteaga, 2018: 9). En este
sentido, la pregunta central de este trabajo es la siguiente: ;como
medir los efectos sociales de la videovigilancia en la ciudad? Y para
ellose hace unarevision delas metodologias tanto cuantitativas como
cualitativas utilizadas en la literatura, que nos permitan realizar
una aproximacion metodolégica mixta al estudio de los efectos de
la videovigilancia.

Pararesponder a la pregunta central de la investigacion, prelimi-
narmente se atiende a otra pregunta que nos permite conceptualizar
el objeto de la misma y se orienta a responder para qué sirve la vi-
deovigilancia a partir de distintos marcos teéricos y de la evidencia
empirica generada en los ultimos anos.

De manera central se realiza una revision de las propuestas
metodologicas que han sido utilizadas en la literatura especializada
para medir los efectos de la videovigilancia. A partir de estarevision
y del analisis se propone una aproximacion metodologica mixta que
permita integrar técnicas de analisis tanto cuantitativas como cua-
litativas para comprender los efectos sociales de la videovigilancia
enla ciudad.

¢QUEESY PARA QUE SIRVE LA VIDEOVIGILANCIA?

En un sentido amplio podemos definir a la videovigilancia como
una forma sistematizada de vigilancia que recurre principalmente
a camaras de video para registrar imagenes de diversas situaciones,
incluidas aquellas que representen un riesgo o peligro paralasociedad
(Jasso, 2019). Existen diferentes tipos de sistemas de videovigilancia:
particularmente es preciso senalar la distincion entre los sistemas
publicos, que son operados por instancias gubernamentales, y los
privados, que son observados por monitoristas remunerados por
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empresarios en centros comercialesy por las familias que las instalan
en sus hogares.

Ademas, hay diversos tipos de camaras de videovigilancia que
se ofrecen actualmente en el mercado: desde las mas sencillas, que
pueden adquirirse en una tienda de autoservicio, hasta complejos
dispositivos tecnolégicos que son capaces de realizar acercamientos
a cientos de kilémetros de distancia, hacer reconocimiento facial, o
aquellas que pueden detectar los movimientos de personas a través
de muros o en la oscuridad, entre otras tantas opciones.

Estas camaras -como se ha senalado- se han instalado con di-
ferentes objetivos. Las primeras de ellas para “localizar carteristas,
pequenos defraudadores, comerciantes ilegales y disuadir compor-
tamientos” (Arteaga, 2018: 10) en las ciudades turisticas de Estados
Unidos y Europa. Pero el despliegue de los primeros sistemas de
videovigilancia masivos con miles de camaras se realizo con objetivos
de seguridad nacional, particularmente después de los atentados
terroristas como los registrados en Londres y Nueva York. Posterior-
mente, la expansion de estos sistemas ha tenido objetivos definidos
de seguridad publica para prevenir y reducir el delito, como ocurrié
enla Ciudad de México.

Lo que se espera de una camara de videovigilancia es que registre
de manera sistematica y permanente las imagenes de lo que ocurre a
sualrededor. Esto potencialmente y, siguiendo la teoria de la eleccion
racional, deberia disuadir a los delincuentes de cometer un delito o
una incivilidad, porque se reducen las posibilidades de éxito ante la
presencia de la camara que pudiera estar monitoreada. De acuerdo
con Becker, el crimen se reduciria al disminuir los beneficios o al in-
crementar la probabilidad del castigo (Becker, 1974), aunque en cierta
medida, también se atribuye un poder simbdlico ala simple presencia
de estos dispositivos.

Ademas, se genera la expectativa de que siun delito es registrado
por una camara, dicho delito podria ser debidamente investigado a
partirde la informacién captada, como frecuentemente ocurre en los
noticieros, en los que presentan imagenes donde se identifica a los
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presuntos delincuentesy en algunos casos hastarealizan detenciones
en flagrancia.

Desde una perspectiva tedrica, la videovigilancia podria com-
prenderse como una extension de la teoria de “los ojos en la calle” que
realizé la urbanista Jane Jacobs (1973), en la que se refiere a la impor-
tancia de que las personas circulen continuamente en los espacios
publicos y establezcan una vigilancia informal de las actividades que
se desarrollan en dichos espacios para inhibir el delito, sélo que en este
caso se trata de unamirada sistematica apoyada en las camaras, o de
la teoria de “los espacios defendibles” propuesta por Newman (1973),
en la que se privilegia el disenio urbano con condiciones propicias
para la vigilancia, como por ejemplo “situar ventanas de manera
que los residentes puedan contemplar estas areas” o “construir areas
publicas de manera que los extranos tengan la impresion de que sus
actividades podran ser observadasy, si es necesario, impedidas por los
que residen en la zona”. Asi, las camaras son otra forma de vigilancia
complementaria que se suma a las propuestas de Jacobs y Newman.

La videovigilancia también podria comprenderse desde la teoria
de las actividades rutinarias, de acuerdo con los principales postula-
dos de la teoria de la eleccion racional. Como senalan Felson y Clarke
(1998: 4), esta teoria arguye que para que un crimen ocurra, debe haber
tres elementos minimos que converjan en el tiempo y el espacio: un
delincuente probable, un objetivo adecuado y la ausencia de un guar-
dian que vigile. En el caso del vigilante, no se requiere que éste sea
precisamente un vigilante formal como la policia, sino que también
puede ser una persona que simplemente transita y cuya presencia
disuada la comisién de un delito, o incluso una camara que ofrece
vigilancia permanente y sistematica.

Entérminos de Clarke (1997:18),la videovigilancia es unatécnica de
prevencion situacional del delito orientada a aumentar los riesgos de
la comision de un delito y se define como una estrategia que se percibe
como simple y con alto potencial para proveer soluciones a tipos es-
pecificos de delito. Inclusive en el texto titulado “Opportunity Makes
the Thief. Practical Theory for Crime Prevention”, Felson y Clarke (1998)
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presentan dos ejemplos en los que la videovigilancia gener¢ difusion
de beneficios a otras zonas en las que también disminuyo la incidencia
delictiva, de manera tal que los efectos positivos se registraron en
otros lugares proximos que “no disponian de esa clase de vigilancia”.

Paralelamente, la videovigilancia también ha generado criticas
sociales. Principalmente se argumenta que atenta contra el derecho
de toda persona a la privacidad, al ser una agresion a la intimidad
que supone incrementar el control social mediante la arquitectura,
generando una especie de panoptico a gran escala como el descrito
por Jeremy Bentham (1971). Por otra parte, desde la teoria del despla-
zamiento (Hesseling (1994), se argumenta que las estrategias de la
prevencion situacional del delito, en las que se incluye la videovigi-
lancia, “no suponen unareduccién real de la delincuencia y del miedo
a la delincuencia sino, simplemente, el desplazamiento de ambos
fenomenos de las zonas ‘aseguradas’ a otras zonas donde todavia
no se han desplegado estrategias similares” (Ortiz de Urbina y Solé,
2006: 67).

Particularmente, la critica correspondiente a la vulneracion del
derecho a la privacidad es uno de los efectos sociales de la videovi-
gilancia, porque las miles de camaras que se instalan en la ciudad
estan orientadas a vigilar nuestro comportamiento individual y en
sociedad. Asi, “aun y cuando se instalen o implementen al interior o
enloslimites de los hogares, estas medidas producen externalidades
(positivas y negativas) alas personas que habitualmente transitan en
la via publica, a los vecinos y a los usuarios de los espacios publicos”
(Jasso, 2018Db).

éC()MO MEDIR LOS EFECTOS SOCIALES DE LA VIDEOVIGILANCIA EN LA CIUDAD?

Hay una gran cantidad de camaras que se han colocado enlas distin-
tas ciudades; particularmente en la Ciudad de México existe evidencia
de que miles de camaras publicas y privadas vigilan cotidianamente.
Ante este escenario, la siguiente pregunta que se plantea responder
es: jcomo medirlos efectos sociales de la videovigilancia en la ciudad?
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Alrespecto cabe destacar que, en larevision bibliografica de 22 ca-
sos de videovigilancia, se concluyo que entre los efectos se encuentran
los siguientes: incrementa el numero de informes de la policia y con
elloaumentala presiéon por parte dela ciudadania; desplaza el crimen
a otros lugares, tiempos o victimas; genera sensacion de seguridad,
y es la causa de que la gente ya no haga uso de medidas preventivas
(Welsh y Farrington, 2003).

Es prudente subrayar que, para justificarla inversion en sistemas
de videovigilancia, los gobiernos han construido narrativas que pre-
sumen de los “efectos” positivos de las camaras de videovigilancia,
por ejemplo en torno a que “suinstalacion respalday cristalizala idea
que se tiene de una ciudad segura” (Arteaga, 2016). En Nueva York la
informacion oficial compartida por el Departamento de Policia sos-
tiene que la videovigilancia ha sido fundamental para la prevencion
de actos terroristas, incluso el jefe del Departamento afirmo que “la
criticano tiene ningun fundamento ya que a partir de la tragedia del
11 de septiembre del 2001 en la ciudad se han prevenido un total de
catorce atentados terroristas” (Seguridad en América, 2012).

Sin embargo, también hay narrativas que cuestionan los posibles
efectos negativos de la videovigilancia, como el derecho a vulnerar
la privacidad cuando las camaras registran las imagenes de las per-
sonas; el derecho a la discriminacién cuando unos grupos (por sus
caracteristicas étnicas, religiosas, sexuales, etarias, etcétera) son mas
videovigilados que otros,* o el derecho a la utilizacion de imagenes y
datos personales sin autorizacion de las personas, entre otros.

iComo podriamos hacer para medir esta gran cantidad de efectos?
Sin duda seria deseable hacer una medicion puntual de cada uno de
ellos, pero resultaria complejo debido a que enla forma en que se han
presentado, convergen multiples aristas y efectos dela videovigilan-
ciaenla ciudad.

' Deacuerdo con Samatas (2005), “toda la vigilancia puede tener un impacto discrimina-
torio en las opciones personales y las oportunidades de vida, produciendo nuevas dinamicas
de inclusién y exclusion”.



¢Como medir los efectos sociales de la videovigilancia?
LA MEDICION A TRAVES DE LOS METODOS CUANTITATIVOS

Enlaliteratura seregistran distintas maneras de medir estos efectos.
Una de las principales formas, que incluso podriamos denominar
“clasica”, corresponde a la medicién de la incidencia delictiva antes
y después de la instalacion de las camaras de videovigilancia en
una determinada zona, para identificar si hubo cambios o no en la
ocurrencia de los diferentes tipos de delitos. Esta medicion también
se realiza una vez que las camaras se han instalado y llevan tiempo
operando, para medir el numero de delitos que ocurren en el area de
influencia. A este tipo de investigacion se le denomina cuasi experi-
mental? (Alexandrie, 2017).

Apartir de este tipo de medicion, la evidencia empirica compilada
por Welsh y Farrington (2003) permite concluir que la mitad de los
estudios (9 de 18) mostraron un efecto deseable en la prevencién del
crimen, es decir, que uno de los efectos de la videovigilancia es la re-
duccion delaincidencia delictiva, sin embargo, ésta no es concluyente,
asicomo también es diferenciada para los distintos tipos de delitos.

Enla mayor parte de los estudios que se enfocan en el analisis de
laincidencia delictiva sobresale que uno de los delitos en el que mayor
efecto se identifica en cuanto a su reduccion, es el robo de auto. De
manera especificalarevision bibliografica indica que “puede ser mas
eficaz enlareducciéon de la delincuencia en los aparcamientos” (Welsh
y Farrington, 2003: 123).

Como lo analiza Sanchez (2016), “los resultados son contradicto-
rios entre si”. Desde luego que hay casos en los que se ha encontrado
evidencia de que en determinado periodo de tiempo se logra reducir

2 Alexandrie (2017) hace una revision de la literatura que aborda estudios de videovigilan-
cia, en suma, compila dos experimentos aleatorios y cinco naturales. Los estudios se realizaron
en estacionamientos, tiendas comerciales, estadios de futbol, estaciones de metro y calles
publicas en Estados Unidos, Uruguay y Suecia. Se concluye a partir de dichos estudios que “las
camaras pueden reducir el crimen, en particular los delitos contra la propiedad, sin embargo,
existen preocupaciones respecto a los efectos de desplazamiento”.

187



188

Lucia Carmina Jasso Lépez

laincidencia delictiva, sin embargo, no funciona de igual manera en
los diferentes tipos de delitos.

Ademas, es importante reconocer que no necesariamente la
disminucion de la incidencia delictiva en una determinada zona,
aun cuando esté en el radio de vigilancia de las camaras, se puede
atribuir directa y totalmente a la videovigilancia debido a que, como
se ha estudiado, la prevencion del delito “se basa en la idea de que el
delito y la victimizacion se ven favorecidos por numerosos factores
causales o de fondo, los cuales son resultado de una amplia gama de
elementos y circunstancias que influyen en la vida de las personas
y las familias” (UNODC, 2011: 10). En este sentido, afirmaciones que
atribuyen una relacion directa entre la disminucion del crimen y la
videovigilancia pueden serirresponsables y generar expectativas en
la sociedad. Por ejemplo, en 2017 el ministro del Interior de Uruguay
sostuvo que la videovigilancia ha tenido un efecto deseado de manera
tal que “en Ciudad Vieja produjo, hastala fecha, un descenso del 80%
de hurtosy del 73% de rapifas en esa zona” (Presidencia de la Repuiblica
de Uruguay, 2017).

En México han sido relativamente pocos los estudios orientados a
lamedicion dela incidencia delictiva antes y después de la instalacion
de las camaras. Particularmente destaca el trabajo de Sanchez (2016:
162) que “construy6 una linea base en 2008 en el que ninguno de
los sectores policiales contaba con camaras, después se contrasto la
diferencia entre lalinea base y el porcentaje de delitos en cada sector
paralos cortes temporales 2009, 2010, 2011y 2012, mediante regresio-
nes lineales (Mco)”. Asimismo, analizé uno de los sectores policiales
ubicado en la alcaldia Cuajimalpa a través del uso de sistemas de
informacion geografica, que le permitio realizar analisis estadistico
espacial enlas areas de influencia de cada una de las camaras que se
dibujan como buffers3 (figura ).

3 Deacuerdo con Sanchez (2016), se trazaron alrededor de cada camara cuatro zonas de
influencia: la primera tiene un radio de 25 metros; la segunda de 5o metros; la tercera de 75
metros, y la Gltima de 100 metros, de tal forma que también se puede analizar si la comision
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El analisis de Sanchez permite concluir que “la colocacién de
camaras de video vigilancia urbana no tiene un efecto significativo
alahoradereducirlaincidencia criminal que se registra en las zonas
aledafas alas cdmaras” (Sanchez, 2016: 176), y ademas advierte que
se debe ser cauto en relacion con los hallazgos que son heterogéneos.

También sobresale el trabajo de Vilalta, Sanchez, Fondevila y Ra-
mirez (2018), que analiza espacialmente los cambios en la incidencia
delictiva por manzana en la colonia Roma de la Ciudad de México.
La variable dependiente se integro con los delitos registrados en la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal y se dividieron en
violentos (homicidio doloso, secuestro, robo de auto, lesiones causadas
por arma de fuego) y no violentos -de acuerdo con la clasificacion de la
Procuraduria-, mientras que la variable independiente se define como
camaras de videovigilancia del Gobierno de la Ciudad de México.

Los resultados de esta investigacion demuestran que en 2013
ocurrio un total de 583 delitos en el area de interés, pero se encontro
un comportamiento diferenciado en los tipos de delitos, de manera tal
que los delitos no violentos tienen un patron de agrupamiento espa-
cial, mientras que el crimen violento mostr6 un patrén aleatorio. Los
hallazgos en relacion con las camaras de videovigilancia muestran
que enla colonia Roma habia manzanas sin camaras y algunas hasta
con tres (figura 2), sin embargo, sélo se encontré correlacion con los
delitos no violentos.

Asimismo, loshallazgos de este estudio sugieren la posibilidad de
que la videovigilancia tenga un papel preventivo en la disminucién de
algunos tipos de delitos no violentos (hurto, datios a la propiedad, robo
de autopartes etcétera), sin embargo, no ocurre lo mismo en relacién
con los delitos violentos que tienen un comportamiento diferenciado
(Vilalta, Sanchez, Fondevila y Ramirez, 2018).

de los eventos criminales es sensible a la ubicacion de las camaras. Se eligié la distancia de
100 metros para la Gltima zona de influencia, ya que en la mayoria de los casos las camaras
de videovigilancia ya no son visibles a una distancia mayor.
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Figura 1. Trazado de zonas de influencia (buffers)
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Fuente: Sanchez (2016).

Otra forma de aproximarnos a la medicién de la incidencia delictiva
y surelacion con la videovigilancia es a partir del analisis del numero
de delitos registrados por las camaras. En el caso de la Ciudad de Me-
xico, es relevante senalar que desde 2010 se publican las Estadisticas
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del Centro de Atencion a Emergencias y Proteccion Ciudadana de la
Ciudad de México,4enlas que se reporta el total de incidentes captados
por las camaras de videovigilancia del Gobierno de la Ciudad de Me-
xico. Esta informacion se desglosa por diferentes tipos de incidentes:
delitos de alto impacto (robo a transeunte, robo de vehiculo, robo a
negocio con violencia, robo a bordo de micro, robo a repartidor, lesiones
por arma de fuego, robo a casa habitacion con violencia, robo a bordo
de taxi, homicidio doloso, robo a cuentahabiente, robo a transportista,
violacién), otros delitos, faltas civicas, emergencias, urgencias médicas
y servicios. Asimismo, la estadistica se desglosa para cada uno de
los C2y el C5 que integran el Centro de Comando, Control, Computo,
Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México.

Estas estadisticas también ofrecen informacién desagregada para
cadauna de las alcaldias, con lo que es posible conocer los diferentes
tipos de incidentes captados por las camaras en demarcaciones mas
acotadas. Si bien la informacion de las estadisticas refleja que las
camaras de la Ciudad de México apenas logran captar 2 641 delitos de
altoimpactoy1174 de otros tipos de delito durante un periodo de seis
meses (menos de un delito por cada tres camaras en el primer semes-
tre de 2017), proporcionan evidencia de que las cAmaras si registran
delitos, sin embargo, no hay evidencia de que estos se han procesado
debidamente ante las instancias correspondientes (Jasso, 2017).

Ademas, no se tendria certeza de que efectivamente pueda consi-
derase como algo positivo el incremento de casos registrados por las
camaras, partiendo del supuesto de que la videovigilancia se instala
con el fin de prevenir el delito, inhibiéndolo, bajo la logica de la teoria
dela eleccion racional. En ese sentido, mayor numero de delitos regis-
trados reflejaria menor efectividad. Por el contrario, desde el punto
de vista de que algunos casos criminales pueden ser identificados en
flagrancia, resulta parco que tres camaras apenas registren un delito
enun semestre.

4 Losreportes de 2010 a 2017 pueden consultarse en esta pagina: <http://www.caepccm.
df.gob.mx/imagenes/Reportes_estadisticos/REPORTE%20ESTADISTICO%202017_3.pdf>.
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Figura 2. Colonia Roma: distribucion espacial de
las camaras de videovigilancia (2013)
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Fuente: Vilalta, Sanchez, Fondevila y Ramirez (2018)

Las aproximaciones cuantitativas para la medicion de los efectos de
la videovigilancia son solamente una alternativa que nos permite
cuantificar la cantidad de camaras publicas y privadas instaladas
enlas calles de la ciudad; medirlos cambios enla incidencia delictiva
en las areas de influencia antes y después de la instalacion de las
camaras, asi como conocer el numero de incidentes y delitos que son
captados por las camaras. Sin embargo, hay otras aproximaciones
metodologicas que es oportuno explorar silo que se busca es medir
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los efectos sociales de la videovigilancia. En este sentido es que se
propone una metodologia mixta de investigacion.

HACIA UNA APROXIMACION METODOLOGICA MIXTA PARA MEDIR LOS EFECTOS
SOCIALES DE LA VIDEOVIGILANCIA EN LA CIUDAD

La investigacion cuantitativa y la investigacion cualitativa han sido
“vistas como miradas opuestas acerca de las vias por las cuales la
realidad social puede ser estudiada y como formas divergentes en las
asunciones epistemolégicas” (Bryman, 1988). Incluso hay textos de
metodologia que las colocan como antagonicas y centran una parte
de la discusion en criticar a la “otra” forma de hacer investigacion.

Sin embargo, en la investigacion social un mismo tema puede
estudiarse con aproximaciones metodolégicas distintas. Como la
investigacion de Hirsci sobre las causas de la delincuencia, en la que
realizé una encuestarepresentativa a 5 545 alumnos para probar la va-
lidez de tres teorias contrastantes sobre la etiologia de la delincuencia,
y el estudio de Adler sobre los distribuidores de drogas de alto nivel,
que realiza observacion participante y entrevistas a profundidad para
comprender como es la percepcion de estos distribuidores de drogas.
Ambas investigaciones son analizadas por Bryman (1988), quien las
define como “dos estudios altamente contrastantes”, aun cuando
ambos se enfocan en el estudio de la desviacion.

En ambos casos hay hallazgos relevantes y se genera evidencia
empirica que contribuye a la discusion de la desviacion, pero con
aproximaciones metodologicas distintas. Entonces, jpor qué no
integrar ambas metodologias para que exista una mayor compren-
sion del objeto de estudio?, tal y como lo han planteado expertos en
metodologia de investigacion como Bryman o Creswell’ a través de
los métodos mixtos.

5 Creswell (2003) propone que es posible organizar los disefios de investigacion mixtos
de las siguientes estrategias: secuencial explicativa, donde los resultados cualitativos se
utilizan para explicar resultados cuantitativos. Se inicia con la investigacion cualitativa y
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Cada vez son mas los trabajos que recurren a diferentes tipos de
investigacion pararecolectar y analizar los datos y estudiar larealidad
social. Destacan las investigaciones relacionadas con el crimen y la
delincuencia que hacen uso de aproximaciones metodologicas mixtas
a través del analisis cuantitativo, principalmente de la estadistica
para medir los datos de incidencia delictiva, asi como también de
técnicas de analisis cualitativo como las entrevistas, estudios de caso,
observacion participante, etnografia, etcétera, para profundizar en
los diferentes temas analizados.

En el caso de la videovigilancia como objeto de estudio, resulta
pertinente una aproximaciéon metodologica mixta partiendo de
que “la videovigilancia, en su caracter de mediacién tecnologica,
permite a distintos actores establecer relaciones de conflicto, acuerdo
y solidaridad” (Arteaga, 2018: 9). Las camaras de videovigilancia no
solo tienen una funcién simbdlica en la trama urbana de la ciudad
como potencial disuasorio del crimen, sino que ademas inciden en
las formas de hacer ciudad y de vivir en sociedad.

Desde la Sociologia, la vigilancia ha sido un pilar fundamental
a partir del cual se trata de explicar “el proceso de observar, monito-
rear, registrar y observar el comportamiento de personas, objetos y
eventos” (Jenness, Smith y Stepan-Norris, 2007: 7). En este sentido, es
relevante subrayar que la videovigilancia implica complejos procesos
sociales: “se le considera no sélo como un proceso unidireccional en
el que prevalece la mirada de los vigilantes sobre los vigilados, sino

posteriormente la cualitativa con el énfasis en explicar e interpretar relaciones; secuencial
exploratoria, donde los resultados cuantitativos se usan para explicar los cualitativos, con
el énfasis en explorar un fenémeno; secuencial transformativa, que busca comprender un
fenémeno con diferentes perspectivas. Utiliza alguna perspectiva tedricay se pone el énfasis
en la transformacion. Triangulacién concurrente, que en un mismo estudio busca confirmar,
correlacionar o corroborar. Utiliza alguna perspectiva teérica y en la interpretacion busca la
integracion. Se recopilan datos cuantitativos y cualitativos simultaneamente. Concurrente
incrustado, que estudia diferentes grupos o niveles para obtener una perspectiva mas amplia.
Simultaneamente, se recogen datos cuantitativos y cualitativos y los integra en el analisis. Y,
finalmente, concurrente transformativa, que utiliza alguna perspectiva teérica, recoge datos
cuantitativos y cualitativos simultaneamente y los integra en el analisis.
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también como un proceso sujeto a dinamicas multivalentes, abiertas
y contingentes de produccién, uso e interpretacion” (Arteaga, 2018: 9).

Como sostienen Ball y Haggerty (2005), se registra “la prolifera-
cién e intensificacion de las practicas de vigilancia”, lo que a su vez
“haimpulsado unarica investigacién empirica y tedrica, estimulado
un enérgico debate”. Este debate no es unico y existen diferentes
formas de estudiar la videovigilancia. De acuerdo con Arteaga, hay
tres aproximaciones para abordarla: “una centrada en los procesos de
disciplinamiento, y gubernamentalidad, otra que enfatizalaslogicas
del conflicto, y una tercera que destacalos mecanismos de solidaridad
y cohesion que produce. Cada una de ellas, esta ligada a un marco
particular de interpretacién de la vigilancia” (Arteaga, 2018:15).

Por su parte, Samatas (2005) considera que “la videovigilancia es
politica” y en este sentido los datos pueden utilizarse como mecanis-
mo de control (Rojas, 2007), para inferir las preferencias o convicciones
de las personas y orientarlos al diseno de mecanismos para influir,
sancionar y excluir, por lo que no resulta ajeno que la videovigilan-
cia se conecte a temas de democracia, justicia social y control social
(Samatas, 2005).

En este sentido, se considera que “no hay un modelo de cémo se
debe de hacer. De hecho, la diversidad y la riqueza tedrica y empirica
que es inherente a un tema transdisciplinario e internacional como
el nuestro significa que los estudios de vigilancia estan sujetos a mul-
tiplesnormas académicas” (Ball y Haggerty, 2005: 132). En este mismo
sentido, Green y Zurawski senalan que “los estudios de vigilancia se
construyen como un campo interdisciplinario: agrupan enfoques
teoricos que dan sentido a fenomenos amplios y diversos. Aligual que
otros campos o disciplinas, no siguen una metodologia fija, niningun
marco tedrico particular” (Green y Zurawski, 2015: 30).

Lo anterior no significa que exista dispersion metodologica res-
pecto a los estudios de la videovigilancia, sino que “los estudios han
mostrado la complejidad de sumedicién” (Norris y Armstrong, 1999:
157), por lo que se plantea una aproximacién metodolégica mixta para
su estudio.
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Enlos apartados anteriores se ha hechoreferencia alas aproxima-
ciones “clasicas” de medicion de los efectos de la videovigilancia con
elanalisis cuantitativo que, por una parte, cuantifica las camaras que
se haninstalado y estan operando enlas ciudadesy, porla otra, estu-
dia los cambios en la incidencia delictiva en las areas de influencia
de las camaras de videovigilancia. Este tipo de aproximaciones son
relevantes porque “constituyen una gran parte de la investigaciéon
sobre videovigilancia” (Green y Zurawski, 2015: 30), sobre todo en
relacion con los datos duros que permiten enmarcar y contextualizar
las investigaciones.

Sin embargo, también hay investigaciones cualitativas que han
generado evidencia empirica sobre los efectos sociales de la videovi-
gilancia. En las siguientes paginas se hara un breve recuento de las
diversas técnicas que han sido explotadas para estudiar este tema
y que apuntan hacia la pertinencia de una aproximacion mixta del
estudio de la videovigilancia.

Norrisy Armstrong se han enfocado en conocer los criterios por los
que las personas son seleccionadas por la videovigilancia, y para ello
realizaron la observacion in situ del monitoreo en tres sitios durante
mayo de 1995 y abril de 1996, observando un total de 592 horas de
monitoreo. Entre otros datos, sistematizaron las razones de la sospe-
cha, los datos personales de la persona seleccionada por edad, sexo,
caracteristicas raciales, apariencia, etcétera. Los autores concluyeron
que “el poder de los operadores de la videovigilancia es altamente
discrecional ya que tienen una amplitud para determinar quiénes
seran observados” (Norris y Armstrong, 1999: 175). Los mas vigilados
son los jovenes, los hombres, los negros y la clase trabajadora, es decir,
el monitoreo se basa en “supuestos preconcebidos” en cuanto a la
distribucién de la criminalidad que automaticamente convierte en
“sospechoso” a quienes cumplen con determinados perfiles, es decir,
opera bajo criterios discriminatorios.

Por su parte, Green y Zurawski hacen uso de la etnografia para
investigar sobre la videovigilancia en la vida cotidiana. Al respecto
senalan que esta técnica de investigacion “entra en juego cuando se
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necesita una descripcion detallada para explicar, ilustrar o analizar
los modos de formacion social, regulacion o procesos practicos que se
pueden utilizar para dar testimonio, o cuestionar, el hecho aparente-
mente establecido de la existencia de procesos sociales que podrian
designarse como ‘sociedades de vigilancia” (Green y Zurawski, 2015:
28).

Los autores parten del argumento de que la videovigilancia “se
crea y produce dentro de las interacciones sociales de la vida coti-
diana” (Green y Zurawski, 2015: 29), en lo que coincido totalmente a
partirdelos hallazgos de la investigacion en la Ciudad de México, que
permiten identificar que detras de la videovigilancia hay una orga-
nizacion social que la demanda, adquiere y utiliza, asi como también
hay intereses politicos y gubernamentales sobre todo orientados a
practicas clientelares y al control social (Jasso, 2018b). Ademas, hay
dinamicas sociales que se desarrollan en el dia a dia y que construyen
representaciones sociales sobre la videovigilancia.

También se propone, como otra forma de investigar los efectos de
la videovigilancia, a los grupos de enfoque que han sido utilizados
por Samatas (2015). En sus investigaciones proyecta a sus estudiantes
un documental que introduce algunos temas contemporaneos de la
videovigilancia como la vigilancia en internet, la privacidad, entre
otros topicos, y posteriormente les pide que lo comenten con sus
familiares, para después tener una sesion de discusion conjunta y asi
“tener unaidea de las percepciones dominantes” (Samatas, 2015: 193)
sobre la videovigilancia.

En la investigacion sobre videovigilancia hay un amplio uso de
fuentes secundarias, como el analisis hemerografico que realiza
Arteaga, quien sostiene que “la prensa como fuente de analisis da
la posibilidad, de no solo obtener informacién sobre los eventos (su
localizacion y fecha, el perfil de los participantes, su accidon y sus
consecuencias), sino que ofrece un retrato amplio de ellos” (Arteaga,
2018: 24-25). En este mismo tenor esta la investigaciéon de Samatas, que
recurre al analisis dela prensa griega, la cual genera datos cuantitati-
vos y cualitativos, partiendo de la premisa de que “los estudios de la
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videovigilancia no pueden evitar la historia y la politica” (Samatas,
2015:190), sobre todo en contextos de sociedades postautoritarias, que
muchas veces se ven reflejadas en la prensa.

Respecto a la prensa como fuente de analisis, es pertinente consi-
derar que “las columnas periodisticas suelen ser parciales y sesgadas
en sus interpretaciones sobre las motivaciones de los participantes, la
atribucion de causas y responsabilidades, al igual que la explicacion
general de lo sucedido” (Arteaga, 2018: 25). Ademas, en ocasiones res-
ponden a unalinea editorial del propio medio o a coacciones externas
que dirigen el contenido de la prensa.

En la prensa es posible encontrar réplicas de las narrativas tanto
a favor como en contra y en algunos casos incluso se refleja la de-
manda por ampliar o mejorar la videovigilancia, como lo advierte
Arteaga, quien después de sistermatizar 288 notas sobre el secuestro
de 12 jovenes en el bar Heaven de la Ciudad de México en 2013, que
fue captado por las camaras de videovigilancia de la zona, senala
que 54% de las notas periodisticas coincidian en que “el secuestro
obligaba a bares y restaurantes de la ciudad a mejorar sus estrategias
de seguridad, advirtiendo que solo los bares para gente con recursos
econdmicos contaban con sistermas de esas caracteristicas y que se
requeria mejorar los sistemas de videovigilancia en la mayoria de los
establecimientos de la ciudad” (Arteaga, 2018: 35).

Ademas delas distintas técnicas de investigacion que hasta ahora
se han expuesto para estudiar la videovigilancia, es fundamental
referirnos a las investigaciones que han profundizado acerca de
“como las practicas de videovigilancia se relacionan con el género y
otras divisiones sociales” (Abu-Laban, 2015: 48). Si bien las camaras
podrian convertirse en un importante medio para frenar delitos e
incivilidades que ocurren en el espacio publico contra las mujeres,
como el acoso callejero, larealidad es que se ha encontrado evidencia
de que quienes monitorean las camaras observan a las mujeres por
razones voyeristas (Abu-Laban, 2015), lo que nos aleja del objeto inicial
de las camaras como una forma de seguridad ciudadana.
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En este mismo tenor, también destaca la aproximacion metodolo-
gica propuesta por Arteaga sobre América Latina, en donde existen
“caracteristicas politicas, econémicas y culturales, que dificultan la
definiciéon de un enfoque metodolégico unico para dar cuenta de todas
las orquestaciones de videovigilancia desarrolladas en ella” (Arteaga,
2015: 79). Sin embargo, las caracteristicas asociadas a la violencia son
comunes en distintas regiones de Ameérica Latina, particularmente
con la presencia del narcotrafico y el crimen organizado, asi como el
latente incremento de la videovigilancia, sobre todo en las principales
ciudades.

La complejidad de estudiar la videovigilancia en Ameérica Latina,
“obliga al desarrollo de metodologias y modelos de analisis que
apelan a cierta imaginacion sociologica: la construccion de modelos
de interpretacion y explicacion a partir de informacion limitada o
fragmentada que debe contrastarse constantemente para obtener
interpretaciones plausibles” (Arteaga, 2015: 80).

En suma, hay una gran variedad de investigaciones y aproxima-
ciones que a partir del analisis cualitativo generan evidencia empirica
sobre los efectos sociales de la videovigilancia, y sus hallazgos permi-
ten profundizar en la interaccion social que se crea y produce en las
relaciones cotidianas de la ciudad. En cuanto a los métodos mixtos,
destacan particularmente las evaluaciones de la videovigilancia
publica que recurren a metodologias mixtas para su analisis.

En la evaluacion realizada en Baltimore, Chicago y Washington,
autores como La Vigne, Lowry, Markman y Dwyer (2011) utilizaron una
metodologia mixta. Respecto al analisis cuantitativo se realizo una
evaluacion de impacto utilizando los datos de los delitos denunciados,
asicomo los datos demograficos de los lugares en los que se realizo la
instalacién de las camaras. Los investigadores usaron estos datos para
realizar la evaluacion de impacto de las camaras respecto al crimen,
conelusode series de tiempo y pruebas de diferencias. En cuanto a los
métodos cualitativos, recurrieron a las entrevistas a autoridades de
la policia ylajusticia, asi como a los operadores encargados del moni-
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toreodelas camaras, y ademas realizaron un analisis documental de
los presupuestos y politicas, como parte de la evaluacion de proceso.

La investigacion cualitativa se organizo de acuerdo con las
siguientes preguntas: ;por qué las ciudades deciden invertir en video-
vigilancia? ;Qué esperan ganar con su inversion? ;Qué factores son
importantes para decidir los tipos de camaras que se compran, cémo
se implementan y son monitoreadas? ;Cémo participa el publico en
las decisiones relacionadas con la videovigilancia? ;Cémo se usan
las camaras para apoyar los arrestos en tiempo real y como se usan
parafines de investigacion? ;Cuales son las ventajas y limitaciones de
la videovigilancia publica para el procesamiento? (La Vigne, Lowry,
Markman y Dwyer, 2011: 53). Como se observa, se trata de una inves-
tigacion amplia con diferentes preguntas de investigaciéon que no
podian ser respondidas con una misma técnica, y por ello se recurre
ala metodologia de analisis mixto.

Finalmente, resulta pertinente agregar que en ocasiones las in-
vestigaciones sobre videovigilancia pueden traer consigo “posibles
consecuencias no deseadas” (Ball y Haggerty, 2005: 132), como la
creacion de expectativas que apunten a que la sociedad demande
mas videovigilancia. Tal es el caso de aquellas investigaciones que
concluyen que hay una reduccién de determinados tipos de delitos,
o que argumentan la mejora en la percepcion de seguridad.

En este sentido, en toda investigacion es fundamental evitar las
generalizaciones para desechar estas consecuencias no deseadas, ala
par de prescindir de cualquier forma de “determinismo tecnologico”
(Samatas, 2005) que atribuye un poder a la tecnologia.

CONCLUSIONES

La videovigilancia es un fenémeno que, en comparacion con otros
temas de las ciencias sociales, recientemente comienza a estudiarse.
Principalmente en Europa y Estados Unidos —donde se registran los
primeros despliegues masivos de videovigilancia— se han generado
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investigaciones que responden a distintas preguntas y a su vez recu-
rren a variados métodos de investigacion para responderlas.

Destacan los estudios que se enfocan en la medicion de la inci-
dencia delictiva para comprobar si las camaras lograron disminuir
el delito en las areas de influencia de la videovigilancia; para ello se
recurre al andlisis estadistico, sobre todo al espacial, que permite es-
tudiarladistribucion en el territorio e identificar clusteres y patrones
de comportamiento.

También hay otras investigaciones que generan evidencia em-
pirica y contribuyen al debate social de la videovigilancia con el uso
de métodos cualitativos, como la etnografia, los grupos de enfoque,
la observacion, las entrevistas a profundidad, el analisis de fuentes
secundarias como la prensa, etcétera. Este tipo de investigaciones ha
mostrado la complejidad del fenémeno y ademas la posibilidad de
explorar los métodos cualitativos para estudiar ala videovigilancia en
lainteraccion social que se crea y produce en las relaciones cotidianas
de la ciudad.

Tanto en la investigacion cuantitativa como en la cualitativa
se genera evidencia empirica relevante, por lo que se propone una
aproximacion mixta en la investigacion de la videovigilancia en
la que dialoguen ambos tipos de metodologias. Desde mi punto de
vista, no es suficiente con la medicién de la incidencia delictiva en
las areas de influencia de las camaras, pero si es necesario para con-
textualizar y conocer la magnitud del fendmeno, sobre todo cuando
se trata de investigaciones empiricas enlas que se recurre a estudios
de caso especificos, o —como ocurre regularmente- la investigacion
se problematiza en un lugar o espacio en particular.

Eldisenometodologico que se propone es el mixto, en el sentido de
que considera la aplicacion de técnicas cuantitativas y cualitativas.
En términos de Creswell (2003:213), la metodologia es “secuencial
explicativa’, ya que recolecta y analiza informacion cuantitativa y
posteriormente recoge y estudia la informacion cualitativa que se
construye sobre la base de los resultados obtenidos en el analisis
cuantitativo. La informacion que se reune a través de ambas meto-
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dologias se analiza separadamente, pero esta conectada en el proceso
de investigacion (figura 3).

Figura 3
Metodologia mixta secuencial-explicativa de los
efectos sociales de la videovigilancia

Analisis
cuantitativo
« Cuantificacion y
estimacion de la

magnitud de
la videovigilancia

Anélisis
cualitativo

Estudio de

los efectos
sociales de la
videovigilancia

Interpretacion
conjunta
De los efectos

sociales de la
videovigilancia

« Andlisis de
la incidencia
delictiva

Fuente: Diagrama de elaboracion propia a partir de Creswell (2003).

La investigacion en México sobre videovigilancia tiene la posibilidad
de recurrir a varios estudios —algunos aqui brevemente presentados—,
que sienten un precedente importante sobre las posibilidades de
investigacion orientadas a disenos metodoldgicos mixtos, en los que
no solamente se cuantifiquen las camaras y lo que ocurre en sus areas
de influencia a través de los métodos cuantitativos, sino que también
profundicen enlas interacciones sociales que genera la videovigilan-
cia haciendo uso de los métodos cualitativos. Ambas metodologias
pueden dialogar e interpretar conjuntamente los efectos sociales
de la videovigilancia, a partir de la metodologia mixta “secuencial
explicativa” aqui propuesta.
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Comentarios al capitulo de Carmina Jasso

René A. Jiménez Ornelas

La investigacion que presenta la doctora Carmina Jasso, basada en
el uso de la videovigilancia para realizar las funciones de seguridad
publica y justicia, profundiza acertadamente en la necesidad de
combatir el crimen en nuestro pais haciendo uso delas herramientas
tecnologicas de la era moderna, aunque, y como ella lo senala, su uso
es cada vez mas frecuente y los efectos son poco explorados.

Eltexto parece retomar algunas de las teorias basadas en el primer
grupo de estudios sobre la tematica, los cuales son, como indica el
cuadro 1, neomarxistas y foucaultianas (de Michael Foucault).

Cuadron
Principales teorias sobre videovigilancia

Estructuras neomarxistas Perspectiva foucaultiana

La vigilancia de los limites socioecondémicos. | Central en esta nocion de observacion es el
El enfoque neomarxista se refiere al uso de | modelo pandptico clasicista de Bentham,
videovigilancia dentro del contexto de la cre- | donde los individuos son colocados bajo una
ciente influencia de grupos econémicamente | constante amenaza de vigilancia potencial
poderosos en la definicion y administracion del | (sin conocer siellos estan bajo vigilancia o no),
uso apropiado del espacio publico. para disuadir el comportamiento desviado.

Fuente: CESOP, 2018.

Desde esta perspectiva, el escrito de Carmina Jasso se centra en ofrecer
al lector conceptos que van desde lo mas basico, como qué es y para
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qué sirve la videovigilancia, los efectos sociales de la misma, hasta
las técnicas de medicion de su impacto.

La hipdtesis que plantea la investigacion es adecuada, pues el
uso correcto de esta tecnologia debera contribuir a la disminucion
de los delitos, aludiendo a que los victimarios podrian identificar el
riesgo de ser identificados. El texto expone algunos casos que se han
suscitado en paises de Ameérica del Norte y Europa, en donde el uso de
la videovigilancia ha traido consigo consecuencias positivas en pro
de mejorar las condiciones de seguridad y justicia de los habitantes.
Es importante recalcar que algunos paises han sido pioneros en el
uso de esta tecnologia. Tal es el caso de Alemania, en 1942, cuando
el ejército utilizaba camaras como elementos de seguridad en las
operaciones militares, mientras que en nuestro pais fue hace poco
mas de tres décadas cuando se hizo oficial el uso de las camaras de
videovigilancia. Lo anterior permite ubicar el retraso tecnologico que
hay en México, y no precisamente relacionado con la modernidad de
los dispositivos actuales que hay en el mercado, sino mas bien con los
fines con que son usadas las tecnologias.

Losresultados del Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Publica
y Sistema Penitenciario Estatales 2017, indican que al cierre de 2016
se reporto la existencia de 36 194 camaras de vigilancia en el pais. La
Ciudad de México es la entidad donde se contabilizé un mayor uso
publico de las videocamaras, poco mas de 15 ooo dispositivos, en
tanto que el Estado de México ocupo la segunda posicidon con 10 000;
le sigue Guanajuato con 2 189; Baja California Sur y Aguascalientes
son las entidades con menos de camaras de seguridad, en tanto
que de Campeche y Tamaulipas no se tuvo informacién (Moreno y
Hernandez, 2018). Por otrolado, y al menos en la Ciudad de México, es
posible conocer la ubicacién de las camaras de vigilancia instaladas
por parte del Gobierno de la Ciudad (tal es el caso de las fotocivicas).

Y si bien es cierto que una camara de videovigilancia puede no
ser el factor determinante para reducir los delitos, es posible trazar
cuadrantes y formular un analisis de componentes principales que
permitan medir la efectividad del uso de esta tecnologia, tomando
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en cuenta otro tipo de elementos tales como registros de incidencia
delictiva, numero de elementos de seguridad pertenecientes al cua-
drante y, mas aun, se pueden analizar los protocolos de accion que se
llevan a cabo cuando sucede un delitoy éste es captado en tiempo real.

En este sentido, la doctora Jasso plantea atinadamente la pre-
gunta: ;como medir los efectos sociales de la videovigilancia? Y si
bien expone técnicas que se han implementado desde la perspectiva
cualitativa y cuantitativa, parece que no termina por formularse una
metodologia que permita globalizar los hallazgos de la autora.

Finalmente, conviene senalar un punto que Carmina Jasso re-
toma correctamente, el cual alude al derecho de toda persona a la
privacidad y como el uso de la videovigilancia puede asumirse como
una agresion a la intimidad. Paralelamente, vale la pena senalar
que desde el 25 de mayo del 2018, en el viejo continente se aplico
plenamente el Reglamento General de Proteccién de Datos (RGPD)
de la Unién Europea, que desplaza a la Ley Organica 15/1999 sobre la
Proteccion de Datos de Caracter Personal (LopD), lo que conllevard a
que se eleven las exigencias parala instalacion y uso de las camaras
de videovigilancia. Para el tratamiento de los datos que se obtengan
(Ballesteros, 2018), sera primordial analizar los costos y beneficios,
pues la videovigilancia requiere de un mantenimiento constante y
sino se conoce concretamente su impacto, podria considerarse una
inversion nacional injustificada.

BIBLIOGRAFIA

Moreno, Salvador, y Sofia Hernandez (2018). Vigilar sin castigar. Un pano-
rama de la videovigilancia en México. México: Camara de Diputados.
Consultado en: <wwws.diputados.gob.mx> CESOP-IL-72-14-VigilarSin-
Castigar-090718>.

Ballesteros, Silvia (2018). “Conoce tus derechos si te graban con una ca-
mara de videovigilancia en la via publica”. El Pais, 15 de mayo de 2018.
Consultado en: <https://elpais.com/economia/2018/05/23/mis dere-
chos/1527083352_660089.html>.

209






Tercera seccion
Alcances y desafios metodolégicos
de la etnografia






Empatizar con el victimario. Dilemas
metodoldgicos de la investigacion
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Marcela Meneses Reyes

INTRODUCCION

A proposito de los retos, obstaculos, logros y dilemas de la investiga-
cién etnografica, se han desprendido un sinfin de reflexiones acerca
de la posicion que debe ocupar el investigador® en el terreno y frente
alos sujetos de observacion; se han llenado paginas enteras sobre las
angustias que ha tenido que enfrentar y las maneras -la gran mayoria
de las veces exitosas- en que las ha resuelto para poder continuar
con sus indagaciones. Se han lanzado culpas y cobrado facturas
entre corrientes de pensamiento y métodos diversos; en fin, es muy
posible encontrar manuales de metodologia, etnografias y multiples
investigaciones que van dando cuenta no sélo de los resultados, sino
del proceso -casi siempre accidentado- de las pesquisas, del papel

" El presente articulo es resultado de la investigacion realizada gracias al Programa de
Apoyo a Proyectos de Investigacion e Innovacion Tecnolégica (PAPIT-IA300518) de la UNAM, “La
violencia como mecanismo de resolucion de conflictos. Juventud y vida cotidiana en unidades
habitacionales populares de la Ciudad de México”.

' Poreconomia de lenguaje utilizaré el término masculino de investigador. Sin embargo,
cuando sea necesario, diferenciaré el caso de las investigadoras para evidenciar la experiencia
particular de las mujeres etndgrafas como uno de los propoésitos del presente documento.
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que ocupa el investigador en ese recorrido, y de los efectos, las con-
secuencias y la utilidad de la investigacion social para los sujetos de
conocimiento.

Dichas reflexiones se han profundizado a propoésito del trabajo
de campo que se realiza en contextos de violencia, tal como ocurre
para la academia mexicana, aun cuando dicha violencia no sea
propiamente el objeto de estudio. Especialmente para la Sociologiay
la Antropologia, el contexto de violencia atroz que impera en el pais
esta moldeando de origen las preguntas de investigacion, los terrenos
de exploracion, los angulos de enfoque, los métodos, las técnicas, en
pocas palabras, las posibilidades y los limites de la Etnografia, misma
queimpone lainmersion enel campoy el establecimiento de contacto,
rapporty empatia con multiples actores que participan del fenomeno
observado, quienes en contextos de violencia suelen distinguirse en-
tre victimas y victimarios, aun cuando en la practica y para el analisis
tales distinciones se vayan difuminando.

En ese sentido, es posible advertir que en las investigaciones
etnograficas sobre violencia ha imperado la voz de las victimas, sin
embargo, considero que limitarnos a una unica perspectiva crea un
punto ciego que no es paranada deseable en la necesidad de construir
conocimiento, de suerte que en principio habra que desmontar tal di-
cotomia para identificar que, en contextos de violencia, la posicion de
los actores es mucho mas complejay difusa. Por ello, para comprender
lomas seriamente posible el fendmeno, habra que conocer también los
sentidos, los argumentos y las motivaciones de quienes en tiempos,
espacios y relaciones especificas ejercen la violencia.

Sin embargo, al convivir, al conversar, al escuchar, al observar a
los sujetos que en determinadas relaciones, tiempos y espacios iden-
tificamos como victimarios, sin duda un cumulo de emociones, de
ideas, de prejuicios y de temores se hacen presentes en el investigador.
Sitanto hemos cuestionado al positivismo es porque estamos ciertos
de laimposibilidad de la completa objetividad, de la neutralidad va-
lorativa y de la anulacion de las emociones por parte del investigador
en el campo. Entonces, jcomo empatizar con alguien que actua desde
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un lugar considerado peligroso, inmoral o reprobable en la 6ptica del
investigador?, jcomo hacer trabajo de campo a profundidad en estos
contextos?, jcomo entablar relaciones de confianza con estos sujetos?,
jcomo evitar los puntos ciegos en la investigacion pasando por sobre
nuestra propia integridad?

A continuacion, retomaré la dimension de la empatia con el fin
de mostrar que, en tanto relacion social, ésta tiene sus limites y obs-
taculos -contrario a la forma en que aparece cual receta milagrosa
en los manuales de metodologia-, maxime cuando la posicion del
investigador es de mayor vulnerabilidad frente a los sujetos que en
tiempos, espacios y relaciones concretas pueden ser identificados
como victimarios.

En un segundo apartado reflexionaré sobre los dilemas que el
investigador enfrenta al momento de representar a sus sujetos de
investigacion. En este sentido, es posible identificar una constante en
tratar de representar positivamente a ciertas poblaciones que suelen
cargar con estereotipos negativos, o de manera lo suficientemente
negativa a quienes son identificados como victimarios. Empero, esta
representacion extrapolada acarrea riesgos y limites a la comprension
y al conocimiento de los que es necesario advertir.

En un tercer pasaje haré una revision critica de algunas de las
estrategias que han compartido sociologos y antropdlogos para hacer
frente a distintos tipos de violencia durante sus investigaciones de
campo. Sin embargo, todos ellos hablan desde su ser hombres y se
dirigen a otros investigadores en sentido neutro, sin considerar que
la posicién de clase, género, edad, raza, etnia, capital cultural de los
propios investigadores con respecto a sus sujetos de investigacion,
impacta sin duda de inicio en dicha investigacion desde el momento
y la forma de inmersidn, el tipo de contactos, el tipo de informacion
recabada ylosresultados y hallazgos durante el proceso. Por lo tanto,
me parece pertinente recuperar el testimonio de algunas investigado-
ras mujeres, quienes han evidenciado precisamente que su condicién
de género ha impactado favorable y desfavorablemente en su inves-
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tigacion, pero también en su vida personal, intima, privada, y en sus
expectativas y requerimientos institucionales.

Finalmente, hablaré de miexperiencia como mujer, como investi-
gadoray -considerada en el campo de la academia mexicana- como
joven, que ha dedicado buena parte de su trayectoria al intento por
conocer y comprender diversas formas de ser y vivir de la juventud en
Meéxico, muchas de las cuales estan marcadas por la violencia en sus
multiples formas. A propdsito, compartiré parte de mi proceso como
responsable de una investigacion realizada entre 2016 y 2019 en una
unidad habitacional popular ubicada al norte de la Ciudad de México,
enlaalcaldia Gustavo A. Madero, la segunda mas poblada de la ciudad
que se caracteriza por sus altos niveles de marginalidad y exclusion,
asicomo por la presencia de distintas formas de violencia cotidiana,
las cuales hanido moldeando el propio desarrollo de la investigacion.

LA CENTRALIDAD DE LA EMPATIA EN EL PROCESO DE INVESTIGACION:
ALGUNOS CUESTIONAMIENTOS

Una de las premisas basicas para el trabajo de campo radica en la
necesidad de construir relaciones de confianza entre los investiga-
dores y los sujetos de indagacién (Tarrés, 2004), lo cual sélo es posible
sise parte de la empatia que pueda establecerse entre ambas partes.
Ademas, se impone al investigador el deber ineludible de hacer a
un lado, o al menos cuestionar, sus propios prejuicios, poniendo en
practica permanente la autorreflexividad con el fin de comprender
(Bourdieu, 1999) lo que sus interlocutores le estan compartiendo, lo
que esta observando y las razones que la propia gente enarbola para
ser, pensar y actuar como lo hace. Es asi como el trabajo de campo
implica un encuentro de subjetividades (Galindo, 1987), una relacién
de intercambio y conflicto entre el investigador -quien, desde sus
propias condiciones de edad, género, clase, raza, etnia, cultura de
pertenencia, etcétera, construye un conocimiento situado (Haraway,
1995)- v los sujetos de sus indagaciones, que a su vez cuentan con sus
propias condiciones sociales, materiales y culturales de existencia.
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En el plano del deber ser y de los manuales de metodologia, la
idea de empatizar con nuestros sujetos de observacion resulta no
solo adecuada, sino necesaria. Al explicar los elementos clave que
deben contener las entrevistas cualitativas, Vela Pedn (2004) apunta
a la tarea de establecer algun nivel de entendimiento mutuo entre
entrevistado y entrevistador, el cual se facilita si el entrevistado se
siente comprendido y no juzgado. Este nivel de entendimiento mutuo
se conoce como rapport, que “se refiere al grado de simpatia y empatia
entre el entrevistado y el investigador. Dicha relacion existe cuando
el primero ha aceptado las metas de la investigacion del segundo, y
procura ayudarle activamente para obtener la informacion necesaria”
(2004: 8s). Sin embargo, para conseguir el rapport, importa mucho
la experiencia y el dominio de la técnica por parte del investigador,
concluye el autor.

No obstante lo anterior, considero que en contextos de violencia
y de suma diferencia cultural, las posibilidades de evitar cualquier
juicio por parte del investigador ~aun cuando no lo haga explicito-,
resultan casiimposibles dada su propia escala de valores, sus creen-
cias, sumoralidad, su posicion en el mundo y su manera de concebirlo,
maxime cuando al que se tiene enfrente es al sujeto que ha ejercido
esa violencia, con quien resulta mas dificil empatizar debido al sufri-
miento que sabemos ha provocado a sus victimas.

Pareciera que esta receta del rapport y la empatia resulta viable
siempre y cuando ese otro sujeto al que intentamos conocer y com-
prender sea lo mas parecido al sujeto que investiga, o mientras su
diferencia no atente contra la propia subjetividad del investigador.
Es asicomo pensamos en un otro diferente pero no amenazante, con
quien es posible empatizar a partir del encuentro, de la escucha y del
conocimiento mutuo. Sin embargo, ese otro al que se ha intentado
comprender ha sido, las mas de las veces, el sujeto subalterno en las
relaciones de dominacién-subordinacion imperantes sobre las que
se ordena el mundo social: indigenas, extranjeros, mujeres, jovenes,
victimas, por mencionar algunos.
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En suma, considero que las diferencias culturales, materiales y
sociales en las que la Sociologia y la Antropologia han profundizado,
son generalmente las de la otredad no amenazante para el investiga-
dor, que puede generar no solo empatia, sino simpatia en esa mutua
relacion. Asi, por ejemplo, poco nos acercamos a los militantes de
derecha si nos asumimos cercanos a los preceptos de la izquierda
politica; casi no investigamos a empresarios, patrones y autoridades,
aun cuando solemos decir que pretendemos atacar las formas de
produccion capitalista neoliberal; menos aun escuchamos a los vic-
timarios, sino es en un tono de reprobacién moral que impera sobre
la comprension, asumiendo como propia la perspectiva normativa
y/o de las victimas. En suma, socidlogos y antropoélogos plasmamos
nuestro esquema de valores y nuestra propia moralidad en nuestros
problemas de investigacion, en nuestras preguntas y objetivos, enlos
sujetos a conocer y comprender, en los espacios a observar, enlo que
nos resulta atractivo, agradable y poco amenazante.

Eneste sentido, Nitzan Shoshan (2015) ha apuntado a la predisposi-
cion de los antropdlogos a trabajar con personas y grupos con quienes
pueden identificarse, puesto que en el fondo temen contaminarse de
la inmoralidad que impera en otros grupos. Este antropologo que
hizo investigacion de campo con jovenes neonazis en Alemania,
ha partido de su propia experiencia para advertir sobre los puntos
ciegos que se generan en la investigacion antropologica al momento
de evitarlo que nos resulta desagradable, esto es, lo que “reside en los
ojos del espectador o, en otras palabras, remite a una serie de criterios
elaborados dentro del universo discursivo de los antropologos y sus
publicos, sin tener en cuenta silas poblaciones estudiadas comparten
ono esos juicios morales” (2015: 151). De suerte que “lo desagradable es
unaforma de mirada que sefiala una variedad de aspectos culturales
que, en tanto son atribuidos a grupos especificos, resultan ofensivos
alos que investigan y escriben sobre los mismos” (2015: 152).

Es por ello que en la investigacion sociologica y antropologica
impera el acercamiento a sujetos y poblaciones con las que es mas
facil para el investigador relacionarse, porque de algun modo se siente
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identificado con sus sujetos de conocimiento y desea, necesita sentirse
seguro, tranquilo, protegido, para poder realizar su oficio con el mayor
bienestar posible. Condiciéon que en la investigacion en contextos
de violencia se ve fuertemente limitada sino es que imposibilitada,
de lo que resulta que generar rapport y empatia es aun mucho mas
complicado.

En consecuencia, considero que el constante llamado ala empatia
que se emite desde la investigacion cualitativa pareciera resultar
viable en tanto los problemas a investigar no cuestionen de fondo
la escala de valores y la moralidad del propio investigador; en la me-
dida en que desde el propio planteamiento del problema, éste sienta
cierta afinidad y empatia por sus sujetos de conocimiento; siempre
y cuando el campo de estudio le asegure su integridad fisica, mental
y emocional, y en tanto pueda mantener cierta distancia segura
entre su vida personal y su labor. Pero jcomo podemos generar estas
relaciones de confianza, rapport y empatia con sujetos no sélo son
muy diferentes a nosotros, sino amenazantes desde la perspectiva del
investigador? ;Cémo comprender a profundidad sin juzgar siquiera
un momento, sin temer por un instante, sin dudar de laimportancia
de la investigacion cuando estamos frente a los victimarios de la
violencia, cuando estamos escuchando sus motivos, sus razones, sus
validaciones sobre sus propios actos que sabemos han daniado a otros?
iCuanto estamos expuestos a ser lastimados de algun modo por ese
mismo sujeto al que estamos entrevistando, escuchando, mirando,
olfateando, percibiendo, tratando de comprender? En ese momento,
considero, la capacidad humana de empatizar, comprender y sentirse
confiado se ve del todo limitada para el investigador. Entonces, ;qué
hacer paraenfrentarlo yno abandonar la investigacion? Retomaremos
esta pregunta mas adelante.
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EL PROBLEMA DE LA REPRESENTACION DE LOS ACTORES DE LA VIOLENCIA EN LA
INVESTIGACION SOCIAL

Otro temor relacionado que aparece permanentemente en las inves-
tigaciones etnograficas en contextos de violencia radica en como
representar a los actores de la violencia, sean victimas o victimarios.
Este problema de la representacion proviene del temor de socidlogos
y antropologos por reproducir los estereotipos negativos que pesan
sobre ciertas poblaciones. Debido a ello, persiste una tendencia a
representar positivamente a los sujetos de conocimiento, aun cuando
lo que se observe en el campo confirme los claroscuros de todo grupo
humano, y a pesar de constatar las formas de violencia que se pueden
no solo sufrir sino también ejercer, y que difuminan las fronteras entre
victimas y victimarios.

Paralelamente, existe el dilema de no representar de manera
suficientemente negativa a ciertos grupos, especialmente cuando
se trata de victimarios, tal como le ocurrié al mismo Shoshan (2015)
al enfrentarse a la demanda de tener que representar lo mas nega-
tivamente posible a los jovenes neonazis con los que trabajo, a pesar
de que en el trabajo de campo descubrio que su capacidad de ejercer
violencia sobre otros por su condicion racial no es el unico elemento
que les define, pues también son hijos, novios, amigos, estudiantes,
es decir, que no siempre, ni todo el tiempo, ni de manera despiadada,
estan violentando a otros.

Por lo tanto, quienes hacemos investigacion etnografica en con-
textos de violencia estamos obligados a enfrentar permanentemente
la tension sobre la representacion de quienes producen y reproducen
la violencia. Pero, jcomo mostrar su capacidad destructiva y auto-
destructiva sin descalificarlos en el intento?, ;como comprender los
motivos, las razones y las valoraciones de los sicarios, los feminicidas,
los dealers,?los tratantes de personas, los asaltantes, los golpeadores,
los linchadores, sin caer en un tono moralino y punitivo, por un lado,

2 Vendedores de droga en pequena y mediana escala.
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ojustificante y benevolente, por el otro?, ;como no exaltar solamente
esa dimensién de su identidad que no los define en su completud?, o
por el contrario, jcomo mostrar su capacidad destructiva y autodes-
tructiva sin caer en la “pornografia de la violencia” (Bourgois, 2009)?
En suma, jcomo evitar el reemplazo de un estereotipo por otro?

En una critica durisima a los trabajos de Mitchell Duneier (1999),
Elijah Anderson (2000) y Katherine Newman (1999), Loic Wacquant
(2012) seniala que estos tres libros ilustran la generacién de una “so-
ciologia de revista”, que se basa en los temas sexy, atractivos para
el sentido comun, para el mercado, y yo agregaria para el sistema
neoliberal, en tanto se corre el riesgo de reproducir el discurso de la
responsabilidad individual por el sufrimiento propio, dejando fuera de
focolas condiciones que estructuran tales contextos, formas de vida,
relaciones humanas y sentidos que todo eso tiene para las personas.
En consecuencia, estos libros son ejemplo de una sociologia que, en
su empeno por no retratar negativamente a distintas poblaciones
o por borrar todo lo que pudiera interpretarse como desagradable,
transforman la investigacion en un ejercicio de higienizacion moral
que, con base en el empirismo, el moralismo y la despolitizacion, pro-
ducen y reproducen los puntos ciegos de la investigacion en campoy
en contextos de violencia.3

3 Este afan de higienizacion moraly de reemplazo de un estereotipo por otro, lo observo
también en el campo de investigacion sobre la juventud, pues se ha transitado del estudio
sobre las formas de grupalidad que podian ser caracterizadas por el ejercicio de la “violencia
juvenil”, imperante en la década de los ochenta, a un afan casi obsesivo por exaltar sus
bondades, su capacidad creativa, organizativa y de resistencia, romantizando al sujeto joven,
por un lado, y, por el otro, borrando de un plumazo las tensiones y contradicciones propias de
todo sujetoy grupo social.

Aprovecho el espacio para sefialar mi completo rechazo a la nocién de “violencia juvenil”,
entantoatribuye la violencia a los jévenes como si ésta fuera una caracteristica o un elemento
consustancial de su condicion. Desde mi perspectiva, la violencia es una forma de relacion
social, una accion social en términos weberianos, y como tal involucra a mas de un sujeto sin
importar edad, género, clase social, raza, etnia, en tanto esta constituido socialmente y en
tanto sus actos son juzgados como violentos por algun otro. Por tanto, se trata de una accion
relacional y no de un atributo particularizante.
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Ahora bien, a pesar de que enla investigacion social la representa-
cién se basa en la escritura, existe otro tipo de lenguajes que pueden
orientarnos enla confeccion de investigaciones polifénicas que reco-
jan las voces de los multiples actores involucrados en los fenémenos
a estudiar.4 Asi, en contextos de violencia es igualmente pertinente,
util y valido comprender los sentidos que los actores otorgan a sus
actos, sea como victimas, sea como victimarios de la violencia. Pero
para poder comprender esos multiples sentidos, la busqueda de una
relacion empatica entre investigador y victimas y/o victimarios es
ineludible. Por tanto, no existe otra opcion mas que sumergirse en sus
contextos, aun cuando estemos ciertos de que en ellos se practican
abiertamente distintas formas de violencia, maxime cuando es ése
propiamente el objetivo de la investigacion: conocer y comprender
coémo opera, como se produce, reproduce, transmite, funciona y se
significa la violencia.

ALGUNAS ESTRATEGIAS PARA MANTENER LA INVESTIGACION EN CONTEXTOS DE
VIOLENCIA

Si en verdad deseamos comprender ciertos fendmenos que se en-
marcan en contextos de violencia, es imprescindible sumergirse en
el campo de estudio a sabiendas de las dificultades que ello puede
representar para el investigador en tanto persona, en tanto miembro

4 Unaformade atajar el dilema de la representacion proviene del lenguaje cinematogra-
fico en el documental La libertad del diablo (México, 2017), dirigido por Everardo Gonzalez. A
través de este trabajo audiovisual es posible observar el afan de comprensién que orienté al
directoryasuequipo de trabajo, sobre lo que implica y significa la violencia para una multipli-
cidad de actores relacionados entre si por esa misma violencia. Asi, por medio de testimonios
de ninos, ninas, jovenes, hombres, mujeres, victimas, familiares de las victimas, sicarios,
policias, militares, todos por igual con el rostro cubierto por una mascara de color neutro, el
espectador puede escuchar, observary sentir las experiencias, los motivos y las valoraciones de
victimas y victimarios de la violencia criminal que azota a nuestro pais, permitiendo identificar
que en contextos como el nuestro, las posiciones dicotomicas e inamovibles entre victimas
y victimarios se difuminan facilmente frente al dolor, el agravio y la injusticia, y que en este
afan de comprension de nada sirve la representacion extrapolada, ya sea positiva o negativa
de las victimas y los victimarios, que suele ser recurrente en la academia y en el activismo.
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de una profesion y en tanto practicante de un oficio. De suerte que
ya algunos investigadores han dado luces sobre diversas estrategias
para hacer frente a estos contextos y sacar adelante la investigacion
disenada.

Francisco Ferrandiz (2008) parte de la metafora del “campo mina-
do” para explicitar que el impacto de la violencia ha transformado los
escenarios de la investigacion, imponiéndonos la necesidad de inno-
var tedrica y metodolégicamente sobre todo al hacer investigacion
etnografica. Con esta imagen del campo etnografico como campo
minado intenta advertir a los estudiosos de la realidad social sobre
la necesidad de “extremar las cautelas, a incrementar la precision en
nuestro quehacer, a disenar hojas de ruta que anticipen los peligros
y dificultades, a modular las distancias de investigacion y analisis, a
enfrentar los dilemas éticos, y a plantear estrategias de anticipacion
y desactivacion de obstaculos” (2008: 94).

El autor identifica tres problematicas principales al momento de
hacer investigacion en un campo de minas: a) de accesibilidad, que en
su caso resolvio recorriendo las calles de algunos barrios populares
de Caracas, Venezuela, por la presion etnografica de vivir de primera
mano los espacios estudiados. “Habia ‘estado all{’, rozando la violencia
hasta los limites de la ‘distancia prudencial’ que comprometia no
solo mi seguridad, sino la de mis informantes” (2008: 99), en un acto
que hoy considera suicida y paralo cual propone, como una solucion
parainvestigarla violencia sin necesariamente ponerse en riesgo, la
antropologia a distancia: “unica via para proyectar la lente analitica
de la disciplina sobre situaciones de violencia extrema en las que es
imposiblela presencia sobre el terreno, utilizando el método compara-
tivoyla destreza profesional para extrapolar experiencias y procesos
sobre situaciones que sélo podemos entrever a través de los medios
de comunicacién” (2008: 90-91).

Conla antropologia a distancia el autor intenta poner a resguardo
laintegridad del investigador, quien enfrenta una segunda problema-
tica en el trabajo de campo de minas, y es la de b) representatividad
de los aspectos violentos en el conjunto del fenémeno estudiado. Para
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Ferrandiz, los investigadores en contextos de violencia corren el riesgo
de sobrerrepresentar los aspectos violentos de las personas y grupos
que estan estudiando con el fin de capitalizarse en el mercado acade-
mico, asique, para evitarse la tentacion, élrecurrio ala “etnografiaala
distancia adecuada”, que le permitio establecer relaciones de “frialdad
empatica” con grupos delincuenciales o miembros de bandas.

Por ultimo, el problema de la c) representacion, que ataja con el
argumento de que “las politicas de la representacion en la antropo-
logia de la violencia se mueven en la delgada linea que hay a veces
entre el Tealismo’, 1a ‘denuncia’ y la ‘pornografia de la violencia’ En
mi experiencia, el investigador siempre tiene una relacién inestable
y cambiante con las violencias que investiga, y eso le fuerza a replan-
tearse con frecuencia, desde un punto de vista ético, su escritura ylas
consecuencias que ella pueda tener” (2008: 102).

En pocas palabras, lo que Ferrandiz plantea son estrategias para
atajar algunas problematicas en las que es practicamente imposible
paraelinvestigador estar presente y hacer trabajo de campo. Asi, por
ejemplo, dificilmente se puede presenciar el momento exacto de una
desaparicion forzada o de un homicidio, y sin embargo se puede hacer
etnografia, pero a cierta distancia espacial, temporal y afectiva, con
prudencia y sin exponerse a sumarse a las filas de las victimas de la
violencia que se esté investigando. Igualmente, el investigador puede
entablar relaciones de confianza y de empatia con los victimarios,
pero frias y lejanas con tal de no comprometerse ética y moralmente
y de no exponerse a ser violentado.

Sibienresultan atractivas y novedosas sus propuestas para inves-
tigar contextos de violencia, enlo particular me parecen superficiales
y hasta contradictorias con respecto a lo que la etnografia significa
y necesita para ser tal, en la medida en que la frialdad empatica que
propone como solucion para el investigador sera percibida por sus su-
jetos deindagacion y sin duda permeara el tipo de relacion social que
se genere, y entonces, jcomo entablar empatia, rapport y confianza
entre investigador y actores de la violencia?, elementos que resultan
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prioritarios para el trabajo etnograficoy para una mejor comprension
del fenémeno.

Por su parte, Emiliano Rojido e Ignacio Cano (2016) son de los
pocos sociologos -a diferencia de los antropologos que cada vez se
involucran mas en esta reflexion- que abordan los desafios éticos
y metodologicos que enfrentan los investigadores de campo en
contextos de violencia. Los autores retoman los principios éticos
consagrados de la investigacién en campo para mostrar la manera
en que se ven trastocados, cuestionados y hasta eliminados al mo-
mento de investigar la violencia; estos son: a) no causar dafo a las
personas o poblaciones estudiadas; b) preservar la identidad de las
personas estudiadas; c) informar a las personas de la intencién de
hacer investigacion sobre ellas; d) respetar la decisién de los sujetos
de participar o no enlainvestigacion; e) proporcionarles informacion
sobre los resultados de la investigacién, y f) tratar de beneficiar a las
personas o grupos que participaron de ella, todolo cual se dificulta y
a veces hasta se imposibilita en situaciones de violencia.

Coincido con ellos cuando senalan que para llevar a cabo una
investigacion sobre violencia es necesario correr riesgos que se pue-
den minimizar en la toma de decisiones con respecto a las técnicas a
utilizar, por ejemplo: el hacer etnografia que requiere de una presencia
sistematica y constante del investigador en el campo, aun cuando su
integridad se encuentre en riesgo; hacer grupos focales y entrevis-
tas quizas hasta en un espacio distinto al del habitat del sujeto de
investigacion, y del cual es mas facil entrar y salir sin comprometer
deltodolaintegridad del investigador. También se puede elegir entre
hacer “observacién oculta” o “investigacion confesa”, de acuerdo con
el contexto de observacion. Aun cuando la observacion oculta ha sido
denostada por la Antropologia y la Sociologia, algunas veces es util
cuando el comportamiento observado es ilegal; cuando revelar su
presencia puede comprometer la seguridad del investigador, o cuando
no hay opciones razonables para obtener la misma informacion si
confiesa su presencia (2016: 38).
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Otro de los niveles en los que se pueden tomar decisiones es el de
las estrategias para entrar al campo. Para ello es necesario conocer
previamente el terreno, para de alguna forma anticipar probables
peligros; asimismo, es importante contar con un portero (Whyte, 1971)
que oriente al investigador, que advierta de peligros y que contacte
con otras personas que posiblemente acepten participar de la inves-
tigacién. Los autores también sugieren contratar asistentes “nativos”,
sin dejar de senalar los posibles sesgos o costos metodologicos que
esto representa para la investigacion. También se puede contratar
informantes, aunque desde mi punto de vista la mediacion del dinero
puede empanar los resultados obtenidos.

Asimismo, los autores proponen la elaboracion de un protocolo
de sequridad compartido por todos los integrantes de los equipos de
investigacion, que contenga procedimientos, precauciones y normas
a seguir para maximizar su seguridad. En la investigacion de Canoy
Duarte sobre milicias en Rio de Janeiro (2012, citado en Rojido y Cano,
2016), ellos compraron teléfonos celulares para utilizarlos unicamente
durante el trabajo de campo, sin compartir sus teléfonos personales;
mantuvieron bajo custodia los datos de las personas a contactar sin
llevarlos jamas al campo; sélo entrevistaron a personas de las cuales
tuvieran alguna referencia previa; ofrecieron al sujeto de estudio
entrevistarlo fuera de su comunidad, pagando los gastos, y para las
entrevistas mandaban equipos de dos personas. Sin embargo, ob-
servamos que para crear un protocolo de este tipo se necesita de un
cumulo de recursos materiales y humanos con los cuales raras veces
se cuenta. En general, en nuestros contextos, el trabajo de campo se
realiza en solitario, con pocos recursos econémicos, y en algunas oca-
siones en entornos en los que la identidad del investigador no puede
hacerse aunlado. Ademas, ;como entablar relaciones de confianza, si
laidentidad y algunos datos basicos del investigador no son conocidos
por los sujetos investigados?

Sobrela confianza, la proximidady el rapport, los autores muestran
las diversas posturas que se han explicitado al respecto. Por un lado,
estanlosinvestigadores que sefialan que no hay otra manera de com-



Empatizar con el victimario

prender un fenémeno sino es a través del involucramiento profundo
en el campo, decision dificil de tomar y de sostener en contextos de
violencia. Por otro lado, hay investigadores que senalan que en estos
temas el “ser empatico no es siempre posible, personalmente desea-
ble y éticamente justificable”, lo cual demuestra que la neutralidad
valorativa se pone mas en jaque que en ningun otro objeto de inves-
tigacion, y el imperativo de empatizar con los sujetos de observacion
cuando esos sujetos son los perpetradores de la violencia, se vuelve no
solo complicado, sino a veces imposible en tanto cuestiona al propio
investigador sobre si mismo, sobre su moralidad, sobre sus valores.

En suma, es posible advertir que la gran mayoria de los antropo-
logos y socidlogos que han reflexionado sobre los dilemas éticos y
morales de hacer investigacion de campo en contextos de violencia, en
los cuales se impone la necesidad de entablar relaciones de confianza
y empatia entre los sujetos cognoscible y cognoscente, son varones,
y eso de origen imprime un sello particular en su experiencia como
investigadores y enlos limites y posibilidades de hacer investigacion
de campo en estos contextos, de suerte que las estrategias y recomen-
daciones que puedan brindar para hacer frente a estos dilemasllegan
a ser utiles si pensamos en un investigador en abstracto o mas bien
varon, y no diverso por razones de edad, género, clase, capital cultu-
ral, capital social, raza, pertenencia étnica y caracteristicas fisicas
y de caracter que nos distinguen y que indudablemente influyen a
proposito de nuestra presencia en campo frente a nuestros sujetos de
investigacion.

ALGUNOS PASAJES SOBRE MUJERES ETNOGRAFAS EN CONTEXTOS DE VIOLENCIA

Las pioneras en problematizar la experiencia de las mujeres haciendo
investigacion etnografica fueron las antropologas feministas a partir
deladécadadelos ochenta del siglo pasado. En unarevision sobre los
origenes, el proceso de consolidacion y los aportes de la etnografia
feminista, Patricia Castafieda (2012) muestra que autoras como Sandra
Harding, Judith Stacey y Lila Abu-Lughod, fueron quienes comenzaron
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la critica radical a la etnografia clasica por haber olvidado diferen-
ciar la experiencia de las mujeres, imprimiendo un sesgo notable a
proposito de la mirada de los hombres. Ademas, la etnografia clasica
tampoco considero la importancia del género, que en conjunto con
otras condiciones (clase, edad, etnia) definen la situacién de los suje-
tos, el proceso de la investigacion y los resultados obtenidos. Por tanto,
la etnografia feminista apunta aresaltarlas diferencias de géneroy,
en particular, la experiencia de las mujeres en el trabajo de campo,
para mostrar limites y posibilidades de la experiencia investigativa
debido a las diferencias entre investigadores/as, en tanto sujetos en
si mismos y frente a sus sujetos de conocimiento.

Si bien ya es amplia la diversidad de propuestas y experiencias
escritas por mujeres investigadoras que dan cuenta de los sinsabores
que enfrentamos durante el trabajo de campo, son mas escasas las
que se refieren a las investigaciones en contexto de violencia enca-
bezadas por mujeres. Es por ello que me parece pertinente recuperar
el testimonio reflexivo de Verénica Zubillaga (2003), una sociéloga
venezolana que hizo investigacion de campo con jovenes varones de
vida violenta, habitantes de barrios precarios de la ciudad de Caracas.

Zubillaga parte del hecho de que la violencia actual que se vive
enlas ciudades latinoamericanas es inédita y por tanto los retos para
estudiarla son también novedosos. Asi que su investigacion, sin ser
etnografica, si represent¢ la necesidad de hacer visitas constantes a
los barrios que estaba investigando. Fue gracias a un amigo que figuro
como su intermediario, que pudo entrar en contacto con los varones
que a ella le interesaban: los que poseian “una pistolita para defen-
derse”, segun la expresion que utilizo en su discurso de presentacion
y con el cual evitaba el tono que pudiera representar descalificacion
0 censura para esos jovenes. Para la autora, este discurso de presen-
tacion sirvio para bajar las defensas; realizar una entrada amistosa
y empatica, y como canal para cruzar las fronteras de clase, cultura
y género que la separaban de ellos, en tanto mujer, universitaria y
joven. Empero, me pregunto si basta con este discurso para eliminar
las fronteras que separan ala investigadora de sus sujetos de observa-
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cidn, y sieso salva alas mujeres de los peligros de hacer observacion
etnografica en campos marcados por la violencia.

En su experiencia, ser mujer influyd de modo favorable en su es-
tancia en el campo, pues la tasa de homicidios contra las mujeres en
Venezuela en aquel entonces era muy baja y menos probable aun por
razones de enfrentamientos entre pandillas o por estar involucradas
en el crimen organizado, asi que era casi imposible que pudiera ser
confundida por alguno de estos jovenes con el enemigo. Sin embar-
go, actualmente en México la muerte de mujeres por causa violenta
es cada vez mas frecuente. En esta situacion, el hecho de ser mujer
en México ya implica riesgos que pueden verse incrementados al
hacer investigacion de campo, maxime en contextos marcados por
la violencia.

Otras investigadoras que, como Zubillaga, han reflexionado sobre
lasimplicaciones de ser mujer realizando trabajo de campo (Reguillo,
1991), se han concentrado en dar cuenta de las dindmicas de seduccién
a las que se han visto sometidas por parte de los varones sujetos de
sus investigaciones, lo cual para contextos de violencia como los que
estudiamos, resulta incomodo, pero la mayoria de las veces manejable.

En cuanto alacercania, confianza y empatia indispensables para
la investigacion, Zubillaga explica que la participacién en el campo
es integralmente personal, nunca es neutra ni aséptica, al contrario:
“demanda y exige al investigador profundos cuestionamientos
éticos y politicos” (2003: 329) que ella enfrento desde la necesidad de
comprender al otro, que no de aprobar, tal como nos comparte cuando
escucho la confesion de uno de sus jovenes entrevistados acerca del
reciente homicidio que habia cometido contra un nino de 13 anos
en un asalto. La investigadora senala que, si uno desea comprender
al otro, no necesariamente debe juzgarlo, valorarlo ni aprobarlo,
empero: “Tal aspecto, el cual parece evidente sobre el papel, resulta
verdaderamente dificultoso sobre el terreno, sobre todo a la hora de
trabajar con personas frente a las que -por reconocer su posicion de
franca desventaja estructural-, uno en tanto persona y sociélogo se
siente profundamente conmovido. Por ello, en tanto sociologa, debia
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hacer malabarismos entre cercania y distancia, y a veces no queda
muy claro hacia dénde se inclinala barra” (2003: 326).

“Profundamente conmovido”, jno muestra la diferencia de valores,
de sentimientos, de creencias, de experiencias, de expectativas que se
imponen en larelacion entre investigador/a y sujeto de conocimiento?,
snoimplica un sentimiento de superioridad moral frente al otro? Esa
compasion confesada, jno actualiza las jerarquias sociales, materia-
les y morales que existen entre sujetos cognoscible y cognoscente,
maxime cuando ese otro es el victimario?, ;no dificulta y a veces
hasta imposibilita la empatia entre ambos?, y finalmente, el sujeto
observado no lo sabe?

ALGO DE MIS EXPERIENCIAS Y ESTRATEGIAS

Desde el anio 2000 comencé a sumergirme en el campo de investiga-
cién en juventud, primero como estudiante de licenciatura, después
como estudiante de posgrado, alguna vez también como documen-
talista y actualmente como investigadora universitaria. Desde mi
primera pesquisa me quedo claro que ser una mujer joven tratando
de adentrarse en contextos de violencia no seria una empresa facil,
asi que tuve que echar mano de diversas estrategias para llevar
avante mis investigaciones y no fracasar en el intento. No obstante,
no hahabido experiencia mas fuerte y aleccionadora que la que estoy
enfrentando durante la investigacion que encabezo actualmente, con
un equipo de estudiantes de licenciatura bajo miresponsabilidad.
Todo comenzo en 2016, con mi incorporacion al Instituto de Inves-
tigaciones Sociales de la Universidad Nacional Autéonoma de México
(UNAM) para desarrollar la investigacion titulada “La violencia como
mecanismo de resolucién de conflictos. Juventud y vida cotidiana en
unidades habitacionales populares de la Ciudad de México”, 1a cual

5 Agradezco el apoyo permanente de las y los estudiantes de Sociologia y de Trabajo
Social de la unam: Damariz Ortiz, Karen Sanchez, Nayelli Garcia, Daniel Cisneros, Daniel Cruz,
Guillermo Velazquez y Rashel Meléndez.
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surgio de miexperiencia personal al haber nacido, crecido y realizado
mi socializacion en una de estas unidades habitacionales. Tuvieron
que pasar 10 anos desde mi salida de aquel terruno para que me
fuera posible identificar las formas de convivencia cotidianas que se
producen y reproducen permanentemente entre sus habitantes con
base en la violencia, por lo que decidi emprender una investigacién a
profundidad sobre estos entornos urbanos actualmente en abandono
y decadencia, a pesar de que en ellos habita una tercera parte de la
poblacion total de la Ciudad de México.

Para darle solidez metodoldgica a mi investigacion he puesto en
practica diversas herramientas, todas con el fin de alimentar una
investigacion de corte etnografico: visitas permanentes a la unidad
habitacional; mapeos; diarios de campo; entrevistas a una multi-
plicidad de actores; fotografias; aplicacion de un cuestionario a 121
jovenes hombres y mujeres de entre 10 y 41 anos de edad; revision
hemerografica y cibernografia en un grupo de Facebook compartido
por 15 778 usuarios en enero de 2019, fecha en que esto se escribe.

En un principio parecia una empresa facil, dado que se trata de
un espacio conocido en donde ubico de manera distante a varios de
sus habitantes, pero ninguno con plena cercania y confianza como
para llegar facilmente a sus hogares o preguntarles sin pudor sobre
su vida privada o su experiencia barrial. Asi que comencé como se
empiezan todaslas investigaciones: de manera solitaria, sin recursos
y sin mucha claridad de por déonde comenzar.

Comenceé entonces por volver a visitar los viejos espacios de reu-
nion de jovenes e identifiqué que quienes en mis tiempos lo eran, al
igual que yo, habian dejado de serlo. Ahora habia otros jovenes, todos
desconocidos para mi, por lo que no era sencillo mi acercamiento
pues sibien para el campo de la academia mexicana soy joven, en las
calles y en el barrio soy una mujer adulta quien por su sola presencia
en un espacio predominantemente juvenil y masculino ya levanta
sospechas. El momento mas dificil ocurrié una manana de domingo
cuando al adentrarme en el gimnasio, una de las principales plazas
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publicas de La Unidad,® me encontré en medio de dos bandos que se
estaban disputando el control y posesion del espacio: un grupo de
jovenes, varones todos, aparentemente no habitantes de la unidad,
fumadores de marihuana, quienes al mismo tiempo aprovechaban
para ejercitarse en las barras colocadas para dicho fin frente a un
grupo de vecinos, hombres y mujeres adultos todos, quienes por ser
habitantes de La Unidad se autoasumen como los propietarios del
gimnasio con el legitimo derecho para oponerse a la presencia de
estos jovenes. Ninguno de los dos grupos me reconocia como uno
de sus miembros y ambos sospechaban de mi presencia, ya como
integrante del bando contrario o como la encarnacién encubierta de
alguna autoridad, quizas delegacional. El caso es que no tuve acceso ni
aunoniaotro grupo, y me vienla necesidad de retirarme del campo
para planear otras estrategias de acercamiento.

Durante la planeacion comenceé a consultar diariamente el sitio
de Facebook. Por este medio es posible dar seguimiento permanente
a publicaciones de ventas, denuncias y otros sucesos cotidianos a los
que se enfrentan diariamente los vecinos y que se difunden entre
ellos, tales como asaltos, falta de agua, caida de arboles, pérdida de
mascotas y otros imperativos que a sus usuarios les resulta pertinente
compartir, y de donde se ha desprendido un ejercicio de investigacion
cibernogrdfica (Reguillo, 2012), el cual, “en combinacién con la etnogra-
fiavirtual, ayuda a poner énfasis en el estudio de la articulacion entre
los usuarios, las personas que navegan por la red, los cibernautas y el
espacio mismo de observacion, el ciberespacio” (2012: 142).

Mientras tanto, se fueron incorporando poco a poco estudiantes a
mi proyecto de investigacion. Por medio del servicio social, de becas
paraayudantia y de becas derivadas de un financiamiento otorgado
por la UNAM para el desarrollo de la investigacion, fui conformando
un grupo de jovenes estudiantes, mujeres en sumayoria, quienes con
mas entusiasmo que temor se fueron sumando a la investigacion de

6 Por respeto y proteccion a sus habitantes, he decidido mantener en el anonimato el
nombre verdadero de La Unidad, de mis informantes y del grupo de Facebook que utilizan.
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campo. Asi comence a visitar La Unidad acompanada de este equipo,
a guiarlos entre sus rincones, a contarles las historias que guardan
sus andadores, sus plazas y sus habitantes.

Un domingo cualquiera de 2017 estuvimos haciendo observacion
de campo enfrente del gimnasio, pero lejos del grupo de jovenes
vendedores y consumidores de marihuana, quienes después de va-
rios minutos de observarnos haciendo nada mas que platicar entre
nosotras, fueron bajando la guardia. Sin embargo, al fin de semana
siguiente ocurri6 algo impactante para todos, pero no inesperado
para los habitantes de La Unidad y menos aun para los vecinos cir-
cundantes del gimnasio.

Recuerdo que a muy altas horas de una noche me llamola atencion
un post de Facebook en el que se leia: “;Eso fueron balazos?” Esta es
una pregunta que aparece de manera recurrente en dicho grupoy a
la cual suelen responder otros vecinos: “iSil Provienen de tal o cual
andador...”. Pero esta vez larespuesta fue: “ocurrié en el gimnasio, fue
enlasbarras”. Y efectivamente, en el mismo lugar donde una semana
antes habiamos estado mis alumnas y yo haciendo observacion et-
nografica, un joven habia asesinado a otrode un disparoenlacara,y
otro habia salido corriendo del lugar, herido de gravedad.

Evidentemente tuvimos que retirarnos del campo y esperar a ver
queé ocurria entre estos jovenes, entre los vecinos y conlas autoridades.
Seguimos dando seguimiento por medio del Facebook, hasta que yano
nos fue posible mantenernos a distancia y volvimos a ver qué ocurria.
Lo que encontramos fue desolador: una cruz de difunto rodeada de
unas cuantas flores, colocada justo en el lugar donde habia quedado
tendido el cuerpo del joven asesinado, y junto a la cruz, el mismo
grupo de jovenes ejercitandose mientras fumaban marihuana y un
reducido numero de vecinos, habitantes de los edificios que rodean
el gimnasio, en los que era evidente el miedo y el coraje contra los
jovenes y el deseo de expulsarlos lo mas lejos posible de su entorno.
Asi comenzo un proceso de organizacion vecinal cuyo objetivo con-
sistia en “recuperar” la posesion del gimnasio por medio de peticiones
constantes a la delegacion Gustavo A. Madero, para que enviaran
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patrullas que detuvieran alos “drogadictos” o para persuadirlos y asi
evitar su presencia. Paralelamente se organizaron en comisiones de
limpieza de la plaza y como vigilantes permanentes a traves de sus
ventanas. Ningun acercamiento, ningun contacto, ningun respeto
por los jovenes.

Yyo con el dilema de qué hacer: jcomo retomar una investigacion
etnografica en un ambiente como éste?, ;qué tipo de protocolos se
vuelven utiles y viables para una investigacion realizada en un
contexto de violencia cotidiana, la cual es encabezada por una mujer
joven, de reciente incorporacion a una institucion académica de pres-
tigio, sin mas recursos que el que la misma institucion le ha otorgado??
iComo proteger a las y los estudiantes durante sus trayectos y su
estancia en campo y como impedir que el miedo nos paralice hasta
el punto de abandonar la investigacion?

Mi primera opcion fue buscar los canales institucionales que nos
dotaran de cierta seguridad durante el trabajo de campo, de suerte
que consulté sobre la posibilidad de otorgarles un seguro de vida a
las y los estudiantes. Hasta ese momento me enteré de que dicha
figura solo es posible sila investigacion se realiza fuera de la Ciudad
de México, por tanto no aplicaba para mis estudiantes debido a que
la investigacion se realiza enla misma ciudad, sin importar que para
llegar a la unidad habitacional sea necesario invertir dos horas de
ida y dos horas de regreso, y sin importar que durante los trayectos
se corra el riesgo de sufrir un accidente o algun asalto en el micro-
bus, acto bastante frecuente para los habitantes de La Unidad que se
trasladan en transporte publico. Si el respaldo institucional para los
investigadores que nos encontramos haciendo trabajo de campo en
contextos de violencia es minimo, para los estudiantes es nulo. Asi,
la responsabilidad recae unicamente en el investigador. Si algo le
sucede, sera su responsabilidad por haberse metido a investigar en

7 El equivalente a 10 ooo dolares anuales, destinado en su gran mayoria a becas para
que estudiantes recientemente egresados de la licenciatura puedan desarrollar sus propias
investigacionesy titularse por medio de una tesis.
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contextos de violencia; si algo les sucede a sus estudiantes, sera su
responsabilidad por haberlos lanzado al vacio sin paracaidas.

Y asiloasumimos.Lejos deidealizar, debo reconocer que la valentia
de las y los estudiantes y sus ganas de aprender me convencieron de
dejarlos retomar el trabajo de campo. Para ellas y ellos La Unidad no
representaba peligro algunoy, por el contrario, la veian como su inica
oportunidad de poner en practica todo lo aprendido en las aulas y a
través de los libros; como su mayor oportunidad de hacer y vivir la
etnografia en carne propia, tal como Clifford Geertz (2005), Philippe
Bourgois (2009, 2010), Javier Auyero (2013), Loéic Wacquant (2012), por
mencionar algunos autores, lo exponen en los textos que semestre
con semestre leen los estudiantes de Sociologia. Asi que cedi, porque
luego comprendi que para ellos no representaba un peligro mayor,
comparado con sus contextos de pertenencia: Iztapalapa, Nezahual-
coyotl, Valle de Chalco, que eran las zonas de las cuales provenian los
estudiantes que conformaban mi equipo de investigacion, asi que la
presencia de drogas, asaltos, balaceras, recorridos de largas distancias
por la ciudad en transporte publico, no era algo desconocido ni atipico
para ellos.

Ademas alos estudiantes, por razones de edad, les fue mas sencillo
que ami platicar con otros jovenes sin prejuzgarlos por su apariencia,
sus gustos y sus practicas. Asi que regresamos a La Unidad dispuestos
aaprender y comprender, y gracias ala capacidad empatica que debe-
mos desarrollar de manera ineludible aun en contextos de violenciayy,
mas aun, frente a quienes son considerados los victimarios, pudimos
adentrarnos nuevamente en el gimnasio. Fue entonces que el equipo
de investigacion que me apoya logr6 sentarse una y otra vez con
los jovenes consumidores de marihuana para platicar largamente,
aplicarles los cuestionarios encomendados, tomarles fotografias,
hacer entrevistas y salir avante en el proceso de investigacion sin
un rasguno ni la minima amenaza, pero eso si, con una riquisima
experiencia etnografica a cuestas.

Una vez concluido lo anterior, decidi ir sola a buscar a viejos
conocidos. Fue asi como me reencontré con Gael, de 39 anos, uno de
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los principales “legitimos victimarios” de entre los habitantes de La
Unidad. Gael fue micompanero de clases en segundo ano de primaria,
cuando ambos teniamos seis anos aproximadamente. Hijo de un
policia judicial, desde siempre tuvo en casa armas de fuego. Amante
del futbol, bueno para los golpes, dueno de la calle junto con sus her-
manos y amigos, con el paso de los anos se ha convertido en uno de
los mayores legitimos victimarios de mis reflexiones, pues es capaz de
ejercer violencia de forma brutal contra aquellos que atenten contra
su seguridad, la de los suyos y la de otros habitantes de La Unidad,
convirtiéndose asi en victimario él mismo, pero ante sus ojos y los
ojos de quienes le rodean, con la legitimidad para serlo.

Y es que aqui cualquier giey, o sea tu conoces a todoslos de aquiy dices “a
este gliey nolo conozco” y siesta dando esos roles vas y dices, “oye carnal
duqué pedo?, jqué hacesaqui? Llégale”, “no que yo que aca”, “tuno vives
aquipa’ empezar”, y aparte ese dia fue una de esas que agarramos y haz
de cuenta que desde el [andador] 6 lo veniamos viendo por acd y este
gley estaba esperando a alguien pa’ robar, y me dice un gliey “mira, yo
me voy por all, el otro por aca” y me dice “tu te vas por en medio”, y le
digo “pu’s va, pero pu’s namas pa’ correrlo”, “si, que la chingada” y hazde
cuenta que yo voy hablando por teléfono, por en medio de aquiy voy y
haz de cuenta que el este giiey me ve como que no, “yame chingué a este
guey, viene con su celular”, pero yo le venia hablando a Pablo que vive
aqui en el otro andador y haz de cuenta que voy caminando y dije “pu’s
chale, voy allegar muy rapido, como que camino maslento”, y en eso veo
como el giiey que se fue de eseladolleva un paloy que llega y “;qué haces
aqui? hijo de la chingada”, “pum pum pum [en alusién a golpes]” y haz

de cuenta que pu’s el este giiey se echa a correr ¢no?, y dije “pues va, ya

8 Conlanocion de “legitimo victimario” me refiero a la violencia como un elemento del
proceso de socializacion de los nifios y jévenes habitantes de estos entornos urbanos populares
y que es comun en la convivencia y resolucion de conflictos cotidianos, por tanto, su practica
resulta legitima para la comunidad de pertenencia, siempre y cuando no supere los limites
de lo socialmente aceptable para los marcos de sentido compartidos por los habitantes
(Meneses, 2018).
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se echd a correr”, ya lo correteamos, ya llegamos a las vias y “no, pu’s ya
se fue ese gliey”, y pues ya de repente pu’s llega mi hermano, llega Pablo
y ya éramos mas, “no, pues ya se fue ese gliey”, “no, pu’s que se vaya”’, y
dice mihermano “pu’s vamos a ver para donde se va”, y haz de cuenta si
nos fuimos a las vias y no lo veiamos, ya hasta que salioé de una calle y
agarray caminahaciaalla, yahacia alfinaldelaunidad, perodelladode
las vias y haz de cuenta que dice “vamos a seguirlo tantito”, no que si, y
ahivaporlos moédulos, antes de llegar alos médulos y pasa una patrulla
y le dijimos “oiga jefe, mire ese gliey como que queria robar a una sefiora”,
namas le inventamos ;no?, “no, pues parelo”, pero haz de cuenta que habia
solo un policia en la patrulla y haz de cuenta que llega el de la patrulla
y dice “ah, bueno va” yllegay haz de cuenta que el giiey va caminando
y se le cierra asi, pero haz de cuenta que se pone delante de €l y el chavo
este que agarra y se saca algo de atras, asi que baja a.., no, pero haz de
cuenta que estaba un carro, o sea que... esconde abajo de una llanta esa
madre, pero haz de cuenta que era un pinche cuchillén y haz de cuenta
que llega el patrullero y lo empieza a basculear y le saca mota y le saca
acayhazde cuenta cuando vimos eso nos echamos a correr y que hazde
cuenta que agarra el Lalo el cuchillo y haz de cuenta asi como llegamos
le dijimos “andabas buscando namas a quien chingarte ;o qué?”, no, que
el patrullero nada mas nos vio y chingue “pum, pum [golpes]”, y como
que le empezamos a pegar y nada mas ese giiey se echa a correr y en los
modulos que lo agarramos, no y que ;por queé traes este cuchillo?, ;qué
quieres, chinga?” y yalo empezamos a chingar, ya sabes, le empezamos

» o«

a decir chingadera y media y el policia decia “callense”, “no jefe, vea lo

» o«

que traia”, “no, que la chingada” y haz de cuenta pues que esa accion del
ratero, luego le dimos una chinga y como el patrullero no tenia quién
lo ayudara pidio refuerzos, llegaron un chingo de policias, pero haz de
cuenta que hay un policia de aqui que iba con nosotros en el Bachilleres
y es el encargado de aqui, y llega y “;qué pedo, guey?”, porque el policia
que nos dice “no que no hagan esto y esto”, y nosotros “calmate giiey” y
llega y “no pues espérense, ;qué paso guey?”, “no pues es que estaba ahi
enel 6 esegliey”, y dice “nopues, ;a quién robaron?”, “no, pus a nadie pero
pus ... pero como no era de aca, lo corrimos y ahorita que lo quiso atorar
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este gliey pues ve lo que sacd” y me dice “vayanse, vayanse porque si
van a querer ver..”, no, pero pues haz de cuenta que cuando lo estaban
madreando antes de que se metid a la calle donde antes de llegar a los
modulos ahilo agarramos, le empezamos a pegar y que en eso sale una
sefiora de enfrente de una casa que dice “imatenlo, matenlo!, uno de esos
gleyes, por uno de esos gueyes mataron a mi hermano, jmatenlo senor,
matelo!” y yo decia “chale..”, o seaimaginate qué tan duro habia estado
el pedo de la senora que decia matenlo senor, matenlo, por uno de ellos
mataron a mihermano, uno de ellos maté a mihermano y dices “chale”,
pues con mas ganas le ddbamos al gliey este, ;no? (entrevista a Gael en
La Unidad, 30 de marzo de 2017).

Con Gael me ocurrio lo que otras colegas sociologas y antropdlogas
han contado a proposito de su experiencia en campo: verse expuestas
aintentos de seduccion por parte de sus sujetos de investigacion. Pero
contrario alaincomodidad que estas colegas relatan, en micasomas
que estorbarme, sinceramente me facilito el proceso de acercamiento,
confianzay empatia, lo que no significé en ningun momento algun
contacto de tipo sexual o amoroso. Asi, movido por sufantasia, accedio
aencontrarse conmigo varias veces ya fuera dentro o cerca de su casa
para platicar, tomar un trago de cerveza, ir a una fiesta, ver algun
partido de futbol o para darme una entrevista formal. Sumanera de
coquetearme sin provocarme temor era invitando a su companera de
departamento o a otros amigos suyos, conocidos mios, a estar presen-
tes en varias de mis visitas. Mi manera de protegerme era portando
miargolla matrimonial, haciendo alusion amiesposoy amifamilia,
y frenando sutilmente cualquier intento de insinuacién sin que ello
representara cerrar completamente el canal de comunicacion. El
marco de nuestra empatia fue entonces el de sonrisas e intercambio
fantasioso, amistoso y cargado de recuerdos de infancia. Gracias a esta
aperturamiay aestadimension simpatica y empatica, me fue posible
acceder a sus motivaciones y justificaciones para golpear a otros su-
jetos hasta el hartazgo, sin que esto representara una amenaza para
minipara miequipo de investigacion durante el trabajo de campo.
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Gracias a este lazo comun que nos identificaba como viejos co-
nocidos, de la misma edad, con experiencias, recuerdos y referentes
compartidos, me fue posible empatizar con el victimario de otros
sujetos que, en términos relacionales y no inamovibles, son sus vic-
timas, pero que en otros tiempos y circunstancias también aparecen
como posibles victimarios de Gael y de los suyos. Y si, debo confesar
que empatizar con estos victimarios concretos de miinvestigacion fue
posibley sin duda deseable en el afan de conocimiento y comprension
de unarealidad que nos preocupa como parte del contexto cotidiano
que predomina en nuestro pais: el de la violencia.

CONSIDERACIONES FINALES

La violencia imperante en nuestro pais esta impactando profunda-
mente enlas diversas esferas de la vida de quienes aqui habitamos, y
el ejercicio profesional no esla excepcion. Es por ello que, para quienes
nosdedicamos a la investigacion social y ala construccion de conoci-
miento, ésta se nosimpone a pesar de que no sea propiamente nuestro
objeto de estudio, maxime cuando los objetivos de la investigacion
remiten especificamente a su tratamiento.

En este sentido, considero del todo urgente que socidlogos y an-
tropologos atajemos la violencia desde una posicion comprensiva,
y evitemos seguir repitiendo perspectivas de sentido comun que
simplemente llaman a la satanizacion, erradicacion y descalificacion
de sus formas de expresion y de los sujetos identificados como sus
generadores. Por el contrario, si comenzamos a des-esencializar la
violencia y a pensarla como un elemento mas del proceso de sociali-
zacion de multiples sujetos, grupos y comunidades, a partir del cual se
aprende a actuar y responder de dicha forma, sera mas facil identificar
que en estos contextos, todos los involucrados participamos de sus
formas de produccion, reproduccion y dotacién de sentido. Por lo tanto,
la dicotomia victima-victimario se diluye como tal para dar paso a
una posicion relacional y mucho mas dinamica, lo que implica que no
siempre se es victima ni victimario y que la experiencia, la palabra
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y el sentido de ambas perspectivas sera igualmente pertinente en
términos de entendimiento de lo social.

Por lo tanto, no existe otro camino mas que el acercamiento res-
petuoso y mesurado, pero cada vez mas profundo, a los contextos en
donde diversas formas de violencia tienen expresion, asi como a los
actores de esa violencia, sean victimas o sean victimarios. Silogramos
adentrarnos y comprender, antes que ideologizar o descalificar, la
posibilidad de entablar relaciones empaticas entre investigadores y
sujetos de conocimiento se vera facilitada, de lo cual se desprendera
-como una consecuencia positiva- una respuesta al dilema de la
representacion: cuando realmente conocemos y comprendemos algo
0 a alguien, los estereotipos se vuelven inutiles y hasta risibles. En
pocas palabras, la representacion no estereotipada de los contextos,
las manifestaciones y los actores de la violencia tendria que ser el
objetivo central de la investigacion social.

Sin embargo, en el proceso de construccion de conocimiento se
va haciendo presente un sinfin de cuestionamientos que hay que
evidenciar, discutir y reflexionar, entre los que puedo mencionar sélo
algunos: ;como hacer etnografia en contextos de violencia?; jcomo
sortear las tensiones que aparecen en tales contextos en tanto mujeres
investigadoras?; jcomo evitar los puntos ciegos de la comprension de
la violencia, si solo nos limitamos a trabajar con las victimas?, y los
victimarios ;no son sujetos pertinentes paralainvestigacion social?;
jcomo comprender sus motivos, sus razones, sus valoraciones, si no
nos acercamos a ellos conla disposicion de escucha y la necesidad de
entablar relaciones de confianza y de empatia?; jes posible empatizar
con el victimario?

Mas que respuestas y soluciones, las mujeres que hacemos inves-
tigacion en contextos de violencia tenemos mucho que compartir en
términos tedricos, metodologicos, politicos, institucionales, éticos
y personales. Es necesario que se considere nuestra experiencia en
torno al conocimiento de la violencia, con el fin de aportar teorica y
metodolégicamente a quienes como nosotras estan interesados en
adentrarse a conocer tales contextos, y a que se tomen las medidas
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institucionales necesarias para que juntos hagamos frente a tales
imperativos.
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Comentario al capitulo de Marcela Meneses

Antonio Azuela

Las siguientes lineas tienen como contexto la pregunta sobre lo que
estan haciendolas investigadoras (porque en su mayoria son mujeres)
de la nueva generacion del Instituto de Investigaciones Sociales. En
el caso del capitulo de Marcela Meneses, no se trata tanto de los re-
sultados de la investigacion como de su metodologia, eso que a veces
parece una mera coleccion de técnicas pretendidamente neutrales
que usamos para acercarnos al mundo social y que aqui se coloca en
el centro mismo del proceso de produccion del conocimiento. La gra-
vedad del asunto se hace evidente cuando recordamos que el tema es
la violencia urbana, que en poco tiempo se volvié uno de los enigmas
centrales de las ciencias sociales en nuestro pais.

La pregunta genérica sobre como hacer investigacion social sobre
la violencia se desdobla, en el texto de Meneses, en tres problemas
especificos, aunque intimamente relacionados entre si: el problema
moral de como mirar a quienes son sin duda responsables de practicas
violentas, sin fingir una neutralidad que a estas alturas es claramente
imposible; el problema practico de como acercarse a ellos lo suficiente
para que el trabajo pueda ser calificado de etnografico, particularmen-
te cuando se es mujer, y el problema conceptual de como representar
las practicas violentas de los sujetos en relacion con su mundo social.

El primer problema consiste en si es posible (o incluso deseable)
tener empatia respecto de quienes han ejercido violencia en contra
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de otros. En la conversacion publica del México de hoy tal cosa seria
inaceptable, porque laimpunidad se ha convertido en el mayor de los
males sociales y cualquier intento de comprension puede ser leido
como una justificacion. Pero mas alla de la coyuntura presente, lo
cierto es que la pregunta viene de lejos. Y las respuestas mas inte-
resantes no provienen de las ciencias sociales, que por demasiado
tiempo sostuvieron que era posible guardar distancia en relacion con
los criminales. Han sido los novelistas quienes se han hecho cargo
del dilema de como mirar al delincuente. Desde el “miserabilismo”
de Victor Hugo y otros, hasta la mirada seca del Truman Capote de
A sangre fria, 1a literatura ha intentado varias posturas frente a los
responsables de actos condenados de manera unanime.

Sinnegar la envidia que desde la Sociologia se puede sentir por la
narrativa literaria (y hay pasajes de Ibargliengoitia que la justifican
plenamente), lo cierto es que el proyecto de las ciencias sociales es
mas exigente, y no es preciso volver al positivismo para reconocer el
valor dela pretension de generar interpretaciones plausibles sobre las
condiciones bajo las cuales se despliegan las numerosas formas de
violencia que tenemos enfrente y que la conversacion publica suele
simplificar con categorias como “crimen organizado”, “control de la
plaza”y otras. Después de reconocer la enormidad del reto que supone
ese proyecto, el paso siguiente es encontrar el lugar de nuestras pro-
pias convicciones (morales, se entiende) en el trabajo de investigacion.

Marcela Meneses no pretende ofrecernos una solucion, y es que
seguramente no existe una respuesta general, pero si expone el
problema de manera suficientemente elocuente como para que su
lecturavalgala pena. Conuna gran economia de lenguaje y una serie
de referencias al debate contemporaneo, el lector puede emprender su
propio camino. Si, en otro contexto, quienes estudian sujetos sociales
que son claramente victimas (del “sistema”, del gobierno, del racismo,
del neoliberalismo..) pueden hacer gala de su empatia por dichos
sujetos, quienes investigan la violencia en sus manifestaciones mas
ordinarias tienen que hacer un ajuste interno para comprender a los
sujetos que aparecen como victimarios. Esa es la primera aportacion
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del texto de Meneses, ya que incluye en la agenda metodologica no
solo la cuestion de como hacer la investigacion sino también la de
como vivirla. Y es que eso tiene un impacto en el resultado, igual que
en la literatura, pero aqui tiene que ser visible y univoco.

Lo segundo consiste en abordar los problemas que para una
mujer investigadora acarrea el acercamiento etnografico a sujetos
responsables de practicas violentas. Si ya sabiamos que, mas alla de
las reivindicaciones de género en el terreno estrictamente politico,
el feminismo cambio nuestra mirada sobre los fenomenos sociales
porque puso al cuerpo en el centro del analisis de lo social, el texto de
Meneses aporta observaciones agudas sobre lo que significa para una
investigadora estudiar sujetos “identificados como victimarios”. Lejos
de cualquier tono heroico destinado a suscitar admiracion, expone las
implicaciones de dicha condicion para el trabajo mismo y argumenta
de manera convincente que la empresa es viable, aunque no esta exen-
taderiesgos. Insisto en que no es algo menor: silas investigadoras van
a contribuir ala comprension de uno de los problemas mas acuciantes
del mundo de hoy, como es la violencia urbana, las reflexiones de
Meneses sirven para entender como es que eso sera posible.

Finalmente, esta el problema conceptual que consiste en como re-
presentar alos sujetos identificados como victimarios. Y aquiaparece
una categoria sumamente original, la de “legitimo victimario”* que
permite entender el contexto social de ciertos fendmenos de violencia.
Mas alla del valor heuristico de esta categoria, es importante reivin-
dicar su valor en relacion con una conversacion publica dominada
por la posicion de las victimas, que por cierto esta llevando a una
especie de privatizacion del derecho penal, donde el crimen es una
relacién entre dos personasy donde lo importante es el dafio causado
a la victima. Pero, sobre todo, hablar de legitimidad no significa aqui
mas que constatar un hecho social: la aceptacién generalizada en

' Marcela Meneses Reyes (2018). “Jovenes, violencia y espacio publico en unidades ha-
bitacionales populares de la Ciudad de México”. En Jovenes y espacio puiblico, coordinado por
Jahel Lopez y Marcela Meneses Reyes, 107-124. México: CEIICH-IISUNAM.
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un determinado contexto social acerca de una practica que, en otro
contexto, es objeto de reprobacion. Hoy en dia nuestro debate publico
esta dominado por el lenguaje de los derechos (donde la legitimidad
parece depender de lo que digan los juristas): explorar y comprender
lalegitimidad como hecho social es una forma de reivindicar el viejo
proyecto de la Sociologia y la Antropologia, mas alla de las fantasias
positivistas de otros tiempos, pero mas aca de la moralina que domina
nuestra conversacién publica.

Eltexto de Marcela Meneses nos recuerda que hoy, mas que nunca,
la metodologia de la investigacion implica preguntarnos quiénes
somos, como condicion para producir una interpretacion verosimil
del orden social y de aquello que lo amenaza.



Tres anclajes antropoldgicos sobre la
politizacion evangélica contra la “ideologia
de género” en México y Brasil’

Karina Bdrcenas Barajas

INTRODUCCION

En este capitulo se presentanlas elecciones tedricas y metodologicas
de una investigacion que dialoga con dos procesos sociales que, sobre
todo, desde el inicio de esta década han marcadola agenda de investi-
gacion sobre religion y género, es decir, la politizacion evangélica y los
movimientos antigénero. Para esta pesquisa han sido particularmen-
te relevantes los aportes de Roman Kuhar y David Patternote (2017)
sobre la agenda antigénero en Europa, a través de la cual es posible
tejer una genealogia sobre el neoconservadurismo global desde otras
latitudes como Estados Unidos y Ameérica Latina.

También han sido fundamentales las investigaciones de Maria
das Dores Campos Machado (2006, 2017, 2018) sobre la actuacién y
los posicionamientos de los parlamentarios evangélicos en Brasil,
en relacion con los derechos sexuales y reproductivos y los de la
diversidad sexual, ya que, mas alla de las diferencias, las bancadas
evangeélicas del resto de los paises latinoamericanos comparten una

" Agradezco el financiamiento del Programa de Apoyo a Proyectos de Investigacion e
Innovacion Tecnoldgica (PAPIT-IA300719) de la UNAM, para la realizacion de este capitulo, el
cual forma parte del proyecto “Entre el sexularismo y el neoconservadurismo. Las iglesias
evanggélicasy cristianas en Méxicoy Brasil en las disputas por la regulacion de la moral sexual
contemporanea”.
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agenda comun, inspirada en el modelo brasileno, a partir dela cual se
posicionan en las disputas por la regulacion sexual contemporanea.

En este contexto inicié una investigacion sobre la politizacion
evangeélica contrala “ideologia de género”* en México y Brasil, 1a cual
intenta frenar el avance de derechos y libertades para la diversidad
sexual y ha generado escenarios de panico moral? que polarizaron
a ambas sociedades en este tema. Particularmente, identifiqué tres
derechos a partir de los cuales se pretende regular la moral sexual
contemporanea, confrontando los avances de procesos como la laici-
dady la secularizacion de la moral y 1a cultura:

1. El derecho a decidir sobre el propio cuerpo en relacion con la
identidad de género.

2. Elderecho al matrimonio entre personas del mismo sexo.

3. Elderecho ala adopcion homoparental.

Analizar el caso mexicano y el caso brasileno, en perspectiva com-
parada, es relevante porque: 1) tanto en México como en Brasil las
iglesias evangélicas se han convertido en el segundo grupo religioso
mas fuerte, después de la Iglesia catélica; 2) en ambos paises destaca
la presencia de politicos evangélicos con poder legislativo —en Mé-

' Deacuerdo conJuan Marco Vaggione (2017a: 302-303), en la década de 1990, la “ideologia
de género” surgié como una reaccién de la jerarquia catolica a lo que llamaron “una invasién
feminista” de las Naciones Unidas. Para el afio 2003, el Consejo Pontificio para la Familia definid
la “ideologia de género” como “la ideologia feminista”, segln la cual las mujeres “pretenden
liberarse” y la heterosexualidad, “lejos de ser obligatoria, no significaria mas que uno de los
casos de practica sexual” (Cornejo Valle y Pichardo, 2017). Precisamente, son los elementos
de esta definicion los que se enlazan con una agenda evangélica, que en términos de moral
sexual coincide con la agenda catdlica para frenar la “ideologia de género”.

2 De acuerdo con Roger Lancaster, el panico moral pude ser definido como: “Cualquier
movimiento de masas que surja en respuesta a una amenaza moral falsa, exagerada o mal
definida para la sociedad, la cual se propone abordar esta amenaza a través de medidas
punitivas: aplicacion mas estricta, “tolerancia cero”, nuevas leyes, vigilancia comunitaria [..]
El elemento central de Ia logica del panico moral es la maquinaria del tabu: nada, al parecer,
incita al miedoy el odio, e inicia la censura colectiva, mas rapidamente que cometer actos que
se consideran prohibidos, impuros o sacrilegos” (Lancaster, 2011: 23).
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xico, principalmente, con el Partido Encuentro Social (pEs), primer
partido politico evangeélico, y en Brasil con el Frente Parlamentario
Evangélico—, y 3) Brasil y México ocupan el primero y segundo lugares,
respectivamente, en crimenes por homofobia y transfobia (Becerra,
2016).

A pesar de que los elementos de la agenda neoconservadora en
Meéxicoy Brasil son los mismos, realizar una comparacion de lo suce-
dido en ambos paises a partir de las semejanzas presentaria algunas
limitaciones, ya que: 1) el porcentaje de crecimiento de los evangélicos
en México es menor que en Brasil; 2) 1a presencia politica-legislativa,
a traves del PEs asi como de diputados y senadores de otros partidos,
también es minoritariarespecto al tamarno del Frente Parlamentario
Evangélico, y 3) las maneras como la laicidad y la presencia de las
iglesias se entiende en ambos paises también es distinta.?

Por lo tanto, la perspectiva comparada que se asume en esta
investigacion parte de la vision de Roberto DaMatta, la cual Roberto
Cardoso de Oliveira (2000: 40) definié como comparacién elucidativa,
ya que busca yuxtaponer culturas o sociedades con sus respectivos
y diferentes horizontes semanticos para fines de elucidarlos recipro-
camente, comparando por medio de contrastes y contradicciones y
no solo por las semejanzas. En ese sentido, la perspectiva comparada
Meéxico-Brasil que se inscribe en esta pesquisa representa un impor-
tante ejercicio de dilucidacion reciproca.

Las particularidades y convergencias del caso mexicano y brasi-
lenio ofrecen un panorama comparativo importante para dar cuenta
de la porosidad entre lo secular y lo religioso, de las intersecciones

3 En México, a diferencia de Brasil, los lideres religiosos estan impedidos para ocupar
cargos politicos de eleccion popular. Sin embargo, a pesar de esta restriccion, el Partido En-
cuentro Social (PEs) se convirtié en el primer partido politico evangélico, de bases pentecostales
y neopentecostales. En el contexto de las elecciones presidenciales de 2018 y como resultado
de la alianza “Juntos haremos historia” entre los partidos de izquierda Morena y Partido del
Trabajo, y el partido de derecha Encuentro Social, que llevara a la presidencia de México de
Andrés Manuel Lopez Obrador, el Pes tendra una bancada de 30 diputados y cinco senadores
en la actual legislatura.
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entre lo religioso y lo politico en la redefinicion de las libertades y
derechos relacionados con la moral sexual, en un mundo cada vez
mas diverso y plural, que la politizacion evangélica intenta frenar a
partir de actores religiosos, parlamentarios y de la sociedad civil, que
conducen al panico moral con el que se estigmatiza a la diversidad
sexual y de género.

Precisamente estos tres actores han sido los protagonistas en
la estrategia metodologica que se presenta en este capitulo, la cual
se articula alrededor de tres grandes etapas: la primera, marcada
por coyunturas politicas en México y Brasil a partir del ano 2016; la
segunda, por las elecciones presidenciales de 2018 en ambos paises,y
la tercera por la diversificacion y reagrupacion de actores evangélicos
en regimenes democraticos donde los cambios de gobierno juegan a
su favor.

En el caso mexicano, la coyuntura se situa en la iniciativa que el
presidente Enrique Pernia Nieto presento el 17 de mayo de 2016 para
incluiren el articulo 4 constitucional el derecho al matrimonio entre
personas del mismo sexo, respaldando con ellola decision de la Supre-
ma Corte de Justicia de la Nacion respecto de la inconstitucionalidad
de los codigos civiles de los estados en los que el matrimonio fuera
entendido comola union entre un hombre y una mujer. Mientras que,
enBrasil, se parte delallegada de Michel Temer a la presidencia—como
interino desde el 12 de mayo de 2016 y como presidente legitimo a
partir del 31 de agosto de 2016, con sus respectivas alianzas con el
Frente Parlamentario Evangélico.

En México dicha coyuntura significo el punto de partida para
la politizacién de los evangélicos en temas de moral sexual, lo cual
constituye una ruptura en el monopolio de la regulacion de la moral
sexual que ejerciala jerarquia de la Iglesia catolica y algunos grupos
catolicos de la sociedad civil, mientras que en Brasil represento la
potencializacion de la actuacion juridica, politica y simbolica de los
evangeélicos en este mismo terreno. Sin embargo, las particularida-
des de ambos paises encontraron eco en un movimiento con tintes
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globales que se posiciona en contra de lo que se ha denominado como
“ideologia de género”.

Enrelacion con las elecciones presidenciales, éstas se caracteriza-
ron por el activismo y la ciudadania religiosa que ejercieron algunos
parlamentarios evangélicos y grupos de la sociedad civil, para in-
tentar frenar derechos y libertades laicas en disputa. En México, las
campanas de 2018 estuvieron marcadas por una fuerza creciente del
discurso religioso sobre la moral sexual. A partir dela presencia de al-
gunos actores neoconservadores de partidos politicos y de la sociedad
civilinterreligiosa—como el Frente Nacional por la Familia—, el género
y la sexualidad se colocaron en una disputa en la que la evaluacion
de las posturas de los candidatos presidenciales —en temas como el
derecho alavida, el matrimonio entre hombre y mujer, el derecho ala
adopcion por un padre y una madre, la libertad religiosa y el derecho
de los padres a educar a los hijos— se convirtié en una importante
estrategia para orientar y condicionar el voto.

En Brasil, el proceso electoral de 2018 también estuvo marcado
por la presencia de actores parlamentarios y grupos de la sociedad
civil —como el Movimiento Brasil Libre— que intentaron imponer su
agenda neoconservadora, aprovechando la crisis politica que repre-
sento el encarcelamiento de Lula da Silva, para posicionar al candidato
evangelico Jair Messias Bolsonaro, quien durante su campana se dis-
tinguid por sus posturas contra la diversidad sexual y el feminismo.
La polarizacion que provoco la candidatura de Bolsonaro, ademas
del peligro que representa su llegada a la presidencia para algunos
derechosy libertades laicas, ocasiono que las mujeres brasilenas se or-
ganizaran, desde las redes sociodigitales, a través del hashtag #EleNao,
para protestar por su candidatura en mas de 30 ciudades brasilenas.

Las elecciones presidenciales en México y Brasil abrieron paso a
la tercera etapa de esta investigacion, marcada por la diversificacion
y reagrupacion de los actores evangélicos en contextos donde los
regimenes democraticos y cambios de gobierno juegan a su favor.

Debido a que la politizacion de los evangélicos se ha identificado
en tres escenarios —religiosos, parlamentarios y de la sociedad civil-,
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la estrategia metodologica de esta investigacion se articula a través
de tres anclajes antropologicos: la etnografia en el espacio publico,
la antropologia juridica y la etnografia digital. Esta eleccion se fun-
damenta en la centralidad de la Antropologia para el analisis de las
crisis de alteridad y de sentido en las sociedades contemporaneas.

LA ANTROPOLOGIA Y EL ANALISIS DE LAS CRISIS CONTEMPORANEAS DE
ALTERIDAD Y DE SENTIDO

De acuerdo con Augé (1995: 83), toda antropologia es tripolar, ya que
tiene la vocacién de concebir juntas la pluralidad (que remite a todas
las diversidades), la identidad y la alteridad. Partiendo de que toda
reflexion sobre la alteridad precede y permite toda definicion de
identidad, desde su perspectiva, el objeto central de la Antropologia
es la doble alteridad, es decir, “la concepcién que otros se hacen del
otroy delos otros” (Augé, 1995: 83).

Esta idea define la centralidad de lo simbodlico para el estudio de
las alteridades, comolas que encarnan los evangélicos y las personas
LGBT, ya que el sentido esta directamente prescrito o indirectamente
significado en las relaciones de los hombres entre si (Augé, 1995: 84).

Para Augé (1995: 126), una crisis de alteridad representa una crisis
de sentido. Enla articulacion de la religion y el género se puede plan-
tear que la politizacion evangeélica frente a lo que se ha denominado
como “ideologia de género”, representa una delas crisis de alteridad y
de sentidomasimportantes enlo que va del siglo xx1, que ha dado paso
ala configuracion de un escenario neoconservador articulado desde
espacios religiosos, parlamentarios y de la sociedad civil, a través de
unadiversidad de apropiaciones simbdlicas que redefinen la relacion
con los otros a partir de una vision del mundo heteronormativa, que
pretende limitar derechos y libertades ala alteridad que representan
las personas de la diversidad sexual.

De acuerdo con Augé (1995: 109), las relaciones de alteridad e
identidad que se despliegan en el campo social se definen individual y
colectivamente en el pasado y en el futuro, y la politizaciéon evangeélica
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frente a la “ideologia de género” es un gran ejemplo de ello. De una
creciente garantia de derechos y libertades laicas para la diversidad
sexual que marco, sobre todo, las ultimas tres décadas del siglo pasa-
do—gracias al desarrollo de la secularizacion de la moral y la cultura,
asi como a un movimiento feminista y de la diversidad sexual-, el
presente permite vislumbrar un escenario futuro marcado por el
neoconservadurismo, que ha ocasionado, en algunos contextos, el
retroceso en derechos ganados. Basta recordar el caso de Bermudas,
primer pais donde se revirtio el derecho al matrimonio igualitario
en 2018.

Siguiendo la antropologia de los mundos contemporaneos de
Augé (1995: 8s), se puede plantear que las crisis de alteridad y de
sentido se desarrollan a partir de performatividades rituales, en las
que se asigna a cada individuo sulugar y suidentidad social, asi como
diversas configuraciones idiosincraticas. Para dar cuenta de dichas
performatividades rituales, Augé propone el concepto de “dispositivo
ritual extendido”, el cual da cuenta del tiempo y el espacio del rito y
su caracter “performativo” (Augé, 1995: 92) con el que pretende per-
suadir efectivamente y convencer intelectualmente, es decir, tiende
a cambiar el estado de la opinién publica (Augé, 1995: 97).

Desde esta perspectiva, se puede plantear que la politizacién
evangélica contra la “ideologia de género” utiliza tres espacios que
funcionan como dispositivo ritual extendido, por lo que, a través del
espacio publico, el espacio legislativo y las redes sociodigitales se
pretende persuadir e influir en la opinién publica para imponer una
vision del mundo que se fundamenta en una moral sexual cristiana
y heteronormativa.

Los anclajes antropologicos presentados a continuacion para cada
uno de estos espacios permiten mostrar los performances y los argu-
mentos seculares que, como concepciones simbolicas, se construyen
para generar un panico moral a través de la nocién de “ideologia de
género” y, en consecuencia, hacer frente a la crisis de alteridad y de
sentido que para ciertos sectores evangélicos representa el avance en
la garantia de derechos y libertades parala diversidad sexual.
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Para dar cuenta de los tres espacios que se constituyen como
dispositivo ritual extendido en la politizacion evangélica, es impor-
tante considerar que “la nocién de dispositivo ritual extendido es
inseparable de otra nocidn, la presentacién del mundo como especta-
culo escenificado; ambas nociones son dos caracteristicas de nuestra
contemporaneidad” (Augé, 1995: 92).

LA ETNOGRAFIA EN EL ESPACIO PUBLICO: DOS VISIONES EN LA
DISPUTA DE DERECHOS

Enesta investigacion, la etnografia en el espacio publico se convirtio
en una técnica de investigacion importante para dar cuenta, desde
una vision del mundo fundada en una moral sexual cristiana y hete-
ronormativa o desde la resistencia sexogeneérica, de los performances
y de la produccion o reapropiacion simbolica que marcan las disputas
por los derechos y libertades para las personas LGBT, en un pais cons-
titucionalmente laico como México. Particularmente, la fotografia
represento6 una practica etnografica fundamental para cumplir con
este proposito.

Parala socioantropologia de la religion, la centralidad del espacio
publicoradica en que, desde la década de 1970, los debates en torno ala
secularizacion colocaron a la religion en el espacio privado. Ademas,
representa una delas principales banderas de los estados laicos, desde
la perspectiva de que es una coordenada importante en la que se
pone a pruebalaigualdad yla no discriminacion, ya que todos tienen
derecho a ocuparlo, independientemente de sus creencias religiosas,
orientacion sexual o identidad de género.

Sin embargo, en los ultimos arios, en el contexto de una creciente
diversidad religiosa, se ha cuestionado la exclusion de la religion en
el espacio publico, como dimension de la vida social y politica. José
Casanova (2006:19), a partir de la revision a su trabajo sobre la secula-
rizacion en diversos contextos mundiales, transité de una posicion a
favor de la privatizacion de la religién a una posicion enla que critica
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lalaicidad como un principio constitucionalmente sacralizado. Desde
su perspectiva:

El intento de establecer un muro de separacion entre “religién” y “poli-
tica” es ala vez injustificado y probablemente contraproducente parala
democracia misma. Limitar el “ejercicio libre de la religion” per se debe
conducir a restringir el ejercicio libre de los derechos civiles y politicos
de los ciudadanos religiosos y finalmente violara la vitalidad de una
sociedad civil democratica. Los discursos religiosos particulares o las
practicasreligiosas particulares pueden ser objetables y susceptibles de
prohibicion legal en algun terreno democratico oliberal, pero no porque
sean “religiosos” per se [...] [E]] “libre ejercicio” es el unico que se destaca
como un principio democratico normativo en simismo (Casanova, 2006:
2021).

Enelcasodelos evangélicos, precisamente, fue una agenda a favor de
lalibertad religiosa la que los colocé en el espacio publico, siendo éste
el antecedente de su politizacién en temas de moral sexual. Si bien,
como lo plantea Casanova (2006) en un Estado laico y secular, no se
puede prohibir la presencia de ningun grupo religioso en el espacio
publico, en el caso de la politizacién evangélica contrala “ideologia de
género” se esta ante el intento de que determinadas demandas que se
posicionan en dicho espacio, y en consecuencia enla opinion publica,
se trasladen al espacio legislativo, intentando con ello imponer una
vision del mundo que, en otras personas, limitalalibertad de creencias
y el derecho a decidir sobre el propio cuerpo; asimismo, vulnera un
principio de igualdad y no discriminacion que, al menos, en México,
esta constitucionalmente garantizado.

Desde esta perspectiva, en algunos casos, la presencia de grupos
religiosos en el espacio publico constituye solo el inicio de estrategias
politicas mas complejas, enlas que se disputan derechos y libertades,
los cuales, en ningun territorio escapan a las practicas de resistencia.

En México, la politizacion evangélica contra la “ideologia de
género” se inici6 en el contexto de la coyuntura que represento la
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iniciativa presidencial del 17 de mayo de 2016, sobre el reconocimiento
del matrimonio entre personas del mismo sexo en la Constitucion,
acontecimiento que dio lugar a la conformacion de organizaciones
como el Frente Nacional por la Familia yla Union Nacional Cristiana,
los cuales, al amparo de grupos de la sociedad civil profamilia y repre-
sentantes de iglesias catolicas y evangélicas, organizaron un conjunto
de movilizaciones en la Ciudad de México y varias ciudades del pais
para detener dicha iniciativa.

El 3 agosto de 2016, la autodenominada “nacién evangeélica”, inte-
grada por representantes de iglesias evangélicas de todo el pais, se
reunio con diputados y senadores de los partidos de derecha Revolu-
cionario Institucional, Accion Nacional, Verde Ecologista y Encuentro
Social, y les solicito no aprobarla iniciativa presidencial para legalizar
elmatrimonio igualitario yla adopcion para parejas del mismo sexo,
argumentando que representa un atentado a la naturaleza humana,
por lo que buscan preservarla familia y cuidar el desarrollo de la ninez
y suderecho a tener un padre y una madre (Robles de la Rosa, 2016).

Un mes después, el 3 de septiembre de 2016, organizaciones evan-
gelicas que aglutinaron a 4000 personas, marcharon al Congreso de la
Union para entregar a la mesa directiva de la Camara de Diputados una
iniciativa ciudadana, respaldada por casi400 ooo firmas, parareformarel
articulo cuarto constitucional, que busca preservar el derecho alafamilia
y restringir su conformacion a la unién entre un hombre y una mujer.

Sin embargo, las marchas que lograron mayor visibilidad fueron
las orquestadas por el Frente Nacional por la Familia —-integrado, en
ese momento, por evangeélicos, catolicos y otros grupos cristianos—el
10 de septiembre de 2016, en 120 ciudades de México, para quejarse
de la “ideologia de género” y exigir que no se aprobara la iniciativa
del presidente, generando con ello un escenario caracteristico del
panico moral. El 11 de septiembre de 2016, el Frente Orgullo Nacional,
creado como una contraparte desde la diversidad sexual al Frente
Nacional por la Familia, organizé una marcha en respuesta a las del
10 de septiembre, denominandola Marcha con Orgullo por un Estado
Laico, Democratico y Plural.
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Imagenes de la marcha convocada el 11 de septiembre de 2016 por el Frente Orgullo Nacional en la
Ciudad de México, como respuesta a las movilizaciones organizadas en los estados del pais por el
Frente Nacional por la Familia. Elaboracién propia.

El 24 de septiembre, el Frente Nacional por la Familia organizé una
gran marcha nacional en la Ciudad de México para protestar por la
iniciativa presidencial. Ese dia, diversos grupos que conforman el
heterogéneo movimiento LGBT también se manifestaron provocando
que el Angel de la Independencia fuera la frontera que dividia, por
una parte, a simpatizantes del Frente Nacional por la Familia y la
Unioén Nacional Cristiana por la Familia y, por la otra, a los diversos
grupos LGBT que pedian el respeto al Estado laico y la aprobacion de
la iniciativa para que el matrimonio entre personas del mismo sexo
fuera reconocido en la Constitucion.
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La primera imagen muestra el lado del Angel de la Independencia donde finalizé la marcha organi-
zada por el Frente Nacional por la Familia el 24 de septiembre de 2016; la segunda revela la ubicacion
de la resistencia LGBT. Elaboracion propia.
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En esta manifestacion también estuvieron presentes los integran-
tes del #MovimientoYoNoDiscrimino, creado en el contexto de la
iniciativa presidencial sobre matrimonio igualitario y conformado
por cristianos evangélicos protestantes no heterosexuales. La im-
portancia de este movimiento radica en que visibilizo la diversidad
y heterodoxia dentro de las iglesias evangélicas, en el marco de una
coyuntura que represento el inicio de la politizacién de los evange-
licos ortodoxos en temas de moral sexual. Ese dia, los integrantes
del #MovimientoYoNoDiscrimino, que estuvieron con el resto de los
grupos 1GBT desde el otro lado del Angel de la Independencia, hicieron
una oracion para que Dios quitara el odio de los integrantes de esta
organizaciony para que aceptaranla diversidad sexual.
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La primera imagen revela la presencia de los integrantes del #MovimientoYoNoDiscrimino como
parte de la resistencia LGBT; la segunda muestra el pendén arcoiris del Gobierno de la Ciudad de
México, con el que da la bienvenida a todas las voces, el cual contrasta con la pantalla, en segundo
plano, donde se ve el logotipo de la Union Nacional Cristiana por la Familia. 24 de septiembre de
2016. Elaboracién propia.

Desde entonces, la presencia de los grupos antigénero se ha man-
tenido en otras manifestaciones, como la Marcha de la Diversidad
Sexual del 23 de junio de 2018. Ese dia, desde la acera, al paso de los
contingentes LGBT, integrantes de agrupaciones antigénero portaron
pancartas en las que se pronunciaban a favor de la familia “natural”
y en contra de la “ideologia de género”. Entre ellos estaban integran-
tes de grupos neonazis, que en anos anteriores ya habian irrumpido
en esta manifestacion, en la que se celebra el orgullo LGBT. También
destaca una persona que frecuentemente acude a las marchas de la
diversidad sexual y feministas, portando pancartas con mensajes
cristianos que remiten a una moral sexual conservadora. Ese dia se
podia leer: “El amor perfecto es un trio. £, ella y Jesucristo”. Desde la
mirada etnografica es importante resaltar que los elementos de la
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policia asumieron una postura corporal de defensa a los integrantes
de estos grupos antigénero.
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Imagenes de grupos antigénero y neonazis en la Marcha de la Diversidad Sexual de la Ciudad de
México, el 23 de junio de 2018. Elaboracion propia.

Por otra parte, la etnografia en el espacio publico durantelas marchas
que involucran la agenda LGBT, ha posibilitado la observacion de pro-
cesos de reapropiacion simbolica frente a las practicas de los grupos
neoconservadores, lo cual, etnograficamente, da cuenta de diversas
maneras de entender y confrontarla alteridad a partir de la identidad.
Durantelamarcha de la diversidad sexual de 2017, 1a consigna de una
delas pancartas senialaba: “No somos hipocritas como el FNxF.4jAqui
si hay amor!”. Ademas, se utilizo el hashtag #ConMisDerechosNoTe-
Metas, enrespuesta al usado por grupos antigénero como Confamilia
y el Frente Nacional por la familia, #ConMisHijosNoTeMetas.

Otra pancarta mostraba el “camion del respeto”, como respuesta
al denominado “autobus de la libertad” que circulé durante junio de
2017 por algunas ciudades de México, por iniciativa de grupos contra

4 Frente Nacional por la Familia.
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la “ideologia de género”, en el que se mostraban mensajes como “Dejen
alos ninos en paz”, “#ConMisHijosNoSeMetan”.

También se identificaron diversas practicas y performances rela-
cionados con la garantia de derechos y libertades para la diversidad
sexual en un Estado laico, como en el “Besotén” realizado frente al
Palacio de Bellas Artes el 17 de mayo de 2017, en la conmemoracion
del Dia Nacional de la Lucha Contra la Homofobia, y en la Marcha de
la Diversidad Sexual del afio 2018, en la que en algunas pancartas
se pedian posturas claras a los candidatos presidenciales frente a la
agenda LGBT.

Consignas contra la homofobia en el “Besoton” del 17 de mayo de 2017, frente al Palacio de Bellas
Artes en la Ciudad de México. Elaboracién propia.
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Respuestas a los hashtags usados por grupos antigénero como el Frente Nacional por la Familia y
el Consejo Mexicano de la Familia. Marcha de la Diversidad Sexual en la Ciudad de México, el 24 de
junio de 2017. Elaboracion propia.
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Pancarta dirigida a los candidatos presidenciales frente a la omision de la agenda LGBT en sus pla-
taformas y discursos politicos. Marcha de la Diversidad Sexual en la Ciudad de México, 23 de junio
de 2018. Elaboracion propia.

En el contexto delas elecciones de 2018 también surgio la iniciativa de
integrantes delas asociaciones LGBT de diferentes universidades como
la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), la Universidad
Auténoma Metropolitana (UaM), el Centro de Investigacion y Docencia
Econémicas (CIDE), el Instituto Tecnoldgico Auténomo de México (ITAM)
y la Universidad Iberoamericana, para hacer un reclamo a los candi-
datos presidenciales por la ausencia de pronunciamientos sobre la
agenda de la diversidad sexual: “nos juntamos para hacer unreclamo
de que ningun candidato se ha manifestado por la comunidad LGBT,
entonces queremos que la gente utilice el hashtag #YoMeBesoPor y
suba un reclamo social, que etiquete a los candidatos y suba su foto
besandose” (Integrante de Plural Ibero, 2018, comunicacion personal).
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El beso como un acto politico: #YoMeBesoPor. 17 de mayo de 2018. Elaboracién propia.

Los distintos escenarios presentados muestran la centralidad del
espacio publico y de la etnografia para analizarlas crisis de alteridad
y de sentido en sociedades en las que se pone a prueba el avance del
proceso de secularizacion. Dichas crisis evidencian la diversificacion
delasidentidades ylas alteridades, lo cual vuelve a colocar en primer
planolaimportancia de un Estadolaico, en el que todas las religiones
tengan las mismas oportunidades de ocupar el espacio publico, sin
caer en una politizacion desde este escenario para frenar el avance
de derechos y libertades a partir de una vision del mundo religiosa.’

5 En el caso de Brasil, la etnografia en el espacio publico se limita a cuatro semanas
correspondientes a la duracion de una estancia de investigacion en la Universidad de Brasilia,
durante noviembre de 2017. En este tiempo fue imposible cubrir la diversidad de marchas y
manifestaciones que atraviesan la agenda LGBT, tal como se ha hecho para el caso mexicano.
Sin embargo, recorrer Brasilia desde esta mirada etnografica, permitié contextualizar algunos
datos generados a partir de la revisién de las acciones legislativas de la bancada evangélica
sobre la diversidad sexual, de las cuales se da cuenta en el siguiente apartado, asi como de la
protesta que generd la llegada de Michel Temer a la presidencia de Brasil, en medio de una
alianza con la bancada evangélica en el Congreso Nacional, con lo cual quedaron al descubierto
las posibilidades de un retroceso frente a algunos logros del movimiento feminista y del
movimiento de la diversidad sexual.
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LA ANTROPOLOGIA JURIDICA Y LOS RITUALES JURIDICOS DE
LA POLITICA EVANGELICA

Sinduda, tantolanormatividad juridica como las politicas publicasy
la cultura politica son indispensables en la construccion de un Estado
laico. Anteriormente, cuando era mayor la cantidad de personas que
estaba en contra de practicas como el matrimonio igualitario, la
adopcion por parejas del mismo sexo y no se habian logrado estos
derechos, al menos parcialmente se asumia que lo mas importante
era secularizar la cultura, para que la sociedad demandara una nor-
matividad juridica laica, con sus respectivas politicas publicas.

Sin embargo, en el escenario contemporaneo, con una sociedad
mas o menos secularizada, con ciertos avances juridicos y en politicas
publicas para las personas LGBT, la politizacion evangglica pretende
frenar estos logros, que se traducen en un cambio sociocultural, y
desde lo legislativo deshabilitar algunos de los pilares del Estado
laico: 1) 1a libertad de expresién y de creencias religiosas, 2) el dere-
cho a la educacion laica y 3) el derecho al matrimonio y a construir
una familia, para mayorias o minorias, en algunos casos utilizando
el Poder Legislativo como una forma de imposicion autoritaria, no
democratica, legitimada a través del panico moral que representa la
“ideologia de género”.

En este contexto la antropologia juridica es de gran relevancia,
ya que tanto la Camara de Diputados como la Camara de Senadores
en los congresos de México y Brasil, representan un espacio de poder
legitimado por medio del cual se establecen proyectos de ley y otras
acciones legislativas que se constituyen en rituales juridicos de la
politica (y de la politizacién) evangélica. Para Garapon (en Gomes
Lupetti Baptista, 2008: 20) “la via privilegiada para percibir una cul-
turajuridica siguen siendo, indiscutiblemente, sus rituales, ya que es
através de ellos que se manifiesta casi transparente”.

De acuerdo con Schuch (2009: 29), el “analisis sobre el papel de la
ley enla sociedad, asi comolas varias formas en que podemos pensar
elrelacionamiento entre cultura y procesos de resolucion de conflictos
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han sido tematicas clave para las reflexiones antropologicas desde
las primeras etnografias”. Los trabajos de Maine, Mauss, Gluckman,
Malinowski, Geertz, Jean y John Comaroff, dan cuenta de este plan-
teamiento.

La ley, como un campo de regulacion social y de resolucion de
conflictos, esindispensable para analizarlalaicidad. Sin embargo, es
necesario asumir la perspectiva del campo juridico que Roberto Kant
de Lima (2012: 42) considera para la antropologia juridica: el Estado y
el derecho son parte de la sociedad, por lo que ésta no es constituida
a partir de ellos. Este planteamiento lleva a considerar que ninguna
visionreligiosa o moral sexual construida a partir de valores religiosos
puede imponer un deber ser para la sociedad.

De acuerdo con Schuch (2009: 49), desde 1985 los antropélogos del
derecho destacaron que uno de los nuevos rumbos de la antropologia
legal implicaria cuestionarse “como individuos y grupos, en tiempos
ylugares particulares, han usado recursos legales para conseguir sus
fines”, y es precisamente en este punto donde se situa la politizacion
evangélica, que juridicamente pretende frenar los derechos y liber-
tades paralas personas LGBT.

La relevancia de las decisiones juridicas de la politica evangélica
radica en que, siguiendo a Geertz (1983: 173), la ley constituye una
manera distintiva de imaginar lo real, en este caso inspirada en
unavision del mundo cristiana, y en consecuencia heteronormativa,
que se legitima a partir de argumentos seculares, constituyendo lo
que Juan Marco Vaggione (2017b) denomina como secularismo estra-
tégico, es decir, “el uso de argumentaciones seculares para potenciar
[el] impacto en la construcciéon del derecho”.

Desde esta perspectiva, aunque algunas de las acciones legis-
lativas de la politica evangélica no trasciendan en los congresos
nacionales, sus discursos, socializados a través de los medios de co-
municacion y de las redes sociodigitales, se convierten en un recurso
de poder importante para poner en accion diversos rituales sociales
a través de los cuales se construye el panico moral, el miedo hacia el
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otro, encarnado en las personas LGBT, en funcion de lo que contradice
una ideologia religiosa.

Sibien la aprobacion o improcedencia de las acciones legislativas
enlas camarasnos colocaria en un escenario importante para medir
su efectividad, desde la perspectiva simbdlica su importancia radica
en que, a través del discurso legislativo, como un espacio de poder, se
consolida la agenda en la que se sostiene la politizacion evangélica
antigénero para marcar un espacio de disputa de derechos y liberta-
des. Es decir, se ejerce un poder simbolico para crear un sistema de
representaciones en el que la diversidad sexual es una amenaza, una
imposicién, una dictadura, una “ideologia de género”.

De acuerdo con Guber (2011: 131), existen dos tipos de evidencia que
se utilizan enlos trabajos etnograficos: “las afirmaciones verbales de
los miembros de una sociedad y su conducta observada”. En el caso de
la antropologia juridica se puede plantear que una de sus evidencias
se encuentra en las afirmaciones escritas que justifican las accio-
nes legislativas que pretenden normar las practicas sociales en un
determinando contexto historico. Al igual que el discurso verbal, el
discurso legislativo signado revela modos de pensamiento, sistemas
de ideas que proveen estandares para clasificar o conceptualizar el
mundo y para evaluar o generar expectativas sobre los modos de
actuar, “lo que los antropologos llaman ‘sistemas normativos’, reglas
y normas” (Guber, 2011: 131).

Sin embargo, a diferencia de otros tipos de discurso, el legislativo
tiene la particularidad de ser normativo, en consecuencia, ejerce un
tipo de poder particular tanto para regular la conducta de los otros,
marcando fronteras entre lo permitido y lo prohibido, como para
generar horizontes de verdad. Por lo que, en el caso de la politizacion
evangélica desde los espacios legislativos, resulta conveniente reto-
mar las interrogantes de Foucault (1992: 147) acerca de “;qué reglas
de derecho ponen en marcha las relaciones de poder para producir
discursos de verdad?, o bien, ;qué tipo de poder es susceptible de pro-
ducir discursos de verdad que estan, en una sociedad como la nuestra,
dotados de efectos tan poderosos?”
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En el caso de la politizacion evangélica desde los espacios legis-
lativos, dichos horizontes de verdad se construyen a partir de un
discurso que recurre al secularismo estratégico para legitimarse y
para colocarse como aceptable en el marco de un Estado laico, por lo
que, siguiendo a Foucault, es importante considerar que “estamos
constrenidos a producir la verdad desde el poder que la exige, que la
necesita para funcionar” (Foucault, 1992: 148).

Paradar cuenta delosrituales juridicos de la politica evangélica en
Meéxico y Brasil, se realizo un analisis de las iniciativas de ley y otras
acciones legislativas. En el caso del pes, dada su reciente creacion como
partido politico nacional, se revisaron todas las iniciativas sobre los
temas que atraviesan los derechos LGBT y su presencia partidaria rela-
cionada con el sector evangeglico. Para el caso del Frente Parlamentario
Evangeélico, la busqueda se restringi¢ al periodo de tiempo que marca
el inicio de la presidencia de Michel temer (mayo 2017) a la fecha.

La revision de las acciones legislativas del PEs en México y del
Frente Parlamentario Evangélico en Brasil contra las personas LGBT
y a favor de la participacion politica de los evangeélicos, da cuenta de
los mismos ejes de accion enlos que la familia y la educacion, ademas
de un conjunto de libertades, se colocan como espacios de disputa
para quienes se posicionan en contra de la “ideologia de género”.6 La
presencia de elementos comunes en ambos paises, a su vez, refleja
una agenda con pretensiones globales que tiene claros sus puntos de
articulacion para detener lo que han denominado como “ideologia
de género”. Lo que en México y Brasil se busca con dichas acciones
legislativas es deshabilitar los principios de un Estado laico a través
de las siguientes estrategias:

1. Marcarla supremacia de la biologia sobre la cultura (enla que se

construyelo que ellos denominan como “ideologia de género”).

2. Subordinarlaeducaciénlaica al derecho delos padres a educar

a los hijos.

6 Para mayores detalles véase Karina Barcenas Barajas (2018).
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3. Sujetar la educacion laica a los principios de la educacion
religiosa.
4. Limitar la libertad de expresion anteponiendo la libertad
religiosa.

En el caso de Brasil, la politica evangélica también deja ver varios
intentos por invisibilizar la diversidad sexual en la educacion civicay
enlosderechos humanos, mediante estrategias dirigidas a minimizar
laimportancia del combate ala homofobia en la escuela, y a la elimi-
nacion de los términos “identidad de género” y “orientacion sexual”
de cualquier documento educativo para ninos y adolescentes, debido
aque desdelaley numero13.005, del 25 de junio de 2014, que instituyo
el Plano Nacional de Educacion (PNE), “se rechazaron todas las citas
relativas alaideologia de género, orientacion sexual y sus derivados”.

La aprobacion de las terapias de reorientacion sexual, conocidas
como “cura gay”, yla criminalizacién de la expresion de género, tam-
bién han sido temas centrales para la politica evangélica durante la
presidencia de Michel Temer, a través de diversos proyectos de decreto
legislativo y proyectos de ley. Sin embargo, fue hasta el 15 de septiem-
bre de 2017 que el juez Waldemar Claudio de Carvalho, de Brasilia,
Distrito Federal, respondi6 a una accién interpuesta por la psicdloga
Rozangela Alves Justino, quien posee un cargo en el equipo de trabajo
del diputado evangélico Sostenes Cavalcante (DEM/RJ), con lo cual se
autorizo que los psicologos pudieran hacer terapias de conversion
sexual (Berta y Marques, 2017) con fines de investigacion cientifica.

De acuerdo con Foucault, el derecho —visto no desde el lado de
la legitimidad que se instaura, sino desde los procedimientos de
sometimiento que pone en marcha-y el campo judicial son los
transmisores permanentes de relaciones de dominacién, de técnicas
de sometimiento polimorfas; para €él, en las sociedades modernas el
poder se ejercita de manera heterogénea entre un derecho publico de
la soberania y una mecénica polimorfa de las disciplinas (Foucault,
1992: 150, 159).

Lo dicho por Foucault permite vislumbrar que, en el ejercicio de
poder de la politizacion evangélica desde espacios legislativos, se
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confronta un derecho a la soberania para decidir sobre el propio
cuerpo que, al menos parcialmente, ha sido conquistado en paralelo al
avance de lalaicidad enlas sociedades contemporaneas, con diversos
intentos por dominar y disciplinar los cuerpos a partir de una moral
sexual cristiana heteronormativa que entra en una crisis de sentido
y de alteridad ante la presencia de la diversidad sexogenérica que
encarnan las personas LGBT.

ETNOGRAFIA DIGITAL: UNA APROXIMACION A LA CIUDADANIA RELIGIOSA CONTRA
LA “IDEOLOGIA DE GENERO” EN REDES SOCIODIGITALES

La etnografia digital supera la dicotomia entre lo online y lo offline
y se centra en como Internet y las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (Tic) estan integradas y dan forma a la vida cotidiana
(Gémez Cruz y Ardévol, 2013). Replantea asimismo los fundamentos
del método etnografico para el estudio de las practicas sociales en
Internet, es decir: 1) asume la larga duracion del trabajo de campo, pero
en un tiempo no cronolégico y en un espacio construido a través de
conexiones; 2) considera fundamental la participacién del etnégrafo
para construir una visibilidad mutua, encontrando formas de co-
presencia en diferentes medios o redes, y 3) retoma el campo como
un espacio movil y multisituado que se construye a través de redes
de actores (Hine, 2015).

A partir de este acercamiento metodologico, y siguiendo a Bruno
Latour (2008), es posible considerar que las redes sociodigitales, como
Facebook y Twitter, son agentes no humanos a través de los cuales se
movilizan sentidos y significados que, en algunos casos, como en el
de esta investigacion, se traducen en practicas de estigmatizacion,
miedo u odio hacia lo diferente. Desde esta perspectiva, las redes so-
ciodigitales también despliegan una capacidad de agencia importante
para apuntalar la construccién de una ciudadania religiosa a travées
de plataformas globales.

Particularmente, Facebook es la red sociodigital mas usada en Mé-
xico y Brasil. En este contexto, es importante considerarla perspectiva
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de Vaidhyanathan (2018: 16, 26-27) acerca de como Facebook ha gene-
rado ciertas polarizaciones enlas sociedades contemporaneas —como
elrefuerzo de nacionalismos étnicos, racismos, xenofobia, islamofobia
y misoginia—, afectando con ello su desarrollo democratico. Desde su
perspectiva, Facebook divide a las personas mucho mas de lo que las
conecta. Vaidhyanathan (2018: 5-6) identifica tres problemas estruc-
turales que se desarrollan en Facebook, los cuales estan relacionados
consudominio en nuestras pantallas, en nuestras vidas y en nuestras
mentesy que, en consecuencia, inciden en el desarrollo de los procesos
democraticos contemporaneos:
1. Las fake news, es decir, la manera como informacién falsa o
enganosa se propaga facilmente a través de Facebook.
2. Lamanera como Facebook amplifica contenido que golpea fuer-
te enregistros emocionales, ya sea de alegria o de indignacion.
3. La burbuja de filtro (filter bubble), término que da cuenta de
como companias como Facebook recompensan a los usuarios
con contenidos similares a los que atraviesan sus practicas en
esos espacios, reduciendo con ello los campos de vision y crean-
do potencialemnte camaras de creencias reforzadas.

En México y Brasil, ademas de los medios de comunicaciéon masiva,
las redes sociodigitales son un gran escenario para la expansion y
consolidacion de un proyecto politico en el que intervienen diversos
actores evangeélicos, que articulan gran parte de sus disputas en una
moral sexual opuesta a los derechos y libertades que garantizan la
igualdad para todas las expresiones de la diversidad sexual. Meto-
dolégicamente, en esta investigacion se parte de que la politizacion
evangeélica enlasredes sociodigitales se genera a partir de tres tipos de
actores: los parlamentarios evangélicos, la sociedad civil interreligiosa
(catolica y evangélica, principalmente) y los perfiles ideolégicos que
promueven el odio haciala agenda feminista y de la diversidad sexual.

Enlostres casos el objetivo esimpactar enlo juridico, en lo politico
y enla opinion publica a través de argumentos seculares, de discursos
centrados en derechos ylibertades. Desde esta perspectiva, se decidio
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realizar una fase de observacion en linea, no participante (lurking re-
search), de un actor por cada categoria en ambos paises. Enla siguiente
tabla se presentan los perfiles seleccionados.

Politicos evangélicos Sociedad civil interreligiosa Perfiles ideolégicos que
promueven el odio

Brasil Marco Feliciano Movimiento Brasil Libre Odio doBem 5.07

Facebook Facebook Facebook

4 445 891 Me gusta 2717233 Me gusta 8 464 Me gusta

4 471880 seguidores 2799 049 seguidores 8 682 seguidores

Twitter Twitter Twitter

519 000 seguidores 140 402 seguidores 65 857 seguidores
México Hugo Eric Flores Frente Nacional porla Familia | Me lo conté un posmo 3.0

Facebook Facebook Facebook

15375 Me gusta 68 920 Me gusta 25270 Me gusta

15 628 seguidores 68 998 seguidores 25768 seguidores

Twitter Twitter Twitter

33 000 seguidores 6170 seguidores 2235 seguidores

Enlos diversos actores de la tipologia presentada es posible observar
la construccion de mensajes fundados en una ideologia religiosa,
pero expresados a través de un lenguaje secular, lo que les permite
posicionarse desde una perspectiva anclada enla ciudadaniareligiosa
en las disputas por la regulacion de la moral sexual contemporanea,
la cual se opone alo que han denominado como “ideologia de género”.

Por ejemplo, el diputado evangélico Marco Feliciano recurre a la
informacion de medios de comunicacion cristianos, que utilizan en-
cabezados como “Escuela infantil ensenia ‘ideologia de género’ a ninos
de cuatroanos” o “Unicornio de género’ quiere ensenar a ninos que el
sexo biologico no existe”, para marcar una preocupacion por los ninos
y por lo que aprenden en las aulas. Generalmente sus publicaciones
alcanzan miles de reacciones y se comparten cientos de veces, gene-
rando igualmente cientos de comentarios. También son frecuentes

7 EnBrasil,aun cuando grupos como Movimiento Brasil Libre y Odio do Bem no se asumen
abiertamente como evangélicos, legitiman esa moral sexualy apoyan al candidato presidencial
evangeélico Jair Bolsonaro.
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las publicaciones en las que se posiciona en la defensa del modelo
de familia “natural”, al grado de que ha popularizado el hashtag
#NuestraFamiliaMereceRespeto, cuando postea notas informativas
con encabezados como el siguiente: “Mayoria de los paulistas estan
inconformes con el beso gay”.

Mientras que, en el caso de Hugo Eric Flores Cervantes, es posible
reconocer estrategias emocionales como recurso de identificacion
paradesmarcarse de sus comentarios homoéfobos, que se colocaron en
la opinion publica durante el periodo de las campanas presidenciales
en México. En un post de Facebook del 25 de mayo de 2018, Flores
Cervantes senialaba que “en Encuentro Social no somos homofobos,
no podemos serlo. Vengo de una minoria religiosa y en mi generacion
habia persecucion religiosa”. La publicacion fue compartida 58 veces
y genero 399 reacciones en las categorias “Me gusta”, “Me encanta”
y “Me divierte”.

En cuanto ala sociedad civil interreligiosa, el Movimiento Brasil
Libre esun caso emblematico. Por su posicion en contra dela “ideologia
de género”, tuvo un papel central en la suspensioén de la exposicion
“Queermuseu: cartografias da diferenca na arte brasileira” en 2017,y
enlas movilizaciones en contra de Judith Butler a finales de este mis-
mo afio. Mientras que, en el contexto electoral de 2018, el Movimiento
Brasil Libre se posicion6 como un actor fundamental para apoyar la
candidatura de Jair Bolsonaro y, en consecuencia, como uno de los
principales opositores al Partido de los Trabajadores, al cual pertenece
Lula da Silva.

Por su parte, el Frente Nacional por la Familia destaca por la
construccion de su discurso a partir de tres libertades: la libertad
de conciencia, la libertad de los padres para educar a sus hijos y la
libertad religiosa. Igualmente, la creacion de hashtags alternativos
como #NoFalsosDerechos o #SiPrioridades, se convierte en un recurso
simbdlico importante.

Las plataformas digitales son centrales en el proyecto politico y
ciudadano del Frente Nacional por la Familia. En el contexto de las
elecciones presidenciales, presento su plataforma electoral rumbo
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a 2018, asi como la pagina de internet Saber Votar, con sus respecti-
vas redes sociodigitales, en las que se evaluaron las posturas de los
candidatos presidenciales en temas como matrimonio igualitario,
adopcién homoparental e interrupcion legal del embarazo. Desde las
redes sociodigitales también marcaron su posicion de apoyo a Mikel
Arriola, José Antonio Meade, Ricardo Anaya y los casi 200 candidatos
de 25 estados que se comprometieron a seguir su plataforma electoral.

En relacion con los perfiles ideologicos que promueven el odio
hacia el feminismo y la diversidad sexual, el sarcasmo y el humor
a través de memes se convierten en sus principales recursos. Parti-
cularmente en el perfil Odio do Bem, en su apropiacién simbolica,
destaca la parodia de los iconos marxistas y comunistas —asociados
con la “ideologia de género™ asi como de los iconos feministas y de
la diversidad sexual.

En general, las representaciones simbdlicas que los actores de
esta tipologia ponen en circulacion a través de sus redes sociodigi-
tales responden a un modelo de propaganda que teje sus tramas en
los tres elementos estructurales identificados por Vaidhyanathan
(2018). Desde su perspectiva, “cuando combinamos los fenémenos de
propaganda con burbujas de filtro, podemos ver la mezcla toxica que
emerge: los usuarios de Facebook son incapaces de interactuar entre si
sobre un cuerpo compartido de verdades aceptadas” (Vaidhyanathan,
2018: 7).

La presencia de los actores politicos, religiosos y ciudadanos que
se analizan en esta investigacion, también lleva a reflexionar sobre
las posibilidades de Internet como un espacio para la produccion de
la violencia simbdlica que responde a los intereses de una politica
neoconservadora, ya sea desde los parlamentarios evangélicos, desde
la sociedad civilinterreligiosa o desde diversos perfiles ideolégicos que
tienen como mision estigmatizar y generar el odio haciala diversidad
sexual, ya que en los tres casos se movilizan sentidos y significados
para construir imaginarios que marcan una vision sobre libertades
y derechos desde una posicién heteronormativa y binaria con fines
reproductivos.
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REFLEXIONES FINALES

En este capitulo se identificaron tres escenarios (religiosos, parla-
mentarios y de la sociedad civil) y tres anclajes antropolégicos (la
etnografia en el espacio publico, la antropologia juridica y la etno-
grafia digital) para analizar la politizacién evangélica en Méxicoy en
Brasil contrala “ideologia de género”. Los tres anclajes antropologicos
convergen en el proposito de develar “las dimensiones simbadlicas de
la accion social” (Geertz, 2003: 40).

A partir de lo dicho a proposito de los casos mexicano y brasileno,
es importante destacarlaimportancia de la comparacion elucidativa
como una herramienta importante para la etnografia contempora-
nea. Comparar no solo a traves de las semejanzas, sino también de los
contrastesy contradicciones, es lo que permitira llegar ala elucidacion
reciproca que sefiala Cardoso de Oliveira (2000) y a la descripcion
densa que plantea Geertz. Para él (2003: 21, 24), 1o que define la Antro-
pologia esla “descripcion densa” que permite desentranar estructuras
de sentido, enlas que, siguiendo a Augé (1995), es posible dilucidarlas
relaciones con la alteridad en la que se confronta la identidad.
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Comentario al capitulo
de Karina Barcenas

Fernando Gonzdlez Gonzdlez

Esta investigacion apunta a la tercera etapa de una triple destitucion
que ha sufrido la Iglesia catdlica y me atrevo a decir que, también, a
unintento de restitucion del universo cristiano-catolico enla zona de
la biopolitica, en donde las iglesias evangélicas tienden a marcar la
pauta. Enel caso delalglesia catdlica, la primera destitucion tiene que
ver con la reforma que le limita la posibilidad de representar a todo
el universo cristiano, lo cual continua, de otra manera, con el cisma
de las iglesias de Oriente. Luego viene el doble golpe que recibe por
parte de la Revolucion francesa: “en ella misma y en la monarquia”,
acontecimiento que marca el pasaje “de un mundo que reconocia a
Dios ‘ser supremo’ por encima incluso de los reyes [..] aun mundo que
se revela contra él” (Poulat, 2006: 130-132). Lo cual traera por conse-
cuencia los denominados derechos humanos, como son: la libertad
de conciencia, de creencias y de opinion, entre otros, aunados a los
aportes de la laicidad y la secularizacion.

Ahora estariamos asistiendo al tercer desplazamiento, aquel que
toca la zona de confort mas resguardada de estas iglesias: la de la
supuesta familia natural fundada en un orden heterénomo incluido
en un plan de salvacién y luego reciclada en el codigo napoleénico
que hace referencia al “orden no menos sacralizado de la naturaleza”.
Conlo cual “el derecho se hizo garante del orden inamovible asignado
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a hombres y mujeres, roles diferentes y desiguales por naturaleza”
(Hervieu-Léger, 2013: 120).

Ahora bien, ;de qué manera se manifiesta esta nueva destitucion
de la familia “natural” y del orden natural judicializado en el cédigo
napoleonico? Karina Barcenas Barajas lo sintetiza en tres derechos.
Primeramente, se enuncia aquel que busca decidir sobre el propio
cuerpo, lo cual implica no solo la posibilidad de abortar bajo ciertas
condiciones, sino “el derecho a la identidad de género”. Sin embargo,
desde mi perspectiva, se trasciende la nocion de cuerpo porque se
des-biologiza y se introduce la subjetividad desde el flanco de la no
armonia entre lo que se desea y la corporeidad biolégica; discordancia
que se extiende a las relaciones entre los sexos. Estamos en la region
del deseo y la pulsion y no del instinto, y esta no armonia e incluso
discordancia entre lo visible del cuerpo y la subjetividad es la que
les resulta insuperable a las diferentes ortodoxias religiosas. Porque
si ya no pueden invocar un plan divino que rige a las relaciones e
identidades de género, ni tampoco pueden apoyarse en un orden
natural que, a pesar de que secularizaba su orden divino en otro
aspecto lo reforzaba, entonces quedan desarmados sus argumentos.
O sise quiere, se instala un debate en el cual las posiciones se tornan
irreductibles; no hay posibilidad de dialogo ni de consensos puestas
las cosas de esa manera.

Por si faltaran posibilidades de desplazamiento y trastocamien-
to del supuesto orden natural, al introducirse tanto el derecho al
matrimonio entre personas del mismo sexo como el de la adopcion
homoparental, las posiciones se radicalizan aun mas. Porque de nueva
cuenta, la dicotomia clara y distinta yano solo de macho y hembra en
relacion con el género, sino la concepcion de matrimonio que preten-
dia ser también naturalizado en un solo modelo monopolizado porlos
catdlicos, evangeélicos y legion acompanante, de pronto se desajustay
extiende su ambito de cobertura. Este nuevo avatar continua al que
significo laliberacion que proporciond la anticoncepcion que a su vez
separo el placer sexual de la procreacion, olalibertad que trajo consigo
la posibilidad del divorcio. Y en el caso de la adopcion homoparental,
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“laredefinicién dela autoridad parental”, como bien sefiala Hervieu-
Léger (2013: 131), implica “una expulsién progresiva de la naturaleza”,
que extiende el asuntomas alla de la esfera politica haciala esfera de
“laintimidad”. En sintesis:

Lanaturalezano es mas un “orden” es un sistema complejo que conjuga
acciones, retroacciones, regularidades y contingencias. Esta nueva
aproximacién hace volar por los aires el juego de equivalencias entre
naturaleza y sacralidad a partir de la cuallalglesia haarmado su discurso
normativo sobre todas las cuestiones que conciernen a la sexualidad y a

la procreacion (Hervieu -Léger, 2013:122).

Para dar cuenta de una buena parte de esto que acabo de describir,
Karina Barcenas Barajas instala su aparato de observacion a partir
de tres “anclajes antropolégicos”™ la etnografia del espacio publico,
la antropologia juridica y la etnografia digital, las cuales permiten
asistir a las estrategias desplegadas por sendos campos a partir de
la comparacioén de la agenda neoconservadora en México y Brasil,
teniendo cuidado en apuntar que se trata, siguiendo a Roberto Cardoso
de Oliveira, de una comparacion que “busca yuxtaponer culturas o
sociedades con sus respectivos y diferentes horizontes semanticos
para fines de elucidarlos reciprocamente, comparando por medio de
contrastes y contradicciones y no solo lo semejante”.

Una de las cuestiones que saltan en todo conflicto que se basa en
valores y elementos no negociables, es que nos colocan en un tipo de
dicotomias que sélo apuntan alo que se considera los flancos débiles
de los rivales, pero nunca se permiten mostrar los propios, por obvias
razones. Y esto vale no solo en estos casos, sino en aquellos como los
que pugnan por una “verdad histdrica”.

Al mostrar, gracias a los tres frentes de observacion descritos, el
conflicto que se da tanto en el caso mexicano como en el brasileno,
Karina Barcenas Barajas nos lleva al terreno en el cual se juegan -nos
dice-, tanto la “porosidad entre lo secular y lo religioso, y las inter-
secciones entre lo religioso y lo politico”. Pero ;qué significan en este
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caso las nociones de “porosidad” y de “interseccion”? Me imagino que
existen diversas maneras de intersectar y de porosidad si partimos
delahipotesis de que se dan inevitables interacciones entre el campo
religioso y el politico, por el solo hecho de compartir el espacio social.
Sin embargo, no es lo mismo si nos remitimos, por ejemplo, al caso
mexicano, donde por un buen tiempo los religiosos estaban bajo
sospecha y eran sujetos a intervenciones estatales discrecionales si
se salian del espacio asignado del templo.

Pero desde el momento en que las nociones de espacio publico
y privado estallaron y se transformaron sustancialmente, gracias,
primero, alaradio, la television y, posteriormente, alas denominadas
redes sociales, como Facebook, la nocion de porosidad adquirioé otro
estatuto. Y mas aun cuando se da el caso de que los evangeélicos, como
los que se analizan en esta investigacion, no sélo pueden influirenla
agenda legislativa sino incluso ser actores en estas instancias. Y pre-
cisamente lo logran, como bien lo seniala la autora, en los momentos
en los cuales campea por sus fueros la diversidad sexual.

Entonces, una parte de los actores del campo religioso, aunados en
ciertos casos a los seculares, pugnaran por abrir dicho campo a otras
posibilidades mas alla de sus ortodoxias, y transformar las normas
vigentes en politicas que eliminen la discriminacion, por ejemplo
de las personas LGBT, y, en cambio, los que representan a la ortodoxia
buscaran conservar sus limites infranqueables, pero recurriendo al
“secularismo estratégico”, es decir, utilizando argumentos seculares
que “disfrazan una ideologia religiosa”.

Entre tantos derechos en juegoy proclamados, quisiera solamente
anadir un elemento disonante que tiene que ver con el debate de la
pederastia, en la medida en que se trata de un tipo de ejercicio de la
sexualidad que se da en unarelacion asimeétrica y de poder, que Michel
Foucault introduce en la cuestion de los denominados anormales.
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Marcela Amaro, Karina Bdrcenas, Lucia Carmina Jasso,
Marcela Meneses, Elena Nava, Matari Pierre y Alice Poma

Los siete capitulos de este libro abordan aspectos de dos grandes
problematicas cuya interseccion condicionala investigacion contem-
poranea en ciencias sociales: la multidisciplinariedad y lanaturaleza
de las interacciones del investigador con su objeto de estudio. Los
desafios teodricos y metodologicos que derivan de cada una de estas
problematicas, asi como de sus vinculos, balizan tanto la produccion
como la interpretacion de los conocimientos producidos. Ambas
problematicas son tratadas a partir de los temas especificos de los
proyectos de investigacion de cada autora y autor.

Cada capitulo aborda problemas teéricos y metodoloégicos que
derivan del estudio de, respectivamente, los modos de apropiacion
y de subjetivacion de nuevas tecnologias de la informacion y de
la comunicacion en dos comunidades indigenas oaxaquenas; las
dificultades y dilemas de la etnografia en contextos de violencia; el
posicionamiento de movimientos religiosos evangeélicos ante los mo-
vimientos de género; el uso de técnicas cualitativas para el estudio de
la percepcién ylarespuesta al cambio climatico; el papel y los efectos
sociales de la videovigilancia en la Ciudad de México; los mecanis-
mos de connivencia estructural entre el capital financiero y el poder
estatal; los desafios del analisis interdisciplinario de la biotecnologia
en México. Mas alla de la diversidad de los temas, la coincidencia en
la necesidad de pensar la superacion de los limites impuestos por la
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especializacion disciplinaria para cada objeto de estudio, asi como los
desafios metodologicos consubstanciales a cada tema, dieron lugar
al seminario “Perspectivas contemporaneas en las ciencias sociales”,
celebrado a lo largo del ano 2018 en el Instituto de Investigaciones
Sociales (11s). La experiencia de discusiones e intercambios con colegas
internos y externos al 11s desemboco en el enriquecimiento de los
trabajos que aqui se ofrecen, asi como de sus respectivos comentarios.

En “Pueblos indigenas y apropiaciones tecnologicas contempora-
neas: aproximaciones etnograficas”, Elena Nava Morales analiza los
procesos de apropiaciones tecnologicas realizadas por dos pueblos
indigenas del estado de Oaxaca. Mas alla de los problemas que suble-
van la brecha digital a nivel local entre pueblos indigenas, la autora
muestra como, a través de estas apropiaciones, se gestan y desarrollan
procesos de activismo cultural y politico. Sincrénicamente a una ex-
posiciény discusion de las técnicas que sostienen sulabor etnografica,
Nava Morales muestra como la llegada de las Nuevas Tecnologias de
la Informacion y de la Comunicacion, lejos de implicar una apropia-
cion pasiva, estimula busquedas de resistencia y de construccion de
autonomia en los ambitos tecnologico y digital.

En “Empatizar con el victimario. Dilemas metodolégicos de la in-
vestigacion etnografica en contextos de violencia’, Marcela Meneses
Reyes reflexiona sobre la complejidad y complicacién de la relacion
que se establece entre el investigador y el sujeto investigado cuando
lainvestigacion etnografica implica una relacién con los victimarios.
Lareflexion de Meneses se situa -triplemente- en los terrenos moral,
epistemologicoy delaintegridad del investigador. Como correlato de
esta constataciéonla autora plantea, a partir de su propia experiencia,
lasimplicaciones de la investigacion etnografica en contextos de vio-
lencia para investigadoras jovenes. Muestra como, pese a los aportes
del feminismo, la investigacion etnografica refleja una ausencia
relativa de reflexiones sobre lo que ocurre durante la inmersién de
campo al investigar el fenomeno de la violencia.

En “Tres anclajes antropologicos sobre la politizacion evangeélica
contra la ‘ideologia de género’ en México y Brasil”, Karina Barcenas
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Barajas comparala politizacion evangélica opuesta a la “ideologia de
género” en México y Brasil. Esta politizacion, cuyo objetivo consiste
enfrenarel avance delibertades y derechos en materia de diversidad
sexual, se desenvuelve en el contexto de un neoconservadurismo
global marcado, en gran medida, por el intenso activismo de “mo-
vimientos antigénero”. Partiendo de la constatacion segun la cual la
politizacion de los evangelicos ocurre principalmente en tres campos
-religiosos, parlamentarios y de la sociedad civil-, la autora formula su
estrategia metodologica a partir de una articulacion de tres campos
de la Antropologia: la etnografia en el espacio publico, la antropolo-
gia juridica y la etnografia digital. Por lo mismo, Barcenas muestra
como la centralidad de la Antropologia en esta eleccion metodoldgica
obedece a los desafios propios del analisis de las crisis de alteridad y
de sentido en las sociedades contemporaneas.

En “Una aproximacion al uso de diferentes técnicas cualitativas
para estudiar la percepcion y la respuesta al cambio climatico”, Alice
Poma expone la trama metodologica subyacente a su proyecto de
investigacion “Cambio climatico y comités de ciudadanos: acciones
locales para enfrentar un problema global”. La autora expone las
técnicas de investigacion cualitativas que aplica para analizar la
percepcion y respuesta al cambio climatico de los integrantes de la
Asamblea General de los Pueblos, Barrios, Colonias y Pedregales de Co-
yoacan. En particular, Poma pone de relieve la originalidad y caracter
novedoso del estudio dela percepcion y respuesta por parte de “sujetos
no expertos”. Como destaca Elena Lazos en su aportacion, los desafios
metodologicos propios de la integracion de la dimension emocional
a la comprension de estos procesos sociales, han logrado evidenciar
elmundo de las percepciones, de las emociones vividas o reprimidas
y de las acciones o no-acciones del colectivo analizado con respecto
al cambio climatico. La experimentacion metodologica descrita en el
capitulo incluy6 ademas una discusion colectiva como primer paso de
un proceso de co-construccion del conocimiento en el que los sujetos
se convierten en agentes activos de nuestra investigacion.
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En “;Cémo medir los efectos sociales de la videovigilancia en la
ciudad? Una aproximacion metodolégica mixta”, Carmina Jasso
expone cuestiones metodoldgicas que reclaman el estudio de los
efectos sociales dela videovigilancia en grandes urbes comola Ciudad
de México, caracterizadas por la instalacion de sistemas publicos
y privados de videovigilancia que registran sistematicamente las
actividades individuales y colectivas. Para la autora, las camaras de
videovigilancia no sélo cumplen una funcién simbdlica en cuanto
dispositivos disuasivos del crimen, sino que inciden en las formas
de “hacer ciudad y de vivir en sociedad”. Constatacion a partir de la
cualla autora propone un “analisis metodolégico mixto”, de caracter
cuantitativo y cualitativo. ParaJasso, la informacién que se conjunta
a través de ambas metodologias se analiza separadamente, pero
siempre conectada con el proceso de investigacion.

En “Latransformacion del Estado en el capitalismo financiarizado:
problemas tedricos”, Matari Pierre Manigat trata de algunos desafios
y dificultades de la identificacion y estudio de los “mecanismos de
connivencia estructural” entre el poder financiero y el poder estatal.
Mas exactamente, el autor considera dos fenémenos: laindependencia
en materia de prioridades y objetivos del Banco Central, y la intro-
duccion de métodos y herramientas del management corporativo en
el interior del aparato administrativo del Estado. Ambos fenéomenos
ponen derelieve rasgos distintivos de la forma de Estado especifica del
“capitalismo financiarizado” contemporaneo, asi como modalidades
de dominacion de las oligarquias financieras en el campo politico. En
esta reflexion transversal a los campos de la Economia, la Sociologia
y la Ciencia Politica, el autor sostiene que ambos fenémenos destacan
el caracter dual y, por ende, las contradicciones entre las funciones
fundamentales del Estado.

En “Reflexiones interdisciplinarias para la investigacion de la
ciencia, la tecnologia y la innovacion de la biotecnologia en México”,
Marcela Amaro parte de la pluralidad de perspectivas analiticas y
metodologicas que van aparejadas a las disciplinas que consideran
el fenomeno de la produccion cientifica, tecnolégica, asi como de la
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innovacion. La autora muestra como este analisis reclama visiones
complementarias que integren marcos analiticos susceptibles de
abordar la complejidad de estos fenémenos. He aquilos fundamentos
de unadiscusion sobrelos alcances dela interdisciplina para elaborar
visiones que superen la “tradiciéon mono-disciplinaria” y enriquezcan
los avances ya obtenidos. Para ello, Amaro presenta una sintesis no
exhaustiva de aquellos programas teoricos y metodolégicos que pue-
den ser utiles para analizar, desde un punto de vista interdisciplinario,
el fenémeno de la biotecnologia en México.

Ahora bien, el caracter programatico y la heterogeneidad de los te-
mas abordados por los siete articulos dificultan cualquier conclusiéon
general que no sea arbitraria. No obstante, las preocupaciones que
motivaronlas discusiones entre colegas participantes del seminarioy
la comparacion de las contribuciones que derivaron de éste, permiten
destacar tres cuestionamientos generales concernientes a: 1) el desafio
de asociar creativamente diferentes disciplinas; 2) la interaccion de
diferentes técnicas en la produccién de conocimiento, y 3) los alcances
y desafios metodologicos de la etnografia.

Un primer cuestionamiento concierne a los desafios de la inter-
disciplinariedad. Como ya se dijo, la preocupacion por movilizar
diferentes disciplinas constituye un denominador comun de los tra-
bajos reunidos en Perspectivas contempordneas de la investigacion en
ciencias sociales. Asi, por ejemplo, el acercamiento entre la Economia, la
Sociologia y la Ciencia Politica que propone Matari Pierre para definir
ciertos rasgos distintivos de las formas de Estado correspondientes
a regimenes de acumulacion dominados por el capital financiero.
La variedad de aristas de un objeto de estudio y la exigencia de mi-
radas procedentes de especialistas de diversas disciplinas, vertebra
la reflexién de Marcela Amaro sobre la interdisciplinariedad en los
estudios sobre biotecnologia. En particular, la autora muestra como
la interdisciplinariedad, mas que obedecer a una consigna, reclama
reglas coherentes a la hora de formular y articular preguntas y obje-
tivos compartidos.
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Unsegundo tipo de cuestionamiento concierne a lainteraccion de
diferentes técnicas en la produccion de conocimiento. Transversal a
todos los capitulos, este cuestionamiento estructura explicitamente
las contribuciones de Elena Nava y Alice Poma. Ambas autoras supe-
ditan susreflexiones sobre la integracion de técnicas de investigacion
cualitativas a una preocupacion compartida: mostrarla subjetivacion
o modos de apropiacion de objetos y fendmenos por los sujetos de
investigacion. Mientras Nava pone de relieve la reciprocidad de las
interacciones en juego en la apropiacién de nuevas tecnologias en co-
munidades indigenas, Poma muestrala complejidad de percepciones y
respuestas al cambio climatico por parte de “sujetos no expertos”. Una
reflexion analoga sobre las relaciones entre técnicas de investigacion
orienta el articulo de Carmina Jasso. Mas objetivista, la reflexion de
Jasso replantea el problema clasico de la complementariedad entre
técnicas y métodos cualitativos y cuantitativos, asi como sus impli-
caciones para dos campos: la academia y la esfera de los tomadores
de decisiones publicas.

Silos problemas de método invitan a una reflexion sobre los me-
dios y vias de la produccion de conocimientos, la heuristica implica,
mas insistentemente, una reflexion sobre el oficio del investigador.
Este matiz aparece en las consideraciones sobre la etnografia que
proponen Marcela Meneses y Karina Barcenas respectivamente.
La contribucién de Barcenas revindica la centralidad y alcance
metodologicos de la etnografia para estudiar las crisis de alteridad y
de sentido objetivadas en las invectivas evangélicas a la “ideologia
de género”. Desde otra problematica, aunque situada en un campo
afin, Meneses indica algunos limites y desafios heuristicos de la
etnografia. Estos se manifiestan en la contradiccion entre, por un
lado, la exigencia de empatia entre el investigador y el sujeto de
investigacion y, por otro lado, la condicion de victimario del sujeto
de investigacion en un contexto de violencia. Como resume Antonio
Azuela en su comentario, la agenda metodologica no solo incluye “la
cuestion de como hacer la investigacion sino también la de como vi-
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virla”. Vivencia que reviste un cariz particular cuando la investigadora
€s una mujer joven.

Last but not least, esta discusion en torno de los desafios que plan-
tean la combinacién de metodologias de investigacion y enfoques
teoricos distintos, atraviesa los comentarios a cada capitulo que rea-
lizan, respectivamente, Natividad Gutiérrez Chong, Antonio Azuela,
Fernando Gonzalez, Elena Lazos Chavero, René Jiménez Ornelas, Irma
Eréndira Sandoval y Rebeca de Gortari.

En definitiva, las contribuciones no agotan, ni mucho menos,
el horizonte de visibilidad de las perspectivas de la investigacion
contemporanea en ciencias sociales. Tampoco pretenden aportar
respuestas concluyentes a las problematicas sublevadas. Se trata, en
rigor, de siete articulos programaticos. Trabajos que conforman un
rico abanico de temas correspondientes a preocupaciones urgentes y
aun relativamente inexploradas en la academia mexicana.
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