{CULTURA POLITICA?: DE LOS MEDIOS
A LAS MEDIATIZACIONES

RAUL TREJO DELARBRE *

Vayan por delante los lugares comunes para exorcizarlos o, al menos, como
coartada de lo que seguird después: no hay cultura politica contemporanea
sin influencia (a veces definitoria) de los medios de comunicacion de masas
-los medios tamizan, reflejan, reproducen o definen, segiin sea el caso, las
maneras cémo los ciudadanos, en una sociedad como ésta, perciben, com-
parten, rechazan o toleran el ejercicio politico y frecuentes sustitutos de
olros escenarios- no hay politica moderna sin comunicacion social, simple-
mente porque una de las tinicas de la modernidad es la comunicacion de
masas... .

Aparentemente, la relaciéon entre cultura politica y medios de comuni-
cacion de masas resulta sencilla, casi natural dirfase. No lo es tanto, a juzgar
por las dificultades de los organismos partidarios para tener acceso a los
medios (sobre todo acceso eficaz) y también, por las muchas distorsiones
que el ejercicio de la politica encuentra en los medios masivos. No hay pro-
grama de television mas aburrido, casi por definicién, que aquél en donde
se discute de politica. A veces pareciera que sOlo para constatar la todavia
existente impopularidad de la politica televisada, algunos programadores
colocan series de polémica a la misma hora que Siempre en Domingo. Por
politica en los medios, se entiende la discusion o, al menos, la exposicion de
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asuntos considerados como serios, para cuya confrontacion los expertos sa-
len de las lejanias de los gabinetes ministeriales o de las pesadumbres que
se acumulan en los cubiculos académicos... El debate o el comentario poli-
tico en los medios electrénicos lega a ser una forma de ostentacion de con-
vicciones y definiciones ideologicas, propias y de los interlocuteres, con todo
el encanto que tiene el exhibicionismo pero también con las pobrezas de
quienes dirigen a un auditorio desconocido o reducido. Los afanes publici-
tarios del mas enconado polemista, desmerecen ante los arrcbatos sicalipti-
cos de Laura Ledn.

Claro que es injusto ubicar asi las incursiones de la politica en los medios
electronicos. De hecho, la participacidn politica en ellos resulta mucho mas
amplia y no se reduce a lo explicitamente econdmico, partidario, sociologico
o antropoldgico. Todo es politica, podria decirse, desde la falta de discurso
especificamente politico en casi todos los noticicros de laradio yla TV, hasta
la a veces sutil pero siempre contundente accién politizadora (o encubrido-
ramente impolitica) de la comedia sustentada en personajes imposibles, o la
telenovela que recrea una realidad en donde ¢l hecho de que pase todo es
una forma de que no suceda nada (una realidad suspendida en el tiempo que
duran los capitulos). La politica compite con historica desventaja antc mo-
delos de programacién tan eficaces como trillados v, claro, aparentemente
despolitizados.

Cultura politica y politica ciudadana

Por cultura politica hay tantas definiciones como, casi, estados de dnimo al
momentd de acunarlas. El término se emplea como recurso para explicar
auges participativos o incluso, chanchullos en las urnas; se dice que hay una
nueva cultura politica en México, de la misma forma que por el caudal de
suspicacias que rodea a la competencia electoral ha existido -y se manticne,
en todas las formaciones partidarias- una cultura politica del fraude. Los,
para estos casos, imprescindibles Almond y Verba, en su estudio pionero y
hasta ahora Gnico sobre estos asuntos, apuntaban en 1963 que "la cultura
politica de una nacion es la peculiar distribucién de patrones de comporta-
miento respecto de asuntos politicos, entre los miembros de dicha nacién".
Casi dos décadas mas tarde, Craig y Cornclius, al presentar un estudio sobre
cultura politica en México, ampliaban aquél marco y la entendian como "¢l

1 Gabriel A. Almond y Sidney Verba, The civic culture. Political attitudes and demo-
cracy in five nations. Princeton University Press, 1963, pp. 14-15.
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conjunto de conocimientos, percepelones, evaluaciones, actitudes y predis-
posiciones de comportamiento a través de los cuales los miembros indivi-
duales del grupo y/o los subgrupos, entienden ¢ interpretan a las
instituciones y a los procesos politicos, asi como sus propias relaciones con
esas ins-tituciones y €sos procesos"z.

No queremos involucrarnos aqui en una discusion que desde el comien-
z0 eslaba destinada a ser inacabable, porque el concepto cultura politica
implica, siempre, algo de subjetividad tanto al definirlo como en el campao
de asuntos que abarca. En todo caso, el hecho de que ahora se hable tanto
de él -adn sin entenderlo y no precisarlo bien a bien- indica que algo nuevo
hay en el debate y en las percepciones politicas de los mexicanos. Si no
existieran cambios, para nada estaria de moda hablar de cultura politica. En
un ensayo reciente, después de poner a discusién ese término, Aurora Loyo
concluia que, "efectivamente, el concepto ‘cultura politica’ significa renova-
ciones importantes en el tipo de problemas y en la forma de pensarlos. Hace
las preguntas y las respuestas mds complejas y esto es en si un avance"

Y de todos modos, siempre cabe la posibilidad de resolver ese dilema,
a la mancra de Lechner:, "no contamos con una concepeidn reconocida de
cultura politica ni mucho menos existe un acuerdo acerca de lo que debié-
ramos entender por una cultura politica democrdtica... Es cierto que care-
cemos de un concepto de cultura politica, pero el fendmeno existe™.

Puesto que existente, la cultura politica debiera ser documentable y
mesurable. Pero estd integrada por tan complejas influencias y, posiblemen-
le, sometida a tantas variaciones, que aparte de las dificultades conceptuales
existen otras, mayores, para saber qué piensa la gente de quienes gobiernan,
de las instituciones y de su propia ubicacidn ante unos y otras.

La cuitura politica de los individuos se vuelve cultura ciudadana cuando
accede a un estadio (siempre dificil de determinar) de conocimiento y par-
ticipacion respecto del sistema de gobierno. Sila cultura politica puede lle-
gar aser ciudadana, entonces la cultura politica de una sociedad la conforma
un amplio acervo de conocimientos, orientaciones y normas:

2 Ann L. Craig y Wayne A. Cornelius, "Political culture in Mexico: continuities and
revisionists interpretations”, en Gabriel A. Almond y Sidney Verba, eds., The civic culture
revisited, Little brown, Boston, 1980, p 340,

3 Aurora Loyo, "Cultura politica, éun concepto renovador para pensar la politica en
México?". en Revista A, UAM Azcapotzalco, No. 23-24, enero agosto de 1988, p.29.

4 Norbert Lechner, "Presentacion” a Cultura politica y democratizacion, FLACSO-
CLACSO, Santiago de Chile, 1987, pp. 9-10.
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"Conocimientos, o mejor dicho su distribucion entre los individuos que
la componen, relativos a las instituciones, a la prictica politica, a las fuerzas
politicas que operan en un determinade contexto; las orientaciones mis o
menos difundidas, por gjemplo la indiferencia, el cinismo, la rigidez, el dog-
matismo o, por el contrario, el sentido de confianza, la adhesién, la tolerancia
hacia las fuerzas politicas distintas de la propia, ctc.; y finalmente las normas,
como por ejemplo el derecho y el deber de los ciudadanos de participar en
la vida politica, la obligacion de aceptar las decisiones de la mayorfa, la
inclusion o exclusién del recurso a formas violentas de accion™.

Ese conjunto de aprendizajes, actitudes y reglas, indudablemente cam-
bia de acuerdo con las posibilidades de acceso a informaciones politicas o,
simplemente, de cardcter general. Una sociedad tenderia a ser mas partici-
pativa, en tanto tuviera mayor acceso a los mensajes de los dirigentes politi-
cos. Pero no ocurre necesariamente asi y con frecuencia, cl exceso de
informaciones aparentemente politicas se traduce en una dispersion infor-
mativa que acaba por anular, o paralizar, la accién participativa de los ciu-
dadanos. También, los medios masivos pueden tener el efecto de reorientar
o distorsionar, segin se vea, la opinion politica de los ciudadanos. En fechas
recientes por ejemplo, mas alla de las evaluaciones que sobre ese problema
pueden hacerse, una gran cantidad de mexicanos ha pensado que el narco-
trafico se encuentra entre los grandes problemas nacionales. No disponemos
de datos recientes sobre la opinién social, pero poco antes de las elecciones
de julio de 1988 una encuesta conducida por Mario Ramirez Rancano para
¢l Instituto de Investigaciones Sociales de la UNAM, mostraba que €1 53.5%
de los entrevistados -en la ciudad de México- estimaban que el narcotrifico
desprestigiaba a todos los mexicanos por igual (el 229 opinaba que despres-
tigia tanto al gobierno como al ¢jército y el 12.5% que deteriora la imagen
del gobierno de México)®. Con toda seguridad, la opini6n hubiera sido dis-
tinta si en los principales medios de comunicacion, durante los dos ahos
anteriores, no se hubiera hecho tanto énfasis en la persecucién gubernamen-
tal contra los narcotraficantes.

Los medios de comunicacién no crean nuevas actitudes, pero si contri-
buyen a matizar, a exagerar o a confirmar las que ya existen. Una sociedad
predispuesta a la desconfianza, encontrard verificadas sus certidumbres en
medios de comunicacion que documenten o que cuestionen la animosidad,

5 Giacomo Sani, "Cultura politica”. en N. Bobbio y N. Mateucci. directores, Diccionario
de Politica, Tomo [ Siglo XXI. México, 1981, p.470.

6 Mario Ramirez Rancano, "Crisis y desempleo, rivales del PRI en 88", en "Politica”
fzupicmenio de Bl Nacional) No. 9,6 de julio de 1989,
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por ejemplo, contra las instituciones puiblicas. De alli el gran éxito que han
tenido algunos espacios radiofénicos, sobre todo en el horario matutino en
la ciudad de México. El programa Monitor de Radio Red, para senalar uno
de los mas conocidos, aparte de cumplir con objetivos de informacidn y
servicio se ha convertido en una suerte de espejo en donde muchos radioes -
cuchas se identifican, porque alli se relatan penurias en la ejecucion de tra-
mites burocréticos o extorsiones por parte de funcionarios o policias,
similares a Jas que todos ellos han sufrido. Se trata de un programa de de-
nuncia y, en ese sentido, ttil para documentar muchas pobrezas de nuestra
vida politica, pero de alguna manera también autoritario pues a los escuchas
no les dejan mas recurso, ni consuelo, que la reproduccién de reproches
antiestatistas (y, por lo tanto, privatistas) que no son necesariamente sus
nicas opciones pero que cumplen propoésitos de catarsis més que de refle-
x16n, organizacién o movilizacion de la sociedad.

Enla medida en que tiene més acceso a informaciones de diversa indole,
una sociedad resulta mas vulnerable a nuevas influencias pero su concepcion
del mundo gana en amplitud. Asi también, gracias a la informacion de los
medios masivos una sociedad puede transitar de uno a otro de los tipos de
cultura politica que se han identificado a partir de las tipologias de Almond
y Verba. Esos autores senalaban que hay una cultura politica "parroquial”
-¢n sociedades muy elementales y con relaciones primarias, en donde casi
todos son iguales y donde el ejercicio de la politica se mezcla con el poder
econdmico o religioso-; una cultura politica "subordinada” -en aquellas so-
ciedades donde la idea de politica se refiere a los actos del gobierno o del
poder- y una cultura politica "participativa" en donde los ciudadanos tienen
o buscan presencia, activamente, en la designacién de autoridades y la dis-
cusion de los asuntos publicos. En 1963, esos autores ubicaban a México
entre los paises con una cultura politica "subordinada". No podia ser de otra
manera cuando tanto por los niveles de escolaridad e informacién, como en
la casi inexistencia de un juego politico competitivo, se manifestaban los
rasgos de una sociedad poco activa en la definicién de sus propios rumbos.

Muchas experiencias, ilusiones y reclamos democriéticos recientes, in-
dicarian que veinticinco anos después de aparecido aquel estudio de los dos
socidlogos estadounidenses, en México puede advertirse el transito a una
cultura politica de la participacion. Estamos refiriéndonos a un proceso con
plazos, ritmos y manifestaciones no necesariamente inmediatistas, ni defini-
tivas. El hecho de que podamos apreciar cambios en algunos sectores socia-
les, en la formacidn de nuevos agrupamientos partidarios o en decisiones
acotadas regionalmente, no implica que contemos, ya, con una cultura poli-
tica definitivamente democratica.
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Una cultura politica de la desconfianza

Mas que en datos o hechos constatables, el trdnsito rumbo a una nueva cul-
tura politica mexicana ha sido perceptible en las muchas invocaciones que
la han estado precediendo. En nuestro pais, especialmente en medios aca-
démicos y de la oposicién de derecha y sobre todo de izquierda, se ha ma-
nifestado una voluntariosa y enfética adulacion a diversas manifestaciones
de la sociedad civil que, a veces consideradas definitorias o innovadoras, to-
davia no pasan de ser coyunturales y esporadicas. Cuando los terremotos de
1985, se ponderd enfaticamente la conciencia civica mostrada en los trabajos
de rescate pero muchos de los apologistas de esa participacion ciudadana
luego no pudicron explicar qué pasd con ella, pues desaparecid muy pronto.
Esa suerte de elogio a la accidn individual, que fue mezclada con una casi
primitiva reivindicacion de una idea poco precisa de accidn comunitaria, le-
nia obvias connotaciones de antiautoritarismo. Se buscaban presencias y de-
finiciones de la sociedad civil como contraste con la idea de un Estado més
rigido que paternalista, mds obsoleto que recuperable.

Aquellas reivindicaciones de la accion social individual o comunitaria,
tenian una vertiente de desmemoriado antiestatismo. Lo que en otros sitios
ha sido una oleada de desencantada posmodernidad, en México lo ha sido
de fervorosa reivindicacion de una sociedad que, sin embargo, sigue funda-
mentalmente desorganizada y cuyas imdgenes del quehacer politico tienden
a ser conservadoras.

En nuestro pais siguc vigente (y, creemos, aiin es mayoritaria) una cul-
tura que resulta, como ha explicado Luis Salazar, "moralista de la politica y
la autoridad (y) que en buena medida explica el tantas veces senalado fend-
meno de la apatia, de la indiferencia hacia 1a politica, dc la despoiitizaeién"7.
En la vision predominante, prevalecen las desconfianzas y los prejuicios
hacia quienes hacen politica, sean éstos miembros del PRI o de la oposicion,
S1i hay abstencionismo, s1 se mantienen -las excepciones confirman la regla-
consensos pasivos, es por esa concepcidn donde la politica se reduce a la
grilla, el quehacer publico aparece distante del ciudadano, "la autoridad se
reduce al poder, el poder a la fuerza, la fuerza a la arbitrariedad®.

Identificada la politica con el uso prepotente de la fuerza, las tendencias
antiestatistas resultan, asi, reivindicadas. Pero no se trata de pura inercia o
ignorancia de una sociedad obsesionada con sus resortes més moralizantes

7 Luis Salazar, "Cultura politica y democracia en México. Una perspectiva global”, en
Revista A, cit, p.174.
& Ibid.
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o conservadores. Si tenemos una cultura politica predominantemente des-
confiada, se debe ala experiencia colectiva, a menudo de autodefensa, frente
a ejercicios del poder efectivamente unilaterales. El término concertacién no
se puso de moda sino hasta que sectores activos de la sociedad consiguieron
mostrar al poder politico que va no deseaban seguir padeciendo tutelas que
a menudo les resultaban més costosas que aprovechables. Se habla de refor-
mas politicas y de cambios en la relacidn entre gobierno y sociedad, no cada
vez que el primero se lumina con arrebatos de buena voluntad sino cada vez
que la segunda muestra insubordinaciones latentes o patentes, ya sea en las
urnas o cn las calles.

Por eso, y por las dificultades de una sociedad numerosa, sometida a
rezagos y a coacciones ideoldgicas muy variadas, en México, todavia, la cul-
tura politica de las mayorias dista de ser participativa, solidaria 0 amplia-
mente informada. Alin padecemos una idea prejuiciada, que ubica a la
politica como sindénimo de corrupciones y trificos de influencias. Ese estd
haciendo politica, se dice de quién pretende trampear o falsear algo, en
beneficio personal. No me hagas politica, se recrimina ante acciones dolosas
o perjudiciales. Es muy politico, se le adjudica no a quienes destacan en las
carreras parlamentaria o pablica sino al que tiene mano izquierda, al que sabe
torear problemas no resolviéndolos sino ddndoles largas. Si una sociedad es
lo que sus modismos y costumbres revelan, entonces nuestra cultura politica
dista de reivindicar al quehacer politico como necesario, noble o plausible.

Si sigues asi hasta puedes llegar a diputado, es una frase que no ha cam-
biado con los nuevos vientos que hay en el Poder Legislativo y que no resulta
precisamente de la reivindicacién del oficio de quienes despachan en San
Lézara. Hacer transa (que en rigor significaria llegar a acuerdos, ceder en
aras de resultados compartidos) se ha vuelto sindnimo de hacer frampa y
como resultado de esa cultura de la antipolitica, tenemos militantés partida-
rios y ciudadanos enterados pero terriblemente adversos a la politica, es
decir, al acuerdo entre fuerzas distintas. En otra ocasion, hemos apuntado
que no habra transicién democratica en nuestro pafs, sin que las principales
corrientes y grupos de opinién politica logren algo tan elemental como difi-
cil: ponerse de acuerdo. Concertacidn significa pactos v éstos, implican ne--
gociaciones. El quehacer politico, entendido como juego de posiciones
diferentes, conciliables, estd asociado siempre a la negociacion. Quien sos-
tenga que no hay negociacion para desplegar posiciones politicas, hace de-
magogia o se engana. El siguiente paso en la confrontacién de las principales
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fuerzas politicas mexicanas hoy en dia, s1 ademés de reivindicar posiciones
se desa hacerlas prosperar, tiene que ser la negociacion”.

Medios parroquiales en una sociedad cambiante

De todo ello, los medios de comunicacién en nuestro pais sélo dan cuenta
de manera fragmentaria, distante y obnubiladora. La prensa, que es el espa-
cio privilegiado, siempre, para la reflexion y el debate de ideas, sigue circu -
lando entre minorias. Ya contamos con periddicos de significacion nacional
adscritos a corrientes de opinidn mas o menos ubicadas dentro del panorama
ideoldgico, o cuya oferta editorial radica en la pluralidad politica de sus au-
fores, pero los diarios y las revistas mexicanas siguen siendo para unos cuan-
tos. El editor que se sienta libre de marginamientos, que arroje la primera
acta notarial de sus tirajes. La radio es en los afios mas recientes el medio
mas dinamico y donde se han experimentado innovaciones politicas mas
constatables.pero no porque hoy existan numerosos espacios de libertad po-
litica en el cuadrante sino porque antes, simplemente, no habia ninguno.

La television es tan obviamente antipolitica, que resulta muy sencillo,
igual que por lo general inocuo, referirse a sus rasgos de manipulacién-tri-
vializacién-descontextualizacion-etcétera... En otros paises el exceso de in-
formacién, que no es necesariamente educacion o comprensién politicas en
abundancia, ha sido una forma peculiar de manipulacion y asi, de paralisis
en la accion ciudadana. Se ha podido explicar que "la emisién incesante de
miltiples informaciones y de interpretaciones diversas o contradictorias
puede saturar la capacidad de recepcion y de valoracion del destinatario de
los mensajes, empujandolo hacia una actitud defensiva, de indiferencia o de
limitacion a una esfera de intereses mas cercanos” %, Asi, hartos de la pro-
paganda politica en los medios, muchos franceses, espanoles y estadouni-
denses, dejan de ir a las urnas. En esas ocasioncs el exceso de mensajes
machacones pero no necesariamente apuntalados en la discusion, junto con
la presuncion afianzada por las encuestas en el triunfo de uno o varios can-
didatos, determina elevados indices de abstencionismo.

En México eso no ocurre. No es por abundancia informativa, sino al
contrario, por ausencia de contrastes y de opciones diversas en los medios
electronicos, la television particularmente, que los ciudadanos reaccionan

9 R.Trejo, "Concertar sin rubor”, La Jornada, 16 de agosto de 1988.
10 Mario Stoppine, "Manipulacién”, en N. Bobbio, N. Matteucei y G. Pasquino, Diccio-
nario de politica -Suplemento, Siglo XXI. México, 1988, p. 256.
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con abulia ante las elecciones. (Quiza el proceso electoral de 1988 haya
tenido matices de excepcion a esa costumbre y pucda considerarse que ante
la apabullante campana priista a través de los medios, muchos ciudadanos
no solo se negaron a abstenerse sino, incluso, votaron por la oposicion). No
hay sorpresas cuando nos preguntamos por qué sucede asi. En México el
principal medio de comunicacién electronica ha estado, en la mayor parte
de su desarrollo, monopolizado por una sola empresa y apenas hace pocos
anos, compartido con ¢l consorcio estatal que no se ha distinguido precisa-
mente por su pluralidad ni por sus basquedas ideoldgicas. Los mensajes de
la television mexicana inventan y contribuyen a reproducir una imagen (cn
el peor sentido) provinciana y premoderna del pais; las preocupaciones que
abordan son previas a lo que hoy inquieta a la mayoria de los mexicanos
(sobre todo a esa mayoria que conforman los jovenes); la ausencia ya no de
discusién sino de la mas clemental informacion politica, ha sido rasgo tan
distintivo que ya casi ni nos asombra.

No hay sorpresas y, quizd, eso sea lo mas lamentable. Habituados a esos
esquemas, cstamos perdiendo nuestra capacidad de reaccidn ante progra-
mas informativos en donde -por decir lo mas obvio- se nos da a conocer cuél
serd el clima en Colorado o ¢n las Canarias pero no se nos reporta la autén-
tica vitalidad del quehacer politico mexicano. La oposicidn, ciertamente,
licne hoy una nueva presencia, no equitativa pero si mayor que antes, en los
noticieros de las televisiones privada y cstatal, pero ante esa pluralidad a
medias existen casi otros tantos minutos de transmisiones para denostar a
los partidos distintos del oficial. Las fidelidades politicas y los intereses crea-
dos,y nolas bisquedas de auditorio o el estimulo a la reflexiéon, siguen siendo
definitorias en cse medio de comunicacién, Cuando la sociedad mexicana
comienza a ser participativa, tenemos todavia una television parroquial,

Los medios en México salvo, s6lo en parte, la prensa y algunas excep-
ciones de la comunicacién electronica sobre todo en ¢l interior del pais, no
han llegado a ser -como en otros sitios- actores de la confrontacion politica,
Como parte que son de la socicdad civil, en distintas latitudes los medios
llegan a convertirse en protagonistas con densidad propositiva y beligerancia
politica incluso, semejante a las que tienen los movimientos sociales o las.
corrientes culturales. Incluso, en otros pafses llega a considerarse que una
socicdad civil con tal vitalidad, puede restar presencia e influencia a Ins
partidos.

Pero los medios, ademds de actores, pueden tener la funcion de ser
escenario del quehacer politico, como transmisores de lo que ocurre y tam -
bién como promotores o reorganizadores del debate social. Eso podrian ser,
Es claro que alin no lo son ¢n nuestro pais. No queremos decir que en otros
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sitios la television, la prensa o la radio sean océanos de politizacidon -que
constituirian, en realidad, desafios para que el auditorio naufragara cn ellos,
por hartazgo o tedio-. En todos lados, los medios tienen funciones de entre-
tenimiento que no seria deseable, pero tampoco posible, modificar. No hay
televisora o radiodifusora importante que no de preferencia a contenidos
que pedemos considerar como escapistas o distorsionadores de la realidad,
pero que son parte de nuestras formaciones culturales y hasta de nuestros
hébitos cotidianos. Simplemente ocurre que, en México, los grandes medios
contribuyen a reforzar una cultura de la inmovilidad politica, y no una cultura
propiamente politica.

La prensa tampoco escapa a las tentaciones del maniqueismoyy la trivia-
lizacion, incluso cuando sus valores son aparentemente otros. Hoy contamaos
con una gran variedad de diarios (sin que eso quiera decir quc la abundancia
de periodicos es sindnimo de democracia) con una oferta de plumas ideolo-
gicamente muy rica, pero ¢l acceso a ese medio asi como su lectura y muy
eventual discusion siguen siendo restringidos. Un profesional del periodis-
mo, Pablo Hiriart, ha dicho que: "Uno de los desafios centrales que el des-
pertar ciudadano plantea a los medios de comunicacién, consiste en la
revision del concepto de pluralidad que, a mi juicio, actualmente todavia
responde a una Optica bastante arcaica de concebir ¢l mosaico nacional, La
llamada pluralidad en los medios de comunicacion vive y se resuelve en las
élites. La critica suele estar monopolizada por un reducido ndmero de per-
sonas, mayoritariamente hecha por dirigentes politicos que defienden posi-
ciones partidistas. Es, en suma, una critica militante que hace politica en las
paginas de los diarios, y no del pcriodismo"“.

Silainformacién es parcial, la discusion también sucle resultar asi. Llega
a suceder que la descalificacion inopinada, la capacidad de ctiquetar o ¢l
animo caricaturizador -incluso en los diarios considerados més reflexivos-
encuentran mas €xito que el esfuerzo analitico, en sus diversas vertientes.
Con frecuencia, se han conocido ejemplos de cémo se busca resolver dife-
rencias de opinién ubicando al contrincante en campos presumiblemente
deleznables para los lectores. Enesas ocasiones, se debaten imédgenes y no
ideas. Es la vieja metéfora platonica aplicada al periodismo aparentemente -
moderno. Los argumentos son sustituidos por sus fantasmas v las cavernas
en que sc convierten las ideologizadas controversias periodisiicas no siem-
pre esclarecen, ni apuntalan, la cultura politica que busca ser democritica.

L1 Pablo Hiriart, "El desafio de los medios impresos, a la luz de las elecciones de julio”,
enJ.F. Leal, J. Peschard y C. Rivera, eds., Las elecciones federales de 1988 en México, FCPyS,
TONAM, 1989, p. 253
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En otras ocasiones, en lugar del debate se acude, sin metaforas, a la
caricatura. El editorial grafico, el cartén de opinidn, que suele ser recurso
complementario de otros, ocupa entonces el centro de la discusion. En vez
de debate politico, ¢l empleo desmedido de la caricatura llega a significar
propaganda. El siempre complejo mundo politico, queda reducido a un es-
cenario en grisy blanco; en las caricaturas (ven no pocos articulos de opinion
que solo se distinguen de aguellas porque emplean las siempre més sencillas
letras y frases en vez de (razos y lineas) no hay sitio mds que para buenos y
malos, justos ¢ injustos, progresistas yantipopulares. El matiz, ¢l tejido fino,
la explicacion, los datos, la cita del argumento de otros, el razonamiento en
varias pausas, no son clementos de la caricatura. Seria exagerado pedirselos.
La caricatura politica encomia o descalifica v su mayor éxito suele estar en
la contundencia (siempre maniquea, siempre exagerada) de sus juicios. Lo
inico preocupante es que haya quienes piensen que puede sustituir a otros
géneros de la discusidn y a la polémica en el periodismo.

Esa propensién al maniqueismo no ocurre s6lo en la prensa, ni en los
de por si (casi por naturaleza) drésticos y simplificadores medios de comu-
nicacion. Se trata de una mas de las costumbres de nuestra insuficientemente
democratica cultura politica. En algunos diarios, la caricaturizacion despla-
zaal debate de ideas, ciertamente, pero la misma actitud simplificadora llega
a advertirse en los liderazgos partidarios (cuando etiquetan a sus interlocu-
tores como aliados o adversarios, sin mayores matices) o en las nada infre-
cuentes persecuciones o purgas politicas que hay practicamente en todos los
partidos. Son excluyentes de la diversidad las cruzadas contra los antiguos
camaradas en los partidos de izquierda, tanto como el encono entre panistas
y neopanistas o la ojeriza de los priistas contra quienes deciden, abandonéan-
dolo, militar contra ese partido.

Acceso a los medios, ipara qué?

Pese a todo, se avanza y se discute, Entre los nuevos temas que los partidos
politicos han incorporado a sus programas, se encuentra el de los medios de
comunicacion. Pero las demandas de acceso y participacion, sobre todo en
la comunicacion electrénica, llegan a sustituir el anélisis de ¢como y para qué
ganar tales espacios. (Medios ampliados, o nuevos medios, para cudles con-
tenidos? Los partidos tienen derecho a estar en pequefias porciones, autén-
ticos charquitos junto a lagunas de programacidn impolitica, en distintos
espacios de la television yla radio. Algunas organizaciones politicas, simul-
tancamente, experimentan formas propias de comunicacion, sobre todo a
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través de la prensa y, mds recientemente, el video 12 Incluso en algunos es-
pacios de la comunicacion electronica se da acceso a periodistas considera-
dos como contestatarios 0 independientes. Hay una nueva, muy limitada
pero nueva al fin, pluralidad en distintos medios. La circulacion de ideas,
que es consustancial a cualquier renovacién de la cultura politica, puede ad -
vertirse en distintos horarios, frecuencias y ¢n cualquier puesto de periodi-
cos, La insistencia de los partidos, con obsesionada constancia, sigue siendo
por mas, mds, mas espacios. No se discute aqui que no tengan razon, Ante
los monopolios histéricos y muy vigentes que hay en los medios de nuestro
pais, cualquier demanda para que sean menos reacios a presencias no nece -
sariamente identificadas con sus posiciones oficiales, parece reivindicable,
Pero en la preocupacion por ganar mas espacios, la discusion politica sobre
los medios ha quedado limitada a la pelea por la ampliacion o la reubicacion
de horarios. Preocupados por las distorsiones y los autoritarismos mds evi-
dentes que hay en la comunicacion, nos hemos olvidado de los contenidos v
de las formas como éstos son asumidos o matizados por la sociedad que los
recibe. Interesados en que haya algo de pluralidad, nos hemos quedado en
exigencias tan amplias que a menudo resultan inasibles o innegociables. El
debate politico sobre los medios, ha quedado mediatizado.

De alli las posiciones que se limitan a demandar aperturas de espacios
sin reparar en contenidos. De alli se deriva, también, esa suerte de autocom-
placencia que consiste en impugnar sin propuestas y descalificar sin tomar
en cuenta la situacion real de los medios. Esas, han sido formas de virtual
autoengaiio, en donde el fin justifica los rollos (o la ausencia de ninguno).

Todo ello es parte de nuestra insuficiente cultura politica. Se exigen
espacios sin precisar para qué, de la misma forma que se compite electoral-
mente sin deslindar programas. Avatares del desarrollo politico constante
pero pausado: no hay cultura de la participacién, porque durante mucho
tiempo nos conformamos con que otros decidieran o con que pareciera, pero
sin nuestro concurso activo, que participabamos de los mecanismos de de-
cision.

Por largo rato, gstuvimos distanciados de los procesos politicos méas
clementales y esa costumbre no-participativa dificilmente ha sido resuelta.
ahora. Muchos mexicanos, muchisimos, no han acudido nunca a las casillas

12 Porejemplo, entre otras experiencias esta la de quiencs promueven el "Canal Seis de
julio”, que es un sistema de produccidn y distribucion de videos que propagandizan posiciones
del Partido de [a Revolucion Democrdticas. Sobre este asunto puede verse, De Fernand o Mejia
Barquera, "Canal 6 de julio”, en "Politica” (suplemento de El Nacional) No. 14, 10 de agosto
de 1989
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electorales y gran parte de ellos seguira toda su vida sin hacerlo. Otros més,
los jovenes sobre todo, tienen por delante un aprendizaje sin el cual serd
imposible hablar de una cultura politica auténticamente democritica. Otra
vez, la anécdota parece ficcidn o maledicencia: hace un par de afios, cuando
en la Universidad Nacional se designaron representantes a la Comision Or-
ganizadora del Congreso de esa institucion, hubo una activa ¢ intensa cam-
pana clectoral entoda Ciudad Universitaria. Simultdneamente, se realizaron
votacioncs en cada centro de trabajo académico. El procedimiento era muy
sencillo: habia que cruzar el emblema de una de varias planillas anotadas en
la boleta clectoral y el elector, al registrarse para votar, mojaba el pulgar
derecho en un cojincillo de tinta indeleble, como svele hacerse para que
nadie vote mas de una vez. Ese mecanismo, asi de ficil, no era conocido por
muchos universitarios. En la casilla instalada en un prestigiado instituto de
investigacion humanistica cuyos miembros, se supone, estidn habituados a
conocer y explicar los procesos politicos, de una lista de sesenta votantes,
todos investigadores, dos o tres no supieron como usar la boleta: en lugar de
cruzarla con un crayén que estaba disponible, pusicron su huella digital
sobre ¢l emblema al que deseaban apoyar. iNo sabian, esos cientificos socia-
les, gue la tinta en el pulgar era para evitar fraudes y no para estampar su
voto (que, con una simple revision dactiloscopica, habria significado cance-
lar el secreto del sufragio)! Y si eso sucede entre quienes forman parte de
la élite enterada (o que supone serlo) poco mas hay que decir de la falta de
hdbitos civicos, participativos, en otras dreas de nuestra sociedad.

Claro que hay cambios y por supuesto que la cultura politica no sc trans-
forma de un momento a otro. Pero de todos modos hay que tomar con
precaucion las églogas a una conciencia participativa que por nuestras insu-
ficiencias ciudadanas, no siempre es posible documentar. Hay mds interés
en los asuntos del gobierno, hay quizd mayor animo por conocer e incluso
tratar de cambiar la politica, pero no se trata de lendencias necesariamente
extendidas. Dos expertos en disehar escenarios sobre los cambios posibles
en México, han diagnosticado que "el reclamo democratico ha crecido, pero
s6lo entre una parte no mayoritaria de la poblacién. La importancia central
que se atribuye hoy a la democracia electoral es producto de un proceso
acumulativo y en mucho se relaciona con las transformaciones demogréficas,
educativas y econdmicas que ha vivido y sigue viviendo el pafs; transforma-
ciones que, con todo y su importancia, no han detenido el proceso de pola-
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rizacion social, real de expectativas, que determina en gran medida q3uién
participa y quién no en procesos electorales o politicos en general“1 .La
desigualdad social, evidentemente, sigue siendo dique para la igualdad po-
litica.

Esa desigualdad no habrin de resolverla los medios de comunicacion,
pero si podrian contribuir a una cultura de la solidaridad, que seria la mas
realista en un pais como el nuestro. No es probable que asi ocurra, por el
modelo de comunicacion, que todos conocemos y que haimperado, concen-
trando los medios y restringiendo el acceso a ellos. Una de las tareas des-
politizadoras mds enfaticas que cumplen los medios, es la trivializacion,
mezclada con la confusion informativa, del quehacer politico. Esa tendencia
suele resultar en desilusiones colectivas, apuntalada por la reproduccién de
las imagenes del poder que cotidianamente hacen los medios.

En los medios, no suele haber protagonistas sociales sino grandes per-
sonajes. Las decisiones y hasta las vicisitudes de gllos, prevalecen por encima
de los asuntos colectivos. Y asi, puesto que la politica es tan inaccesible, o si
el poder es tan irreductible, puede pensarse, ¢entonces para qué desperdi-
ciar anhelos y esfuerzos tratando de competir con ellos? ¢ Para qué incursio-
nar en politica, para qué contaminarse con ella si sus resultados, para el
ciudadano comiin, son tan inseguros como limitados? Llevando esa situacion
a una reflexién de mas alcances, el ya citado Lechner ha considerado que
"El sentimiento de omnipotencia que reinaba en los 60 ha cedido el lugar a
un sentimiento de impotencia. No hay que llegar al extremo del neolibera-
lismo, pero su ofensiva ya no solamente contra la intervencion estatal, sino
contra la idea misma de la soberania popular, ¢s un signo de la época. Al
cuestionar la construccion deliberada de la sociedad por si misma no sc
cuestiona s0lo a la democracia; se cuestiona toda la politica moderna, La f¢
que depositdramos antano en la fuerza de voluntad politica, se ha diluido.
Pero no sblo desaparece el voluntarismo; se tiende a restar importancia a
toda accidn poh’tica“m.

Reconocer esa mezela de desilusionado postmodernismo con fatigado
pre-atraso politico, tendria que servirnos para ubicar, y acaso actualizar,
nuestros reclamos ante la comunicacion de masas. Es imposible pedir a los
medios que sirvan solo para documentar y divulgar ideas explicitamente
politicas, cuando con contenidos muy distantes de ese estilo tienen tanto

13 Dolares Ponce G. y Antonio Alonso C.. "El futuro de la democracia electoral”, en Las
elecciones federales de 1988... (cit) p. 379.

14 Norbert Lechner, "La democratizacion en el contexto de una cultura posmoderna”, en
Cultura politica y democratizacién (cit) p. 262.
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éxito e influencia, como aparatos culturales y como negocios. Pero si es
posible pretender que vayan existiendo opciones institucionales y sociales,
en materia de comunicacidn, para atajar el desprestigio y la trivializacién de
la politica, que singulariza a la mayor parte de los principales medios, De-
volver a la politica el decoro perdido en grillas y autoritarismos, es una de
las varias vias para la reforma de los medios (sin la cual, correlativamente,
no puede haber reforma de la politica). Hacerlo, pronto, ya no sélo es cues-
1i6n de voluntad, sino de necesidad.

Coyoacan, agosto de 1989





